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Helmi-maaliskuu 2020

. ko&onatilanteen kehittymista seurattiin useita viikkoja merkitysta miettien. Vakavuus selvisi
viikolla 11

¢ poikkeustilan kestosta ei ollut oikein mitdan kasitysta
Miten korona vaikutti toimintaan kevaalla?

* Myynti laski nopeasti 80%. Suurin osa asiakkaistamme on ravintoloita ja vahittdiskauppa
padasiassa palvelutiskeja. Kuluttajien kdytds muuttui

Miten reagoitiin?

¢ Tuotekehitys, valikoima ja myynnin ohjaus

e Sopeuttamisien kartoitus ja kdytantoon vienti

¢ Omien toimintojen vdhentaminen ja alihankinnan lisddminen

¢ Tuotantolaitoksessa aikaistettiin jo suunniteltuja kunnostustoita ja lay outin muutoksia
Miten ja kuinka nopeasti paastiin jaloilleen?

* Nopeiden muutosten ja henkildston sopeuttamisen, seka muun kulukurin ansiosta kulujen ja
kannattavuuden suhde saatiin pidettya hallinnassa perustoimintoja sammuttamatta

* Ravintoloiden avaamiseen valmistauduttiin hyvin ja asiakkaiden / tavarantoimittajien kanssa
sovittiin poikkeustoimenpiteista

» Kesdkuun aikana kaikki vakituiset tydntekijat olivat palanneet tdihin, heindkuussa myynti oli
jo selvasti edellista vuotta parempi
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Mitka olivat onnistumisen ndakdkulmasta ratkaisevat toimenpiteet?

nopea reagointi ja korjaavat toimenpiteet

henkilokunnan sitoutuminen, “moniosaajat”

hyvat yhteistyokumppanit

tiivis johtoryhmatyoskentely seka yhteistyd omistajakonsernin kanssa

Mita opittiin?

tyotehtavien entistd tarkempi ohjeistus mahdollisia tuuraajia varten, etatyoskentely
tuotevalikoimien muunneltavuus, alihankintayhteistyot
Sopeuttamisprosessit, tiedonkulku, avoin tiedottaminen

luotonvalvontaprosessit ja maksusuunnitelmat asiakkaiden kanssa

Mika tilanne nyt ja mita tulossa?

kaikki vakituiset tyontekijat ovat tdissa ja myynti [ahes viime vuoden tasolla
valmistautuminen jouluun ja ensi vuoteen

tiivis yhteistyo asiakkaiden ja yhteistyokumppanien kanssa

toimintojen jatkuva kehitys ja varautuminen mahdolliseen henkilékunnan koronatartuntaan

koroqlasta huolimatta strategiakauden 2020-2023 suunnitelmat Iahes valmiit myos tuleville
vuosille

kun tilanne palaa Iahemmas uutta normaalia olemme valmiina painamaan kaasua!
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