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e-Certis online-verktyg for tillhandahallande av intyg och certifikat
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Efta Europeiska frihandelssammanslutningen

ESI-fonderna

Europeiska struktur- och investeringsfonderna
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EUF-fordraget
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FORORD

Den forsta utgavan av vagledningen fér upphandlande myndigheter laddades ner mer &n 70 000 ganger och var en stor framgang.
Nu &r vi stolta Gver att presentera en ny och uppdaterad version, dér vi beaktar de nya och férenklade EU-reglerna for offentlig up-
phandling samt drar nytta av de forsta erfarenheterna av den praktiska tilldmpningen av reglerna.

Syftet ar att stodja personer som arbetar med offentlig upphandling i EU:s medlemsstater, regioner och stader, genom att guida
dem igenom processen steg for steg, belysa omraden dér det &r vanligt att man gor misstag och visa hur man kan undvika dem.

Den offentliga upphandlingen maste vara effektiv, andamalsenlig och Gppen och skétas professionellt, for att starka den inre
marknaden och stimulera investeringar i Europeiska unionen. Den ar ocksa ett viktigt verktyg for att sammanhallningspolitiken ska
vara till stérsta majliga nytta fér bade manniskor och foretag i EU.

Védgledningen har utarbetats av de av kommissionens avdelningar som ér involverade i offentlig upphandling, i samrad med up-
phandlingsexperter i medlemsstaterna. Den &r en av byggstenarna i var ambitiésa handlingsplan for offentlig upphandling och
bidrar till malen for EU:s paket om offentlig upphandling som antogs nyligen.

Vi ar 6vertygade om att detta hjalpmedel, tillsammans med kommissionens andra initiativ p& omradet, kommer att fortsatta att
vara till hjalp for medlemsstater, regioner och stader i samband med offentlig upphandling. Det kommer ocksa att bidra till att de
offentliga investeringarna far en storre positiv inverkan pa EU:s medborgare och ekonomi.

Corina Cretu, Elzbieta Bienkowska,
Kommissionsledamot med ansvar for regionalpolitik Kommissionsledamot med ansvar for inre marknaden,
industri, entreprendrskap samt sma och medelstora foretag




Inledning - hur ska jag anvanda

vagledningen?

Vem riktar sig vigledningen till?

Den hér vagledningen riktar sig framst till anstallda
vid upphandlande myndigheter i Europeiska unionen
som har ansvar for att planera och genomfora ef-
fektiva och prisvarda offentliga upphandlingar av
byggentreprenader, varor eller tjanster pa ett satt
som foljer reglerna.

Aven forvaltande myndigheter fér de europeiska
struktur- och investeringsfonderna (ESI-fonderna)
och myndigheter for andra EU-finansierade program
kan ha nytta av vdgledningen ndr de agerar som
offentliga kdpare eller nar de kontrollerar offentliga
upphandlingar som har genomforts av mottagare
av EU-bidrag (se avsnitt 6.4 Checklista for kontroll
av offentlig upphandling).

Vad ir syftet med vigledningen?

Végledningen syftar till att ge praktiskt stod
till anstéllda som arbetar med offentlig
upphandling sa att de ska kunna undvi
ka nagra av de vanligaste fel och finan

siella korrigeringar som kommissionen
noterat under de senaste aren vad galler
anvandningen av ESI-fonder (se avsnitt 6.1
Vanligaste felen vid offentlig upphandling).

Det har dokumentet &r en vagledning. Det ar avsett
att vara ett stdd vid tillampningen av interna regler
och forfaranden, inte att ersatta dem.

Det ar inte en instruktionshandbok for hur man
uppfyller kraven i direktiv 2014/24/EU.

Det &r definitivt inte en slutlig rattslig tolkn-
ing av EU-lagstiftningen.

Det dr av storsta vikt att alla som ar involverade
i upphandlingsprocessen féljer nationell lagstift-
ning, deras egen organisations interna regler samt
EU-reglerna.

Om det saknas motsvarande nationella eller fond-
specifika vagledande dokument far de forvaltande
myndigheterna frivilligt anta det har dokumentet
som en vagledning fér mottagarna av EU-bidrag.

Vigledningens struktur

Vagledningen ar strukturerad kring huvudstegen i en
offentlig upphandlingsprocess, fran planeringen till
kontraktets genomférande. | vdgledningen betonas
problem man bdr se upp med och méjliga misstag
man bor undvika samt specifika metoder eller verktyg.

Figur 1. Huvudstegen i en offentlig
upphandlingsprocess

Forberedelse och planering

Offentliggorande och 6ppenhet

Inldmning av anbud och urval av anbudsgivare

Utvardering av anbud och tilldelning

Genomforande av kontrakt

Dessutom finns en verktygslada med nagra fardiga
instrument och extra resurser inom sarskilda amnen.



Teckenforklaring:
varningar och hjilp
| vagledningen guidas man igenom processen steg

for steg, med sarskild uppméarksamhet pa omraden
dar det ar vanligt att géra misstag och hur man ska

| vagledningen anvands fdljande symboler for att
markera kritiska omraden:

undvika dem.

RISK FOR FEL!

P4 detta sitt betonas de punkter dar de vanli-
gaste och allvarligaste felen uppstar. Analys och
yteerligare vagledning ges for att dessa fel ska
undvikas pa ett si effektivt sitt som majligt.

&

HJALP!

For det hiar omradet ges sirskild radgivning
till personer som arbetar med offentlig upp-
handling och/eller resurser i form av verkeygs-
ladan eller via linkar till andra dokument.

Vigledningens omfattning

Syftet med vdgledningen ar att stédja personer som
arbetar med offentlig upphandling (aven kallade of-
fentliga kopare) i att hantera EU-finansierade kon-
trakt for upphandling av byggentreprenader, varor och

Tabell 1. Typ av offentligt kontrakt

tjanster enligt Europaparlamentets och radets direktiv
2014/24/EU* av den 26 februari 2014 om samord-
ning av forfarandena vid offentlig upphandling av
byggentreprenader, varor och tjanster (se tabell 1).

Byggentreprenadkontrakt

Offentliga kontrakt vars

syfte ar antingen utférandet,
eller bade projekteringen

och utférandet, av bygg-
entreprenader, till exempel
bygg- eller anlaggnings-
arbeten sasom en vag eller ett
avloppsreningsverk.

Varukontrakt

Offentliga kontrakt som avser
kop, leasing, hyra eller hyrkop —
med eller utan képoption - av
varor, sasom kontorsartiklar,
fordon eller datorer.

Tjdnstekontrakt

Andra offentliga kontrakt an
offentliga byggentreprenad-
eller varukontrakt som
avser tillhandahallande av
tjianster, sdsom konsult-
verksamhet, utbildning eller
rengdringstjanster.

En detaljerad forteckning dver
byggentreprenader finns i
bilaga Il till direktivet.

En detaljerad forteckning dver
tjianster finns i bilaga XIV till
direktivet.

Kalla: direktiv 2014/24/EU

! Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig upphandling och om upphévande av

direktiv 2004/18/EG. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:2014:24-0j.



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:2014:24:oj

| denna vagledning ges rad och rekommendationer
till upphandlande myndigheter utifran den euro-
peiska rattsliga ramen, sarskilt direktiv 2014/24/
EU. Denna lagstiftning galler dver EU:s troskel-
varden, vilket innebar att minimikraven i lagstift-
ningen endast galler for upphandlingsforfaranden
over ett visst penningvarde (dvs. kontraktsvardet)?.
Om kontraktsvardet ar lagre an EU:s troskelvarden
regleras upphandlingsprocesserna av nationella

Europeiska kommissionen, GD GROW: https:

public-procurement_sv

&

Mer information om EU:s upphandlingsregler

Mer information om direktiven om offentlig upphandling, gillande troskelvirden och tolkningsmed-
delanden om sirskilda fragor (sdsom ramavtal och upphandling under troskelvirdena) kan fis fran

ec.europa.eu/growth/single-market

Sigma-initiativet (stddprogram for forbittring av férvaltningen och ledningen i central- och dsteu-
ropeiska linder): viktiga upphandlings- och informationsdokument: http://www.sigmaweb.org/

publications/key-public-procurement-publications.htm

regler. De maste dock fortfarande vara férenliga
med de allmanna principerna i fordraget om Euro-
peiska unionens funktionssatt>.

Aven om upphandling under dessa troskelvarden
inte tas upp i denna vagledning beskriver den
allménna erfarenheter och exempel som kan vara
anvandbara for alla slags upphandlingsforfar-
anden, aven mindre sadana.

2 EU:s nuvarande troskelvarden redovisas i detalj i foljande kapitel: Viktiga éandringar till foljd av direktiv 2014/24/EU

om offentlig upphandling.

3 Konsoliderad version av férdraget om Europeiska unionens funktionssétt, 2012/C 326/01.
Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex:12012E/TXT.
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Viktiga andringar till foljd av direktiv
2014/24/EU om offentlig upphandling

Den europeiska réttsliga ramen for offentlig upp-
handling togs fran borjan fram for att féretag pa
hela den europeiska inre marknaden skulle kunna
konkurrera om offentliga kontrakt och for att utfor-
ma budgivningstavlingar over vissa troskelvarden.
Syftet med den rattsliga ramen var att sakerstalla
likabehandling och 6ppenhet, minska bedragerier
och korruption samt undanréja rattsliga och admi-
nistrativa hinder for att delta i gransoverskridande
upphandlingar. Mer nyligen har offentlig upphand-
ling borjat omfatta ytterligare politiska mal, som
till exempel miljohallbarhet, social delaktighet och
framjande av innovation (se avsnitt 2.2.2 Strategisk
anvandning av miljokriterier, sociala kriterier och
innovationskriterier vid offentlig upphandling).

Den europeiska rattsliga ramen for offentlig upp-
handling* bestar av

» principerna fran férdraget om Europeiska unio-
nens funktionssatt (EUF-fordraget), sasom lika-
behandling, icke-diskriminering, dmsesidigt er-
kannande, proportionalitet och 6ppenhet, samt

» de tre direktiven om offentlig upphandling: direk-
tiv 2014/24/EU om offentlig upphandling, direktiv
2014/25/EU om upphandling av enheter som dr
verksamma pa omradena vatten, energi, trans-
porter och posttjanster och direktiv 2014/23/EU
om tilldelning av koncessioner.

Aven om grundsatserna for féreskrifterna om of-
fentlig upphandling i stort ar oférandrade har det
genom 2014 ars direktiv inforts ett antal andringar.
De far borja tillampas fran den 18 april 2016 dven
om inforlivandeprocessen i alla medlemsstater inte
har slutforts.

For att uppna EU:s strategiska politiska mal och
samtidigt sakerstélla att offentliga medel utnyttjas

sa effektivt som mojligt efterstravades genom 2014
ars reform av offentlig upphandling féljande mal:

» Anvanda offentliga medel pa ett mer effektivt satt.

» Klargéra grundlaggande begrepp och principer
for att sakerstélla den rattsliga sékerheten.

» Underlatta for sma och medelstora foretag att
delta i offentliga upphandlingar.

» Framija integritet och likabehandling.

»  Se till att upphandlande myndigheter kan utnyttja
upphandlingar pa ett battre satt till stod for inno-
vation och gemensamma samhalls- och miljomal.

» Inbegripa relevant rattspraxis fran Europeiska
unionens domstol.

| detta avsnitt redogors for de huvudsakliga andring-
ar® som har inférts genom reformen och som de som
arbetar med upphandling bér uppmarksamma, sar-
skilt om de ar vana vid att félja de tidigare direktiven.

Nya definitioner, nya
troskelvirden och en ny kategori

av upphandlande myndigheter

| direktiv 2014/24/EU anges nya definitioner for att
klargora de olika begrepp som anvands vid upp-
handlingsforfaranden, som till exempel upp-
handlingsdokument och ekonomisk aktor (inklusive
anbudssokande och anbudsgivare). | direktivet pre-
senteras dven nya koncept som numera ar grund-
ldggande vid offentlig upphandling, sasom elektro-
niska medel, livscykel, innovation eller markning.

4 Europeiska kommissionen, GD GROW, Offentlig upphandling - Réttsliga regler och genomférande.
Finns pa: https://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-implementation/.

5 Europeiska kommissionen, GD GROW, EU:s reform av offentlig upphandling: mindre byrakrati, 6kad effektivitet.
En 6versikt éver EU:s nya regler fér upphandling och koncession som inférdes den 18 april 2016.
Finns pa: http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item id=8562.



https://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-implementation/
http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=8562

Tva kategorier av upphandlande myndigheter
infors for att skilja mellan centrala statliga myndig-
heter (nationella offentliga organ) och upphandlan-
de myndigheter under den centrala nivan som é&r
verksamma pa regional och lokal niva. Dessa tva
kategorier inverkar framfor allt pa troskelvardena
for direktivens tillampning (se nedan). Troskelvarde-
na ar hogre for upphandlande myndigheter under
den centrala nivan nar det galler varukontrakt och
de flesta tjanstekontrakt.

De troskelvdrden over vilka europeisk lagstiftning
for offentlig upphandling galler har andrats och skil-
jer sig numera for centrala myndigheter och myn-
digheter under den centrala nivan (se tabell 2). Tros-
kelvardena andras regelbundet, i regel vartannat
ar, och kan kontrolleras med jamna mellanrum pa
kommissionens webbplats®.

Tabell 2. EU:s troskelvirden for offentliga kontrakt fran den 1 januari 2018 till den 31

december 2019
Bygg- Tjanster
entreprenader
Sociala och Subven Alla dvriga

specifika tionerade tjanster
tjdnster tjanster

Centrala.statll- 5 548 000 euro 144 0(730 750 000 221 000 144 000 euro

ga myndigheter euro euro euro

Upphandlande

myndigheter 5548 000 euro | 221 000 750000 221 000 euro

under den euro euro

centrala nivan

Kalla: kommissionens delegerade forordning (EU) 2017/2365 av den 18 december 2017 om andring av direktiv 2014/24/EU vad
galler de troskelvarden som ska tillampas vid upphandlingsférfaranden.

Underlittande av sma och
medelstora foretags deltagande

i offentlig upphandling

Upphandlande myndigheter uppmuntras att dela
upp kontrakt i flera delar for att underlatta for
sma och medelstora foretag att delta i offentliga
upphandlingsforfaranden. De maste inte dela upp
kontraktet, men ska i sadana fall férklara varfér de
har valt att inte gora det.

Upphandlande myndigheter kan inte faststalla krav
pa ekonomiska aktérers omséttning till mer an
tva ganger kontraktets varde om det finns en sar-
skild motivering till detta.

Ekonomiska aktorer kan anvanda online-verktyget
e-Certis® for att ta reda pa vilka administrativa
handlingar de kan uppmanas att lamna in i ett EU-
land. Detta bér hjalpa dem att delta i granséverskri-
dande upphandlingar om de inte kanner till kraven
i andra lander.

5 GD GROW offentliggor de uppdaterade troskelvardena for upphandling fran EU pa:
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-implementation/thresholds/index _sv.htm.

7 For upphandlingar enligt direktiv 2009/81/EG om upphandling som ror forsvar och kansliga sdkerhetsfragor ar de gallande
troskelvardena 5 548 000 euro for byggentreprenadkontrakt och 443 000 euro for varu- och tjanstekontrakt

8 e-Certis Finns pa: http://ec.europa.eu/markt/ecertis/login.do?selectedlL anguage=sv.
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Med hjdlp av det europeiska enhetliga upp-
handlingsdokumentet® kan ekonomiska aktérer
sjdlva lamna in en elektronisk férsakran om att
de uppfyller de villkor som kravs for att delta i ett
offentligt upphandlingsférfarande. Endast den an-
budsgivare som tilldelas kontraktet i fraga behd-
ver lamna in fullstandiga skriftliga bevis. | fram-
tiden skulle till och med denna skyldighet kunna
tas bort, sa snart bevis kan léankas elektroniskt till
nationella databaser.

Fran och med den 18 oktober 2018 som senast be-
héver en ekonomisk aktor inte langre lamna in ad-
ministrativa styrkande handlingar om den upphand-
lande myndigheten redan har dessa handlingar.

Fler bestimmelser om
skil for uteslutning och
tilldelningskriterier

De nya bestammelserna om skal for uteslut-
ning gor att upphandlande myndigheter kan avvisa
ekonomiska aktorer som har visat prov pa daliga re-
sultat eller betydande brister vid ett tidigare offent-
ligt kontrakt. De nya bestammelserna innebar att
aven myndigheterna kan avvisa dem om de sned-
vrider konkurrensen genom att dgna sig at uppgjord
anbudsgivning med andra ekonomiska aktorer.

Nar det galler tilldelningskriterier uppmanas upp-
handlande myndigheter att dverga fran kriteriet om
enbart pris till kriteriet om det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet. Kriteriet om det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet kan baseras pa kost-
nader och kan dven omfatta andra aspekter inom
ramen for det basta férhallandet mellan pris och
kvalitet (t.ex. anbudets kvalitet, organisering av per-
sonal och personalens kvalifikationer och erfarenhet
samt leveransvillkor sdsom processer och tidsram).
Tilldelningskriterierna ska definieras och viktas tyd-
ligt i meddelandet om upphandling eller upphand-
lingsdokumenten. Varje tilldelning i samband med
en offentlig upphandling ska dessutom dokumente-
ras i form av en sarskild utvarderingsrapport som
ska skickas till kommissionen pa begéran.

Forbattrade skyddsatgirder

mot korruption

Definitionen av och reglerna for intressekonflikt
har fortydligats. Upphandlande myndigheter maste
gora mer for att inféra lampliga atgarder mot intres-
sekonflikter. Vilka skyddsatgarder som ska anvandas
faststalls inte i reglerna. Nagra gemensamma atgarder
skulle dock kunna tas fram. Exempelvis skulle man kun-
na be alla som arbetar med offentlig upphandling att
underteckna en forsakran for varje upphandlingsforfa-
rande dar de bekraftar att de inte har nagot intresse i
samband med nagon av de deltagande anbudsgivarna.

Ekonomiska aktorer som utesluts fran offentlig upp-
handling till féljd av dalig praxis kan fa delta igen
om de tydligt visar att de har agerat lampligt for
att férhindra fel och missforhallanden.

| de fall da uteslutningsperioden inte faststallts i en
lagakraftvunnen dom kan uteslutningsperioden inte
overskrida fem ar fran datumet fér domen om det
ror sig om obligatoriska skal for uteslutning, eller
tre ar fran dagen da den relevanta handelsen dgde
rum om det ar fraga om frivilliga skal for uteslutning.

De nya bestammelserna reglerar @ndring av kon-
trakt for att undvika missbruk och sakerstalla sund
konkurrens for potentiella nya uppdrag.

Medlemsstaterna maste se till att tilldmpningen av
reglerna om offentlig upphandling évervakas och att de
dvervakande myndigheterna eller strukturerna rappor-
terar dvertradelser av reglerna om offentlig upp-
handling till nationella myndigheter samt att resulta-
tet av dvervakningen gors tillgangligt for allmanheten.
De maste dven lamna in en rapport till kommissionen
vart tredje ar om de vanligaste skalen till felaktig till-
l@mpning eller rattsosakerhet, om férebyggande atgar-
der samt om upptackt och lamplig rapportering om fall
av bedrdgeri, korruption, intressekonflikter och andra
allvarliga oegentligheter i samband med upphandling.

Genom att anvanda e-upphandling gérs proces-
sen mer 6ppen, ordttvis samverkan mellan personer
som arbetar med upphandling och ekonomiska aktdrer
minskas och upptdckten av oegentligheter och korrup-
tion underlattas tack vare tydliga verifieringskedjor?®.

¢ Kommissionens genomfdrandeforordning (EU) 2016/7 av den 5 januari 2016 om faststallande av standardformuldret for det
europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet. Finns pa: http:/eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?2uri=0J:JOL 2016 003 R 0004.

10 OECD, Forebyggande av korruption vid offentlig upphandling, 2016.
Finns pa: http://www.oecd.org/gov/ethics/Corruption-in-Public-Procurement-Brochure.pdf.
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Inférlivande av miljo-, social-
och innovationspolitiska mal

i upphandlingsférfaranden

Genom de nya direktiven bekrdftas de offentliga
upphandlingarnas strategiska roll, inte bara nar det
gdller att se till att offentliga medel anvands pa ett
ekonomiskt effektivt satt och att garantera det béas-
ta forhallandet mellan kvalitet och pris for offentliga
kopare, utan dven for att na politiska mal. Detta gal-
ler sarskilt mal som ror innovation, miljé och social
delaktighet. Detta gors pa olika satt:

» Det ska uttryckligen kravas i anbudshandlingar-
na att ekonomiska aktorer fullgor social- och
arbetsrattsliga skyldigheter inklusive inter-
nationella konventioner.

» Upphandlande myndigheter uppmuntras att
pa basta mojliga strategiska satt utnyttja of-
fentlig upphandling for att stimulera inno-
vation. Anskaffande av innovativa varor, byg-
gentreprenader och tjanster ar viktigt for att
forbattra effektiviteten och kvaliteten hos of-
fentliga tjanster, samtidigt som man hanterar
viktiga samhallsproblem.

» Upphandlande myndigheter far reservera tilldel-
ningen av vissa tjanstekontrakt for 6msesidiga
bolag och sociala féretag under en begransad
tidsperiod.

» Upphandlande myndigheter kan efterfraga mar-
ken, certifikat eller andra motsvarande former
av bekréftelse av sociala egenskaper och/eller
miljoegenskaper.

» Upphandlande myndigheter far beakta miljémas-
siga eller sociala faktorer i tilldelningskriterier-
na eller villkoren for fullgorande av kontrakt.
» Upphandlande myndigheter far beakta den full-
stidndiga livscykelkostnaden nar kontrakt
tilldelas. Detta kan uppmuntra till mer hallbara
anbud med battre forhallanden mellan kvalitet

och pris, vilket kan spara pengar pa langre sikt,
trots att det vid en forsta anblick framstar som
mer kostsamt.

Elektronisk upphandling

Upphandlande myndigheter har fram till den 18 ok-
tober 2018 pa sig att infora exklusiv elektronisk
offentlig upphandling'! via sarskilda plattformar
for e-upphandling . Detta innebar att hela upphand-
lingsforfarandet, fran offentliggérandet av medde-
landet om upphandling till inldmningen av anbud,
ska utforas elektroniskt vid denna tidpunkt.

Fran och med den 18 april 2018 kommer det euro-
peiska enhetliga upphandlingsdokumentet att
finnas enbart i elektronisk form. Fram till dess kan
dokumentet skrivas ut, fyllas i for hand, skannas och
skickas elektroniskt. Kommissionen har tagit fram ett
verktyg22 som gor att upphandlande myndigheter
kan skapa sitt europeiska enhetliga upphandlings-
dokument och bifoga det till anbudshandlingarna.

Inom informationssystemet for den inre marknaden
har kommissionen upprdttat en ndtbaserad tjanst,
e-Certis, for att identifiera de administrativa
dokument som ofta efterfragas i upphandlings-
forfaranden i alla 28 medlemsstater, ett kandidat-
land (Turkiet) och tre EES-lander/Eftalander (Island,
Liechtenstein och Norge).

Andringar i forfarandena

Oppna och selektiva férfaranden &r fortsatt de hu-
vudsakliga typerna av férfaranden som finns
for alla typer av offentlig upphandling.

De minimitidsfrister som ekonomiska aktorer har pa
sig for att lagga fram sina anbud och andra anbuds-
handlingar har minskats med ungefdar en tredjedel (se
avsnitt 2.4 Faststdll tidsfristerna). Detta kommer att
bidra till gora forfarandena snabbare, samtidigt som
langre tidsramar kan tillatas i sarskilda fall.

11 Meddelande fran Europeiska kommissionen: Elektronisk offentlig upphandling kommer att minska den administrativa
bordan och satta stopp for illojal budgivning), januari 2017. Finns pa: http://ec.europa.eu/growth/content/
electronic-public-procurement-will-reduce-administrative-burden-and-stop-unfair-bidding-0_sv.

12 Europeiska kommissionen, GD GROW, det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet — tjanst for att fylla i och ateranvanda
upphandlingsdokumentet. Finns pa: https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=sv.
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Anvandningen av ett férhandlat férfarande un-
der konkurrens dr mer flexibel (tidigare kallat
"forhandlat forfarande med offentliggérande av ett
meddelande om upphandling”). Det kan anvandas pa
vissa villkor, bland annat om kontraktet ar komplext
eller om det inte ror upphandling av fardigproduce-
rade varor eller tjanster. Upphandlande myndigheter
har storre frihet att férhandla med ett minskat an-
tal ekonomiska aktorer. Forst gors ett urval bland de
anbudssdkande som har svarat pa offentliggérandet
och ldmnat in ett forsta anbud. Sedan kan den upp-
handlande myndigheten inleda férhandlingar med de
utvalda anbudsgivarna i syfte att forbattra anbuden.

Det nya enklare systemet har inforts for sociala
tjanster och halsovard samt vissa andra tjanster. Detta
system medfor ett hdgre troskelvarde (750 000 euro)
men dven vissa skyldigheter, som till exempel ett krav
om att kontraktet ska offentliggéras i Europeiska unio-
nens officiella tidning (EUT). Detta system ersatter det
tidigare systemet i bilaga Il B till direktiv 2004/18/EG.

| direktiven hanvisas nu uttryckligen till forkom-
mersiell upphandling och en mer utbredd anvand-
ning av denna upphandlingstyp uppmuntras genom
att undantaget for forsknings- och utvecklingstjans-
ter fortydligas.

Det infordes dven ett nytt forfarande, innovations-
partnerskapet. Har kombineras kop av forsknings-
och utvecklingstjanster med kop av de framtagna
innovativa losningarna i ett enda forfarande. Detta
gors genom ett partnerskap mellan den ekonomiska
aktoren och den upphandlande myndigheten.

Med blandade kontrakt ar det mdjligt att kombinera
olika typer av upphandling (byggentreprenader, tjans-
ter eller varor) i ett enda upphandlingsforfarande. | sa-
dana fall galler de regler som tillampas pa den typ av
upphandling som motsvarar kontraktets huvudsyfte.

Upphandlande myndigheter rekommenderas uttryck-
ligen att utféra marknadsundersokningar for att
bdttre utarbeta sina upphandlingsférfaranden och in-
formera de ekonomiska aktdrerna om sina behov, un-
der forutsattning att de inte snedvrider konkurrensen.

Andringar av tillimpningsomridet
for direktiv 2014/24/EU

Genom direktiv 2014/24/EU utvidgas omfattningen
av upphandlingsreglerna. De ska inte langre omfat-
ta enbart tilldelning och ingdende av ett kontrakt,
utan dven bestammelser om d@ndringar och upp-
sagning av kontrakt.

Byggkoncessionskontrakt undantas fran direktiv
2014/24/EU om offentliga kontrakt. Det nya direk-
tiv 2014/23/EU'* omfattar alla koncessions-
kontrakt for bade byggentreprenader och tjanster.

Olika typer av samarbete mellan myndigheter som
inte leder till att konkurrensen snedvrids i forhallan-
de till privata ekonomiska aktorer omfattas inte av
lagstiftningen om offentlig upphandling:

» Kontrakt mellan enheter i den offentliga sektorn
kan ingds direkt, forutsatt att féljande tre villkor
ar kumulativt uppfyllda: For det forsta ska den
upphandlande myndigheten utéva kontroll Gver
entreprendren som liknar den kontroll som myn-
digheten utdvar 6ver sina egna avdelningar. For
det andra ska mer an 80 % av entreprendrens
verksamhet harréra fran den kontrollerande upp-
handlande myndigheten. Slutligen far den upp-
handlande myndigheten inte ha nagot direkt pri-
vat dgarintresse i entreprendren. Kontrollens art
och omfattning beskrivs mer utforligt i direktiv
2014/24/EU och bér kontrolleras noggrant fran
fall till fall innan upphandling sker internt“.

» | de fall da samarbete mellan myndigheter sker
i form av att tva eller flera upphandlande myn-
digheter ingar ett kontrakt for att uppna gemen-
samma mal for allmanintresset omfattas inte
kontraktet av direktiv 2014/24/EU. | detta fall ska
mindre dn 20 % av den verksamhet som berors
av samarbetet utforas pa den 6ppna marknaden.

13 Europaparlamentets och radets direktiv 2014/23/EU av den 26 februari 2014 om tilldelning av koncessioner.

Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=0J%3AJOL 2014 094 R 0001 O1.

4 Mer information om kontrollens art och omfattning anges i artikel 12, Offentliga kontrakt mellan enheter i den

offentliga sektorn, i direktiv 2014/24/EU.
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1. Forberedelse och planering

Syftet med forberedelsestadiet i ett upphandlingsforfarande ar att skapa en vilfungerande process
Jfor att fi fram de byggentreprenader, tjinster eller varor som behévs. Det dr det absolut viktigaste
stadiet i processen eftersom de beslut som fattas i detta skede ir avgorande for resultatet.

Sasom framgar av figuren nedan bestar ett offent-  lénkade steg och etapper, fran planering till genom-

ligt upphandlingsférfarande av flera ndra samman-

forande och slutforande.

Figur 2. Vanliga steg i ett offentligt upphandlingsforfarande
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upphandlings-
dokument
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Om upphandlingsforfarandets forberedelsestadium
skots pa ett bra satt kommer sannolikt resten att
flyta pa utan svarigheter. Det hander dock ofta att

den upphandlande myndigheten antingen under-
skattar planeringsstadiet i processen eller hoppar
over det helt och hallet.

&

Forberedelse kriver tid och sakkunskap

Forberedelser kan ibland ta ling tid men det 4r alltid en vikeig fas.

Beroende pa kontraktets storlek och komplexitet kan det ta flera dagar eller till och med méanader
innan meddelandet om upphandling kan offentliggoras. God planering kan dock minska risken for
att ett kontrakt maste dndras eller anpassas under genomforandet och kan bidra till att undvika fel.
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Faktum ar att det inom ramen for finansiering fran ESI-fonderna har funnits en hel del provningar av
typen “vad var det som gick fel?” dir man har dragit slutsatsen att dalig planering, sirskilt i bérjan av
upphandlingsprocessen, lag bakom de stérsta felen.

Till foljd av detta anstiller upphandlande myndigheter i 6kad utstrickning specialister for att arbe-
ta med de offentliga upphandlingarna, sirskilt i de fall dir de ar komplicerade, riskfyllda och rér

hoga virden. Denna 6kande professionalisering av upphandlingsfunktionen anses vara bista praxis.

| detta avsnitt kan de anstdllda lara sig mer om de
olika masten som galler vid utarbetandet av ett
upphandlingsférfarande.

1.1. Bedom framtida behov

Det forsta en upphandlande myndighet bor gora
innan ett upphandlingsforfarande inleds ar att fun-
dera over vilka behov som hela processen ar tankt

att tillgodose. Behovet uppstar i sjdlva verket for att
den offentliga sektorn saknar resurser for att utfora
en av sina arbetsuppgifter. Myndigheterna kan inte
fullgéra dem med hjalp av sina interna resurser och
behdver av denna anledning upphandla externt stod.

En upphandlande myndighet bor darmed kunna mo-
tivera ett upphandlingsférfarande, till exempel ge-
nom att ett sarskilt behov bor tillgodoses eller att
forfarandet kravs for att man ska kunna utféra en
verksamhet av allmant intresse.

&

Bo6rja med varfor

Syftet med ett kontrakt avgors ofta for snabbt, utan en ordentlig utredningav varfor kontraktet behovs
och vad det ir till f6r. Det leder till att de byggentreprenader, varor eller tjanster som tillhandahalls i
slutindan delvis — eller helt — saknar koppling till det behov som skulle tillgodoses.

Detta leder i sin tur till ineffektiv anvindning av offentliga medel och ett daligt forhallande mellan
kvalitet och pris.

Det bor fortydligas att behovet inte ir den produkt eller tjinst vi vill ha. Behovet ir den funktion
som saknas for att uppna ett mal eller utf6ra en verksamhet.

Upphandlare bor till exempel inte inleda ett resonemang med ”Vi behéver kopa en skrivare” utan
snarare med ”Vi behover gora utskrifter”. I sidana fall kan utskriftsfunktionen uppnas genom andra
alternativ an inkép, till exempel genom att dela en skrivare med andra avdelningar, alternativt hyra
eller leasa en av ett externt foretag. Alla dessa alternativ maste beaktas innan ett upphandlingsforfa-
rande inleds.

I korthet bor upphandlarna for den huvudsakliga processen ha foljande i atanke:

» Identifiera behovet tillsammans med relevanta intressenter.

»

Vilja forfarande.

»

Uppritta de tekniska specifikationerna (ofta kallade kravspecifikationer) vid kép av tjanster (se
avsnitt 2.1 Utforma upphandlingsdokument).
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Arbetsplaner for EU-finansierade projekt eller
program faststalls vanligtvis for flera ar. Detta
innebdr att det bor vara enklare for upphandlan-
de myndigheter att forutse vilka byggentrepre-
nader, varor eller tjanster de kommer att behéva

anskaffa. 1.2 Engagera intressenter).

»

»

»

»

»

»

»

»

»>

»

»

»

»

»

Nar behoven vél har identifierats maste de upp-
handlande myndigheterna noga bedéma dem innan
de inleder ett forfarande. Det basta sattet att gora
detta ar att inrdtta en mindre arbetsgrupp och att fa
med sig interna och externa intressenter (se avsnitt

&

Tinkbara fragor for att bedoma behovet

Foljande fragor kan hjilpa till att styra diskussionerna om behovsanalysen:

Vilket ar mitt behov? Vilken funktion behovs for att uppnd mina mal?
Finns det manskliga och/eller tekniska resurser att tillgd internt?

Kan vi tillgodose behovet utan att inleda ett upphandlingsforfarande? Alternativ till offentlig up-
phandling forbigas ofta, men bor noga 6vervigas och jamféras pa limplige satt.

Har vi analyserat olika sitt pa vilka behoven kan tillgodoses? Skulle vi kunna kopa, leasa eller hyra
varan eller tjinsten, alternativt uppritta ett offentlig-privat partnerskap for att skaffa fram det vi

tankt upphandla?

Vilket slutresultat ar vi ute efter?

Behover vi anskaffa byggentreprenader, varor eller tjanster, eller en kombination av dessa?
Vilka delar ar noédvandiga och vilka ér valfria?

Har antalet/omfattningen betydelse eller skulle det vara tillrickligt med ett ligre antal/en min-
skad omfattning?

Vad ir avgorande for att tillgodose behovet?

Skulle det ricka med att kopa firdiga losningar eller kan endast en skriddarsydd 16sning tillgo-
dose vira behov?

Skulle det vara relevant att féra en dialog med niringslivet?
Vilka miljoeftekter skulle detta inkop kunna fa?
Vilka sociala effekter skulle detta inkdp kunna fa?

Kraver detta inkop en innovativ strategi for att fa fram en skraddarsydd I6sning som inte redan
finns pa4 marknaden?
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Att bedéma behovet pa detta satt gor det inte bara
mojligt att analysera behovet och faststdlla det
framtida upphandlingsférfarandets omfattning. Det
Oppnar aven for alternativa metoder for att tillgo-
dose ett behov som inte nddvandigtvis ar koppla-

de till sarskilda byggentreprenader, produkter eller
tjdanster. Det gor dessutom att upphandlande myn-
digheter kan ta hansyn till andra faktorer, sdsom
eventuella miljoeffekter och sociala effekter, nar
upphandlingsbehovet definieras.

Exempel pa bristande behovsbedomning som upptickts av revisorer

De tvé fallstudierna nedan visar hur man genom en ordentlig behovsbedémning kan se till att offen-
tliga medel anvinds pa ett effektive sit.

1. Onodigt inkop av it-utrustning

En avdelning kopte 250 datorer for att ersitta befintlig utrustning som 4nnu inte hade avbetalats.
Detta inkop ansags nodvindigt eftersom ny programvara holl pé att inféras som visade sig kriva en
hogre hardvarukapacitet 4n vad de befintliga datorerna kunde erbjuda. Revisorerna granskade denna
motivering och upptickte att den nya programvaran hade kunnat anvindas utan begransningar pa de
datorer som fanns tillgingliga. Upphandlingen var dirmed omotiverad.

2. Onodigt tillhandahallande av nya maskiner

Underhill av allminna vigar genomférdes av regionala kontor som tillhandaholl personal och utrust-
ning. Avdelningen kopte nya maskiner till ett av dessa kontor, bland annat en vilt for 50 000 euro.
Nir revisorn tittade pé alternativ till detta inkop kontrollerade denne hur manga viltar som redan
anvindes och utnyttjades fullt ut. Det visade sig att flera viltar vid andra kontor endast anvindes i
nagra timmar. Fran de tillgingliga uppgifterna drog revisorn slutsatsen att en av dessa viltar hade kun-

nat omplaceras i stillet for att en ny koptes in.

Kalla: Sigma, informationsdokument om offentlig upphandling, dokument 28: Audit of Public Procurement (Revision av offentlig

upphandling), september 2016

1.2. Engagera intressenter

Som namnts tidigare gors en kritisk bedémning av
de grundlaggande argumenten for inkdpet bast vid
ett interaktivt gruppmote med alla viktiga intres-
senter. Detsamma géller senare vid upprattandet av
de tekniska specifikationerna och dvervakningen av
kontraktets fullgérande.

Detta steg handlar kort sagt om att utse och inrdtta
en projektgrupp som ska genomfdra upphandlings-
forfarandet. Gruppen bor besta av foljande:

» En kdarngrupp som ansvarar for att forvalta
kontraktet. 1-3 personer kan behdvas beroende
pa amnets komplexitet, till exempel en upphand-
lingsansvarig och en teknisk projektledare. Alla
kontrakt kommer att krava minst en projektleda-
re med bade upphandlingskunskaper och teknis-
ka fardigheter som kan ansvara fér kontraktet.

» En storre arbetsgrupp bestdende av karngrup-
pen och interna experter som ar specialiserade
inom amnet (t.ex. vag- och vattenbyggnadsin-
genjorer, arkitekter, it-specialister eller jurister),
anstallda vid den myndighet som kommer att fa



tillgang till den produkt eller tjanst som kopts in
eller andra anstallda som har hanterat liknande
inkdp och kan dela med sig av sina erfarenhet-
er till gruppen. Externa specialister/radgivare kan
ocksa behovas beroende pa det planerade anta-
let kontrakt och kontraktens komplexitet.

Roller och ansvarsomraden under upphandlings-
processen ska definieras tydligt i den upphandlan-
de myndighetens anvandarhandledningar, sarskilt i
syfte att engagera interna och externa kunder eller
anvandare.

1.2.1. Viktiga interna intressenter

Att kanna till de interna intressenterna ar av stors-
ta vikt for det framtida kontraktet. Intressenter kan
vara kunder/anvandare eller andra interna parter
som har ett intresse av kontraktet. Det kan dven
vara relevant att involvera folkvalda foretradare i
detta tidiga skede i forfarandet.

genom att satta hégre priser.

forfarande i ett senare skede.

Att inte involvera ritt personer tidigt kan bli kostsamt lingre fram

Minga kontrake kritiseras ofta for att man inte har insett behovet av att involvera bade interna och
externa intressenter. Detta leder ofta till att kontraktets resultat paverkas negativt, vilket ibland kan
resultera i ytterligare kostnader for att ritta till utelimnanden eller fel. Ofullstindiga specifikationer
leder till komplicerade justeringar och en storre arbetsborda for att hantera oforutsedda frigor och
rattelser. Nar anbudshandlingarna ir otydliga tenderar anbudsgivarna dessutom att ticka sina risker

Bista praxis visar att den upphandlande myndigheten tjinar pi att investera i extern teknisk sak-
kunskap nir forfarandet forbereds for att se till att myndigheten fir ut si mycket som mojligt av de
pengar som spenderas samtidigt som den undviker dndringar eller kostnader for att inleda ett nytt

Karngruppen maste se till att dessa interna grupper in-
volveras sa snart som mdjligt, sa att de kan dela med
sig av sin sakkunskap pa férberedelsestadiet och for
att de ska kunna utveckla sitt dgarskap av projektet.

Att utforma kvalificerade tekniska specifikationer ar av-
gorande for genomférandet av kontraktet och for att
uppna onskat resultat. Darfor bor man se till att tekniskt
kvalificerade intressenter medverkar redan fran borjan.
| takt med att kontraktet genomférs och dess inriktning
forandras kan olika intressenter behdva involveras, och
det kan dven handa att deras behov férandras.

1.2.2. Viktiga externa intressenter

Det kan vara mycket anvandbart att involvera exter-
na intressenter om den upphandlande myndigheten
saknar den sakkunskap som kravs. Det kan rora sig
om specialiserade experter (t.ex. arkitekter, ingenjo-
rer, jurister eller ekonomer) eller till och med fore-
tagsorganisationer, andra myndigheter eller foretag.

Ett ndra samarbete och samrad med externa ex-
perter far dock inte dventyra de upphandlande
myndigheternas oavhangighet i beslutsproces-
sen och/eller skapa situationer som medfor en
potentiell intressekonflikt som skulle bryta mot
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principerna om likabehandling och 6ppenhet. Det
rekommenderas darfor att samma principer om
sekretess och integritet ska galla som for mark-
nadsundersokningen (se avsnitt 1.3.2 Preliminar
marknadsundersdkning).



1.2.3. Integritet och intressekonflikt

| ett offentligt upphandlingsforfarande uppstar en
intressekonflikt om en persons férmaga att utéva sin
roll pa ett opartiskt och objektivt satt kompromette-
ras. Detta galler de personer och den utanordnare
som ansvarar for forfarandet samt for alla personer
som dar involverade i dppnandet och utvarderingen.

till finansiella korrigeringar.

upphandlande myndigheten.

Oredovisade intressekonflikter leder till finansiella korrigeringar

Om ett kontrollorgan inom ramen f6r ESI-fonderna uppticker att en intressekonflikt inte har redov-
isats kan detta vicka tvivel om huruvida upphandlingsprocessen ir opartisk, vilket i sin tur kan leda

Upphandlande myndigheter bor darfor vara medvetna om att den definition av intressekonflikt som
ges i direkeiv 2014/24/EU ir relativt bred och omfattar ett stort antal fall, till exempel foljande:

1. Maken/makan till en handlaggare vid en upphandlande myndighet som ansvarar f6r 6vervaknin-
gen av ett upphandlingsférfarande arbetar for en av anbudsgivarna.

2. En person har aktier i ett foretag. Detta foretag deltar i ett anbudsforfarande for vilket denna per-
son utsetts till en ledamot i utvirderingskommittén.

3. Chefen vid en upphandlande myndighet har semestrat i en vecka tillsammans med en verkstil-
lande direktor for ett foretag som limnar ett anbud i ett anbudsforfarande som har inletts av den

4. En anstalld vid en upphandlande myndighet och en vd for ett av de foretag som limnar anbud
innehar ansvarsuppgifter i samma politiska parti.

Mer specifikt omfattar en intressekonflikt situationer
dar sadan personal hos den upphandlande myndig-
heten (eller andra) som deltar i upphandlingsforfa-
randet och som kan paverka dess resultat direkt el-
ler indirekt har ett finansiellt, ekonomiskt eller annat
personligt intresse som kan ses som kompromette-
rande for dess opartiskhet och oavhangighet.

Kalla: Europeiska kommissionen, Olaf, Identifying conflicts of interests in public procurement procedures for structural actions
(Identifiering av intressekonflikter i offentliga upphandlingsférfaranden for strukturatgérder), november 2013.

Upphandlande myndigheter maste utifran detta
faststédlla om det finns nagra mdjliga intressekon-
flikter och ska vidta lampliga atgéarder fér att forhin-
dra, upptdcka och avhjdlpa intressekonflikter. De kan
ta hjdlp av den praktiska handledning®® som utfar-
dades 2013 av Olaf.

Ett enkelt satt att forhindra intressekonflikter ar att
krava att den som deltar i urval, utvardering eller
tilldelning av ett kontrakt undertecknar en forsakran
om att det inte foreligger nagon intressekonflikt nar

den upphandlande myndigheten val har beslutat att
inleda ett upphandlingsforfarande (se kapitel 3 In-
ldmning av anbud och urval av anbudsgivare).

Denna forsakran bor atminstone innehalla féljande:

» En fullstandig definition av begreppet intressekon-
flikt enligt artikel 24 i direktiv 2014/24/EU. Intres-
senterna bor kanna till den exakta definitionen och
att den ar mycket bred, dar bland annat "finansiellt,
ekonomiskt eller annat personligt intresse” ingar.

15 Europeiska kommissionen, OLAF, Identifiering av intressekonflikter i offentliga upphandlingsforfaranden for strukturatgarder),
november 2013. Finns pa: https://ec.europa.eu/sfc/sites/sfc2014/files/sfc-files/2013 11 12-Final-quide-on-conflict-of-interests-EN.pdf.
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» En forsakran dar personen bekraftar att han el-

ler hon inte har nagon intressekonflikt med de
aktérer som lamnat in anbud i samband med
forfarandet och att det inte finns nagra fakta
eller omstandigheter, tidigare eller nuvarande
eller som skulle kunna uppsta inom overskadlig
framtid, som skulle kunna leda till att personens
oavhangighet ifragasatts.
» En forsdkran om att personen kommer att rap-
portera en eventuell intressekonflikt sa snart
den upptécks till sin éverordnade vid den upp-
handlande myndigheten for att sedan dra sig
tillbaka fran vidare deltagande i upphandlings-
processen.

personal som arbetar med upphandling.

agera opartiskt och med integritet.

sekonflikt far vara inblandad i upphandlingen.

lingsdokumenten.

&

Bista praxis for att undvika intressekonflikter vid offentlig upphandling

En uppforandekod som omfattar offentlig upphandlingsverksamhet bor upprittas och spridas
till alla offentliga organisationer. Eftersom offentliganstilldas arbetsuppgifter vanligtvis innefattar
offentliga medel eller omraden dir det ir av storsta vike att behandla alla rittvist bor koden innehalla
krav pA miniminormer for det uppforande som forvintas av alla offentliganstillda, och i synnerhet av

System, kontroller och utbildning bor finnas till hands for att se till att alla nyckelaktorer som kan
paverka beslut om omfattningen for eller tilldelningen av ett kontrakt ar medvetna om sitt ansvar att

Alla som ir med i utvirderingskommittén eller den projektgrupp som ansvarar for kontraktet bor
underteckna en forsikran om att ingen intressekonflike foreligger. Ingen med en potentiell intres-

Utvirderingskommittén bor ombes att tillkinnage en (potentiell) intressekonflikt i borjan av
upphandlingsprocessen. Detta tillkinnagivande bor dokumenteras och forvaras bland upphand-

Anbudsgivare bor ombes att tillkinnage en intressekonflikt nir de limnar in sina anbud. Det-
ta tillkannagivande skulle kunna vara ett minimikrav som faststills i upphandlingsdokumenten.

Utforlig information om integritet vid offentlig upphandling har tagits fram av OECD.

Ytterligare bestammelser kan ldaggas till rérande
whistleblowing eller sekretesskydd for information.
Forslag till en mall for forsédkran om sekretess och
att ingen intressekonflikt foreligger finns i tillédgget.

Offentliga kopare bor dven vidta lampliga atgarder
for att effektivt forebygga, identifiera och avhjél-
pa intressekonflikter i upphandlingsforfaranden for
att undvika att konkurrensen snedvrids och for att
sakerstalla likabehandling for alla. Enligt direktiv
2014/24/EU anses intressekonflikt vara skal for att
utesluta en ekonomisk aktor.

Fler rad ges i form av bésta praxis i férteckningen
nedan.

16 OECD, Principer for integritet vid offentlig upphandling, 2009. Finns pa: http://www.oecd.org/gov/ethics/48994520.pdf.
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1.3. Analysera marknaden

Nér offentliga kopare bestammer vad som ska ko-
pas in och beraknar kostnader innan de tar fram ur-
vals- och tilldelningskriterier i ett upphandlingsfér-
farande ar det bra att kanna till och ha en férstdelse
for marknaden. Ett viktigt steqg i forberedelsefasen
ar darfor att genomfora en preliminar marknadsa-
nalys av de behov som har identifierats. Analysens
omfattning kan begrénsas for mindre kontrakt, men
den ar fortfarande anvandbar nar det gdller att
bdttre faststdlla kontraktets syfte och omfattning.

Genom att analysera marknaden kan den upphand-
lande myndigheten

» fa forhandskunskaper om och forstaelse for de
potentiella l6sningar som finns att tillga for att
tillgodose behoven,

» lagga ytterligare fokus pa och faststalla kontrak-
tets syfte och budget,

Alla upphandlingar ir inte mojliga att genomfora

» tilldmpa principen om sund ekonomisk forvalt-
ning och uppna det basta forhallandet mellan
kvalitet och pris.

Det rekommenderas starkt att upphandlande myn-
digheter genomfdr en prelimindr marknadsanalys nar
de planerar ett forhandlat forfarande utan féregaen-
de meddelande om upphandling for ett kontrakt som
endast kan tilldelas en viss ekonomisk aktor.

En preliminar marknadsanalys behdvs aven for for-
kommersiella upphandlingar och innovationspart-
nerskap eftersom dessa typer av upphandlingar en-
dast anvands nar den dnskade produkten inte finns
pa marknaden.

For innovationspartnerskap kravs ocksa en preliminér
marknadsanalys for att faststalla antalet potentiellt
intresserade leverantérer pa marknaden. Pa sa vis
undviker man att trdnga undan andra investeringar
i forskning och utveckling och utesluta vissa konkur-
renter fran att leverera de innovativa lésningarna.

Ett vanligt misstag ar att den upphandlande myndigheten forutsitter att marknaden kan genomfora
ett kontrake utan att man samratt med marknaden om sina forslag. Alla upphandlingar ar dock inte
mojliga att genomfora.

Upphandlingstérfaranden kan misslyckas till f6ljd av att inga ekonomiska aktorer limnar in anbud
eller inga anbud var acceptabla. Ibland kan marknaden helt enkelt inte tillhandahilla de byggentre-
prenader, varor eller tjanster som efterfragas.

Det kan finnas problem med teknisk mognadsgrad, 6vermittad efterfragan eller oacceptabla nivaer
av riskoverforing. Den upphandlande myndigheten kan soka nagot som ligger utanfor det som
marknaden f6r narvarande kan dstadkomma eller kan faststilla en orealistisk tidsplan och budget.

Om en sidan situation uppstar maste den upphandlande myndigheten aterstarta upphandling-
sprocessen och omprova kontraktets mal, omfattning samt tekniska och ekonomiska villkor. Dessa
ytterligare uppgifter leder till en 6kning av den arbetsborda, den tid och de resurser som har avsatts
for upphandlingsprocessen, vilket skulle kunna ha undvikits om marknaden hade analyserats i forvag.
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Alla initiativ som ar kopplade till den preliminara rapporteras skriftligen for varje upphandlingsforfa-
marknadsanalysen maste som regel och oavsett vil-  rande. Pa sa vis sdkerstélls 6ppenhet och majlighe-
ken metod som vdljs dokumenteras ordentligt och  ten att utféra revision.

&

Standardiserad mall for marknadsanalys

OECD har tagit fram en 6vergripande metod'” for marknadsanalys, inklusive en standardmall for en
rapport om marknadsanalys. Den 4r anvindbar nar det géller att

» ge vagledning at de anstillda nar de gér marknadsanalyser,

» dokumentera de atgirder som vidtagits for att sikerstilla fullstindig 6ppenhet i detta skede i pro-
cessen. Den kan anvindas for att bygga upp interna kunskaper samt for revision.

Utforliga rekommendationer om det tillvigagangssitt som ska foljas finns hir.

Allman mall for marknadsundersékningsrapport

Oversikt
Nar gjordes marknadsunderSOKNINGEN?. ... .ttt et s st e st e s s s st e s s e e aeess

Fick man tillgéng till filer frén tidigare liknande upphandlingar?
[ IR H-Ta e =0 o]o1 o F=1aTe | [TaTe [=Ta T3 a8 [ ] U=T PP
[ AL T g o T IR = 1 1= o 1R PP

Hamtades information genom
3 skrivbordsundersékningar?
O kontakt med privata marknadsaktérer?

Om skrivbordsundersékningar genomfordes, vilka Kallor anvandes?.......coviiiiiiiiiiiiiii i

Om man hade direktkontakt med privata marknadsaktérer, hur identifierades de? Hur manga
kontaktades? HUr MENGA SVArad@?.......uuuueieeeieeiiieeeeee et e e e e e e e e e e e e e e et e e s e e e s eat e e s e eeeabaaans

Om man tog hjalp av externa konsulter for att uppskatta priser eller kostnader, undertecknade de ett
SEKIEEESSAVEAI 2.t et

Resultat av enkdten

Férutom basta mojliga forhallande mellan kvalitet och pris, angavs ndgra sarskilda kriterier som en del
av marknadsundersdkningen?

3 Miljokriterier

0O Sociala kriterier

O Innovationskriterier

[ Y oY Lo T 2 (=] =) PP

17 OECD/Sigma, dokument 32 om offentlig upphandling, Marknadsanalys, prelimindra marknadsundersokningar och
anbudssdkandes/anbudsgivares féregaende deltagande, september 2016.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-32-200117.pdf.
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&

Verktygslada f6r marknadsanalys

Procurement Journey Scotland har tagit fram en omfattande verktygslada for marknadsanalys.
Den finns tillganglig for allmidnheten pé nitet.

Verktygsladan innehaller rdd och verktyg, som till exempel denna sammanfattande mall om mark-
nadsanalys som kan vara anvindbar f6r upphandlande myndigheter i andra linder.

Faktor Undersdkningens resultat

Definition Vad utgoér marknaden? Oversikt av varor/
av marknaden Hur beskrivs den inom branschen? produkter/tjanster som
omfattas
av segment
Marknadsoversikt Storlek Oversikt av marknaden per
Total omsattning pa marknaden per ar segment
Total forsaljningsvolym (méangd) t.ex. geografiskt omrade,
Finansiella nyckeltal, t.ex. lonsamhet/ kundunderlag, sektor
rantabilitet
Branschorganisationer
Viktiga leverantorer Ange om marknaden for varan/tjansten

ar global, europeisk eller brittisk och
identifiera de 5 framsta lampliga

leverantorerna
Marknadstillvaxt Trender under de senaste 2-4 aren Oversikt av marknaden
Forvantad prognos: 2-4 ar per segment
Tillvaxtvarden i %, varde eller volym tex. geografiskt omrade,
kundunderlag, sektor
Faktorer som
paverkar tillvaxten
Trender och Trender pa marknaden (efterfragan, teknik, | Férandringstakt
utveckling annan utveckling, andra metoder etc.) Inverkan pa féretag
V|kt|ga teknlkoml’éden tl“. StOd fOI‘ Begransnlngar av Ullgéng
marknaden till teknik

Nuvarande teknik — mognad och kapacitet

Teknikutvecklingstrender — vad dr nasta
stora grej och nar kommer den?

Trender for Viktiga aktérer pa marknaden Oversikt av viktiga
leverantérsmarknaden | Leverantdrstrender leverantérer
Prisutveckling vad galler
rabattpolicy -

volym / lojalitet /
risk:beléning
Sjalvkostnad-plus-
vinstbeldgg-metoden

Marknadspriser

Finns pa: https://www.procurementjourney.scot/route-3/route-3-develop-strategy-profiling-com-

modity-supply-market-analysis
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Nar det galler planering visar god praxis att mark-
nadsundersdkningar som utfors i god tid innan med-
delandet om upphandling offentliggors kan vara
ytterst vardefulla. Marknaden staller sig dessutom
positiv till att ett forhandsmeddelande offentliggors
i EUT for att skapa en oppen dialog fére anbuds-
inldmningen. Detta bidrar aven till mer kvalitativa
upphandlingsdokument och inldmnade anbud samt
minskar risken for klagomal i ett senare skede.

Marknaden kan analyseras antingen genom

1. marknadsundersékningar, eller

2. prelimindra marknadsundersékningar dar
anbudssokande eller anbudsgivare involveras.

Marknadsanalysens omfattning och djup kommer att
variera beroende pa upphandlingens art och storlek.
Ett [@mpligt tillvdgagangssatt for standardférfaran-
den kan vara att anvanda skrivbordsundersdkningar
for att klargéra marknadsstrukturen, identifiera aktiva
ekonomiska aktorer och fa en forstaelse for priserna.

1.3.1. Marknadsunders6kning

Den mest anvdanda metoden for marknadsanalys inn-
an ett upphandlingsforfarande utarbetas ar en skriv-
bordsundersokning som kan genomféras med hjalp
av den upphandlande myndighetens interna resurser.

Den bestar av att samla information, framst fran in-
ternet och kontakter via e-post eller telefon.

Genom skrivbordsundersokningar av marknaden
kan man fa fram information om tillgangligheten av
de produkter eller tjanster som svarar mot den upp-
handlande myndighetens behov. Myndigheten kan
darefter avgora vilken upphandlingsmetod som ar
l@ampligast utan att sarskilt mycket tid eller resurser
avsatts for detta andamal.

Informationskéllor som ofta anvands ar

» interna avdelningar som behandlar dmnet i fraga,

» kataloger fran tillverkare, distributorer och ater-
forsaljare,

» presspublikationer (specialiserade tidningar, tid-
skrifter, nyhetsbrev etc.),

» branschorganisationer,
eller handelskammare,

foretagsorganisationer

» befintliga marknadsundersékningar.

Offentliga kopare bor analysera dessa olika infor-
mationskallor med hjalp av foljande kriterier.

Tabell 3. Vigledande kriterier for marknadsanalys

Analyskategorier

Uppgifter och information

Marknadens mognadsgrad

Etablerad marknad, marknad i utvecklingsfasen, forekomst av ett
tillréckligt stort antal leverantorer for att sékerstélla effektiv konkurrens.

Marknadskapacitet som kan
levereras

Inom den tidsram som kravs, i den omfattning som kréavs, inom den
tillgangliga budgeten.

Normer och villkor

Villkor som vanligtvis galler for liknande kontrakt, potentiella marknads-
begransningar, ekonomiska aktorers férmaga att uppfylla vissa normer.

Kontraktets varde

De senaste marknadspriserna, prisstruktur, analys av kostnader for
liknande kontrakt, fasta och rorliga kostnader inom en liknande budget.

Urvals- och tilldelnings-
kriterier

Minimikrav for liknande kontrakt, relevanta kvalitetsaspekter,
lardomar fran liknande erfarenheter.

Fullgérande av kontrakt

Potentiella risker, viktiga milstolpar, tidsplanering, lardomar fran
liknande erfarenheter.
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For komplicerade kontrakt bor en rad férutbestamda
riktmarken upprattas for att visa vad som kan an-
ses vara ett acceptabelt anbud. Den upphandlande
myndigheten skulle till och med pa forhand kunna
utarbeta ett optimalt teoretiskt anbud.

| de fall det &r relevant eller nddvandigt kan andra
mer aktiva atgarder for marknadsundersdkning vid-
tas, sasom deltagande i konferenser, massor eller
seminarier eller marknadsundersokningar dar an-
budssokande involveras i forvag.

1.3.2. Preliminidr marknadsunders6kning

En preliminar marknadsundersokning innefattar in-
tervjuer med intressenter pa marknaden eller kontak-
ter med sakkunniga personer inom omradet i fraga,
till exempel oberoende experter, specialiserade organ,
foretagsorganisationer eller ekonomiska aktorer.

Syftet med denna marknadsundersokning ar att

1. forbereda upphandlingsforfarandet pa ett
battre satt,

2. informera foretag pa den berérda marknaden
om den planerade upphandlingen.

ka att utesluta en gynnsammare anbudsgivare:

»

»

»

&

Undersok marknaden utan att snedvrida konkurrensen

Det ar viktigt att vara sarskilt noga med att inte snedvrida konkurrensen genom att tidigt dela med sig
av kunskap om ett planerat upphandlingsforfarande och/eller dess parametrar till vissa ekonomiska
aktorer. Konkurrensen skulle aven kunna snedvridas om det kan tolkas som att de tekniska specifika-
tionerna har paverkats av eller "speglar” en sirskild produke eller tjanst pd marknaden.

Nir upphandlande myndigheter utarbetar anbudsinfordringar fir de utfora marknadsundersokningar,
men de méste se till att inte konkurrensen snedvrids i anbudsforfarandet om ett féretag som myndighe-
ten tidigare har samratt med involveras. De maste 4ven sikerstilla att eventuell information som delges
ett foretag till foljd av att de involveras pé forhand dven gors tillginglig f6r andra foretag som deltar.

Foljande atgirder bor hjilpa upphandlande myndigheter att sikerstilla sund konkurrens och undvi-

Officiellt tillkinnage att en preliminir marknadsundersokning kommer att genomforas (till exempel
genom att offentliggdra ett forhandsmeddelande pa nationella upphandlingsportaler och i TED).

Delge andra anbudssokande och anbudsgivare all relevant information som féljer av en anbudssé-
kandes eller anbudsgivares medverkan i forberedelserna av upphandlingsforfarandet.

Faststilla limpliga tidsfrister f6r mottagande av anbud for att alla anbudssokande ska fa tillrack-
ligt med tid pé sig att analysera informationen.

En dialog med marknaden innan upphandlingspro-
cessen inleds kan bidra till att identifiera innovativa
l6sningar och nya produkter eller tjdnster som myn-
digheten kanske inte kadnde till. Genom dialogen kan
det aven bli lattare for marknaden att uppfylla de
kriterier som ska tilldmpas i upphandlingsprocessen
genom att man far en forklaring till vilka myndighe-
tens krav troligtvis kommer att vara.

Aven om det inte finns ndgra sérskilda regler for
marknadsundersdkningsprocessen ska processen
alltid vara forenlig med de grundldaggande princi-
perna om icke-diskriminering, likabehandling och
Oppenhet. Detta dr sarskilt viktigt om den upphand-
lande myndigheten inhdamtar eller tar emot rad fran
externa parter eller enskilda ekonomiska aktérer.

Marknadskontakterna ska ske pa ett satt som ar for-
enligt med principerna om dppenhet och likabehand-
ling. Konfidentiella uppgifter far inte lamnas ut och
det far inte ges nagon sarstallning pa marknaden.
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i forberedelserna av forfarandet.

Den upphandlande myndigheten bor vara sirskilt forsikeig med att utesluta en potentiell anbuds-
sokande till foljd av dennes tidigare medverkan i forberedelserna av forfarandet. Uteslutning bor
overvigas om det inte finns nagot annat sitt att sikerstilla likabehandling, men ekonomiska aktorer
bor ges ritten att styrka att deras medverkan inte ledde till snedvriden konkurrens.

Den upphandlande myndighetens analys i detta avseende bor inte vara formell och bér dven innefatta
en jamforelse av anbudet med andra anbud som tagits emot av anbudsgivare som inte var involverade

Vid forkommersiell upphandling*® och sarskilda for-
faranden sdsom konkurrenspraglade dialoger eller
innovationspartnerskap kan myndigheter féra en
marknadsdialog.

1.4. Faststill syftet

Upphandlande myndigheter ser ofta faststallandet
av kontraktets syfte (dvs. dess @mne, l6ptid och var-
de) som det forsta steget i ett upphandlingsforfa-
rande. Detta bor dock géras forst nar behovet har
bedomts, de berdrda intressenterna har identifierats
och mobiliserats och marknaden har analyserats.

Forutom att faststdlla syftet maste den upphand-
lande myndigheten i denna fas bestamma kontrak-
tets art, l6ptid och tidsplan, varde och struktur.

1.4.1. Syfte

Det &r viktigt att offentliga képare tydligt identifierar
syftet sa att de vdljer ratt upphandlingsférfarande och
ratt typ av kontrakt. Genom referenskoderna fran den
gemensamma terminologin vid offentlig upphand-
ling*® ges en utforlig beskrivning av de olika typerna
av syften, vilket kan bidra till att definiera uppdraget.

Syftet med kontraktet bor bygga pa en tydlig
nyttokalkyl.

Nyttokalkylen ar motiveringen for ett foreslaget pro-
jekt eller kontrakt utifran dess forvantade férdelar.
Den upphandlande myndigheten bor se till att nyt-
tokalkylen gors av den avdelning som tar initiativet
till begdaran om upphandling och att den godkanns
av den motsvarande ledningen.

Nyttokalkyl

Det hander att man ser ett behov och inleder en
upphandlingsprocess utan att dokumentera skalen
till att vissa val har gjorts och utan att visa att man
har fatt de godkdnnanden som kravs. Det dr dock
mycket viktigt att alla beslut om att inleda en of-
fentlig upphandling baseras pa en systematisk be-
démning av de fragor som berors och de tillgdngliga
alternativen. Upphandlingsférfaranden som endast
bygger pa en ofullstéandig bedémning och oprévade
antaganden kanske inte uppnar malen.

Innan ett upphandlingsférfarande inleds bor de upp-
handlande myndigheterna utarbeta en nyttokalkyl,
dar en tydlig grund ges till varfor upphandlingen bor
genomforas och det framgar att man beaktat de
viktigaste planeringsaspekterna.

De resurser och den tid som har avsatts for att ut-
arbeta nyttokalkylen bér alltid sta i proportion till
projektets storlek och komplexitet. Alla aspekter ar
inte nddvandiga vid mindre projekt.

18 Meddelande fran kommissionen: Férkommersiell upphandling: Att driva pa innovation for att fa offentliga tjanster av

hog kvalitet i Europa (KOM(2007) 799, 14.12.2007).

19 Europeiska kommissionen, GD GROW, Gemensam terminologi vid offentlig upphandling.
Finns pa: http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/rules-implementation/common-vocabulary sv.
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Syftet med nyttokalkylen dr att upprdtta en tydlig
beskrivning av argumenten for de foreslagna atgarder-
na genom att visa att projektet/kontraktet kommer att

» tillgodose organisationens behoyv,

»

félja det lampligaste upphandlingsférfarandet,
» vara uppnaeligt,
»

vara ekonomiskt dverkomligt,

» vara en ekonomiskt sund 6verenskommelse, och

vara hallbart.

v

En nyttokalkyl bor godkdnnas pa lamplig niva vid
den upphandlande myndigheten for att sakra den
budget som krévs som en del i upphandlingens pla-
neringsprocess. Den bor alltid godkdnnas innan det
faktiska upphandlingsférfarandet inleds.

Nyttokalkylen kan félja en grundlaggande struktur
om det rér sig om vanliga upphandlingsférfaranden
eller en mer komplex struktur vid storre férfaranden.

Basmodellen nedan kan anvandas for att utforma
en nyttokalkyl med uppgift om alla delar som bér
omfattas, enligt foljande:

» Sammanhang for och beskrivning av behovet.

» Fordelar som ska erhallas/problem som ska l6sas
genom kontraktet.

»

Beraknade kostnader och tillganglig budget.

» Beskrivning av tidsplanen.

» Inblandning av interna resurser, intressenter eller
anvandare.

» Potentiella risker (se avsnitt 5.2.2 Riskhantering).

For mer komplexa eller stérre upphandlingsfor-
faranden kan en valgjord nyttokalkyl vara ett vik-
tigt verktyg for den upphandlande myndigheten vid
utarbetandet och genomférandet av kontraktet. Den
kan anvdndas om kontraktet bestrids samt for att
hjalpa myndigheten att hantera eventuella svarig-
heter och of6rutsedda omstandigheter.

Nyttokalkylen bor darfor innehalla mer detaljerad
information som kan organiseras pa foljande satt.

Tabell 4. Detaljerad modell f6r nyttokalkyl vid komplexa upphandlingar

Avsnitt Féreslaget innehall

STRATEGISK
ANDAMALSENLIGHET

Kontraktets mal.

Sammanhang for och beskrivning av behovet.
Overensstdmmelse med interna planer och strategier.
Externa strategier som beaktats (i tillampliga fall).

Fordelar som ska uppnas.

Viktiga intressenter.

Framgangsfaktorer och hur de ska matas.
Potentiella risker.

MARKNADSUNDERSOK-
NING

Marknadspriser.

Marknadséversikt.
Leverantorsanalys.

Resultat av samrad (i tillampliga fall).
Trender och utveckling.
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Avsnitt Féreslaget innehall

VARDERING AV
ALTERNATIV

Forteckning over tillgangliga alternativ.

Kostnads-nyttoanalys pa hdég niva inklusive icke-finansiella "mjuka”
fordelar.

Rekommenderat alternativ och motivering till valet.
Finns det rekommenderade alternativet tillgangligt genom ett

befintligt kontrakt?

OVERKOMLIGHET

Tillgangliga medel och kallor.
Kostnadsberakning.
Livscykelkostnad (i tillampliga fall).

Nasta steg.

GENOMFORBARHET Uppdragsplan pa hog niva.
Tidsplan for att genomféra kontraktet.
SLUTSATS Viktiga lardomar.

Viktiga punkter att uppmarksamma.
Rekommendation om godkannande.

Typ av kontrakt

Den upphandlande myndigheten maste bestamma
om det ror sig om ett byggentreprenadkon-
trakt, varukontrakt eller tjanstekontrakt (se
tabell 1 Typ av offentligt kontrakt). Detta kommer
sarskilt att paverka vilka troskelvarden som ska be-
aktas vid tillampningen av EU-lagstiftningen.

som ar mest vasentlig for att tillgodose behovet.

Situation

Byggentreprenad + varor

&

Blandande kontrakt som kombinerar byggentreprenader, varor och/eller tjinster

For blandade kontrakt som kombinerar byggentreprenader, varor och/eller tjinster i ett enda kon-
trakt méste huvudsyftet avgoras av det inslag som har det storre virdet eller av den del av kontrakeet

Foljande specifika kriterier ska tillimpas av offentliga kopare vid faststillandet av kontrakestyp:

Vid denna analys kan dven slutsatsen dras att ett
koncessionskontrakt ar lampligt.

| valdigt specifika fall dr det dven mojligt att kom-
binera byggentreprenader, varor och tjanster i blan-
dade kontrakt.

Kriterier for att bestimma kontraktstyp

Kontraktets huvudsyfte

Byggentreprenad + tjanster

Kontraktets huvudsyfte

Tjanster + varor

Hogsta varde

Tjanster + tjanster inom det enklare systemet

Hogsta varde

30



| sarskilda fall far kontraktets syfte dven avse mer
an ett EU-direktiv om offentlig upphandling.

olika delar objektivt sett kan sarskiljas eller inte.

(b) tilldela ett enda kontrakt.

val av kontraktets huvudsyfte.

&

Blandade kontrakt som omfattas av flera EU-direktiv

For blandade kontrakt som avser upphandlingar som omfattas av direktiv 2014/24/EU. For upp-
handlingar som inte omfattas av detta direktiv avgors vilka rittsregler som giller av om kontraktets

1) Om de olika delarna kan sirskiljas kan den upphandlande myndigheten vilja att

(a) tilldela separata kontrake for de separata delarna, eller

Om den upphandlande myndigheten viljer att tilldela separata kontrake for de olika delarna ska beslut om
vilka rittsregler som ska gilla for de olika kontrakten fattas pa grundval av de egenskaper som varje del har.

Om den upphandlande myndigheten beslutar att tilldela ett enda kontrake giller direktiv 2014/24/EU.

2) Om de olika delarna inte kan sirskiljas maste den tillimpliga lagstiftningen bestimmas pa grund-

1.4.2. Ett enda kontrakt eller flera delar

Nar detta ar klart kan de offentliga kdparna besluta
om de ska anvanda ett enda kontrakt eller dela upp
det i delar. Upphandlande myndigheter uppmuntras
att dela upp kontrakt i delar eftersom det ar ett satt
att hjdlpa sma och medelstora foretag att delta i
offentlig upphandling.

Kontrakt bor delas upp i delar om de omfattar flera
varor eller tjanster med ett liknande syfte, vars kom-
binerade varde gor att fa aktorer skulle kunna tillhan-
dahalla dem alla i sin helhet. Pa sa vis kan alla intres-
serade aktorer ldmna in anbud for en eller flera delar.

Uppdelning av ett kontrakt i delar 6kar konkur-
rensen eftersom de upphandlande myndigheterna
sannolikt far in fler och mer olikartade anbudsgivare
genom att lagga fram fler och mindre kontrakt pa
marknaden. Aven om uppdelning i delar inte bér gé-
ras obligatorisk for alla kontrakt &r det nagot som
bor 6vervagas nar man tar fram nyttokalkylen.
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Det dr aven lampligt att dela upp ett kontrakt som
avser ett enda kdp och bestar av en rad olika produk-
ter eller tjanster som erbjuds av féretag som ar verk-
samma inom olika ekonomiska sektorer (informa-
tions- och kommunikationsverksamhet innefattar till
exempel ofta forvaltning av en webbplats, framstall-
ning av videofilmer eller publicering av skriftligt ma-
terial). | annat fall skulle ett féretag som ar oerhort
effektivt inom sin egen sektor men som inte kan till-
handahalla alla produkter eller tjdanster pa ett oratt-
vist satt hindras fran att konkurrera om kontraktet.

Uppdelning av ett kontrakt i delar underlat-
tar dven for sma och medelstora foretag att
lamna in anbud. For kontrakt med mycket hoga
varden kan exempelvis konkurrens endast uppnas
genom att dela upp kontraktet eftersom endast ett
fatal ekonomiska aktdrer skulle kunna erbjuda alla
de produkter eller tjanster som efterfragas, vilket
skulle géra den upphandlande myndigheten beroen-
de av dessa.



ter ir svarare att forvalta.

&

Dela upp i delar eller forklara

Om inte medlemsstaten kriver att kontraktet delas upp i flera delar ska upphandlande myndigheter
skriftligen ange huvudskalen till sitt beslut att inte dela upp kontrake i delar. Denna forklaring ska
finnas med i upphandlingsdokumenten eller i slutrapporten om kontrakestilldelningen.

Upphandlande myndigheter tenderar till exempel att inte dela upp kontrake i delar eftersom ett enda
kontrake dr enklare att organisera och kan leda till stordriftsfordelar. Fler kontrake och fler intressen-

Om den upphandlande myndigheten beslutar att tilldela ett kontrake i separata delar behovs ingen
forklaring och myndigheten kan ga vidare med att bestimma storleken pa och syftet med varje del.

Den upphandlande myndigheten bér ange, antingen
i meddelandet om upphandling eller i inbjudan att
bekréfta intresse, om anbud far lamnas for alla de-
larna, fér vissa delar eller for endast en del. Aven om
anbud far ldmnas for flera eller alla delar kan den
upphandlande myndigheten begransa antalet delar
som far tilldelas en och samma anbudsgivare. Myn-
digheten maste dock ange detta hégsta antal delar
per anbudsgivare i meddelandet om upphandling.

Den upphandlande myndigheten ska ta fram objek-
tiva och icke-diskriminerande kriterier eller regler
som ska galla nar tillampningen av tilldelningskrite-
rierna resulterar i att en anbudsgivare tilldelas fler
delar an det hogsta antalet. Nar utvarderingskom-
mittén (se avsnitt 4.1 Inratta utvarderingskommit-
tén) fattar beslut om vilka delar som ska tilldelas
ska den tilldmpa de kriterier eller regler som anges i
upphandlingsdokumenten.

Den upphandlande myndigheten kan tilldela kon-
trakt genom att kombinera flera eller alla delar. |
sadana fall maste den upphandlande myndigheten
specificera i meddelandet om upphandling att den
forbehaller sig ratten att gora detta och maste ange
de delar eller grupper av delar som kan kombineras.
Eftersom direktiv 2014/24/EU erbjuder detta som
ett alternativ maste de anstallda kontrollera vad
som galler i nationell lagstiftning.
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1.4.3. Kontraktets 16ptid

Den upphandlande myndigheten ska faststadlla kon-
traktets l6ptid, dvs. perioden fran det att kontraktet
undertecknas till det att de slutliga produkterna eller
resultaten godkanns.

Det rekommenderas att loptiden innefattar bade
utforandet av arbetsuppgifter och godkdannandet av
delresultat om det finns ndgra (t.ex. tjanster, pro-
dukter eller etapper som genomforts eller levererats
delvis) eftersom godkannandet av ett delresultat
vanligtvis avgor om entreprendren bor fortsatta att
utfora uppgifterna eller inte. Den tid det tar for den
upphandlande myndigheten att godkanna ett resul-
tat bor inte medféra att den tid som entreprendren
har pa sig att genomfora kontraktet minskas.

Normalt sett loper kontraktet ut nar bada parter
har fullgjort sina skyldigheter, da entreprendren har
uppfyllt kontraktets villkor och den upphandlande
myndigheten har gjort den slutliga utbetalningen.
Vissa villkor kopplade till sekretess och tillgang for
revisorer kan dock fortsatta att galla langt efter det
att kontraktet l6pt ut.

Offentlig upphandling av byggentreprenader, varor
eller tjanster som omfattar EU-medel ar ofta del av
ett storre EU-finansierat projekt som kan komma att



&

Faststill en realistisk tidsplan

Under planeringsstadiet beh6ver man uppritta en realistisk tidsplan for hela upphandlingsprocessen,
inklusive eventuella klagomalsforfaranden, anda fram till och med tilldelning och genomférande av
kontraktet. Det 4r vanligt med alltfor optimistiska tidsplaner, vilket leder till fel i de efterfoljande
genomforandestadierna. Upphandlingen kan till exempel misslyckas eller det kan uppsté allvarliga
problem i genomférandet pa grund av att orealistiska tidsfrister for att utarbeta anbud leder till att

antalet anbud begrinsas och att anbudens kvalitet paverkas.

genomféras genom flera offentliga kontrakt. Férse-
ningar i ett kontrakt kan paverka genomférandet
av de andra kontrakten. Tidsschemat for att bevilja
godkannanden och géra utbetalningar dr ytterliga-
re en begransning nar upphandlingsférfaranden ska
inledas. Upphandlande myndigheter behdver ta han-
syn till detta redan i ett tidigt skede.

1.4.4. Kontraktets virde

Det ar dven viktigt att i detta steg faststdlla kontrak-
tets varde, dvs. den hégsta budget som finns att till-
ga for ekonomiska aktorer. Vardet ska sa smaningom
aven offentliggéras i meddelandet om upphandling.

Att faststdlla en realistisk budget ar av avgérande
betydelse for att kontraktets dnskade resultat ska
uppnas samtidigt som ett bra forhallande mellan
kvalitet och pris uppnas. Budgeten bor darfor fast-
stallas utifran tydliga krav och aktuell information
om marknadspriser.

Den upphandlande myndigheten ska gora en upp-
skattning av kontraktsvardet och dokumentera det
sa att motiveringen till och resonemanget bakom
vardet av ett kop finns tillgangligt i framtiden, an-
tingen for andra anstéllda vid den upphandlande
myndigheten eller eventuella revisorer. Den upp-
handlande myndigheten ska inte bara visa de kal-
lor och den metod som anvants vid uppskattningen,
utan aven att kopet innebar ett bra forhallande mel-
lan kvalitet och pris.

Definition - vad ar kontraktsvardet?

Det uppskattade vardet baseras pa den totala vo-
lymen av de tjanster, varor eller byggentreprena-
der som ska kdpas in under kontraktets hela l6ptid,
inklusive alla optioner, etapper eller méjliga for-
langningar. Det omfattar den totala uppskattade
ersattningen till entreprendren, inklusive alla typer
av utgifter som personal, material och transport,
men dven ytterligare kostnader som underhall, be-
stallda licenser eller drift samt kostnader for resor
och uppehalle.

Artificiell uppdelning av kontrakesvirdet dr olagligt

Den upphandlande myndigheten far inte artificiellt dela upp storre byggentreprenader/varor/tjin-
ster i mindre enheter for att undvika EU:s troskelvirden for offentliggérande i EUT, nationella
troskelviarden eller for att undvika att tillimpa vissa forfaranden under konkurrens.

Nir det giller byggentreprenader ska alla separata kontrake sls ihop om de hinger ihop funktionellt
och tidsmissigt. Generellt giller att om kontrakten tillsammans avser samma kontraktsforemal ska
virdena slas ihop. Om de sammanslagna virdena ligger 6ver troskelvirdena ska kontrakeen offentlig-
goras i EUT. For projekt som omfattar samverkan mellan flera partner ska man ta hinsyn till kraven
for offentlig upphandling pa projekeniva, dvs. inte pa enskild partnerniva.

33




pet for delarna liglangt 6ver troskelvirdet.

gora kontraktet i EUT f6r hela varumingden.

Om den upphandlande myndigheten till exempel beh6ver mala en byggnad med tio rum kan den inte
dela upp kontraktet i tio eller firre kontrake (till exempel sex) och tilldela kontrakten utan upphan-
dling. Alla dessa tjanster/varor eller byggentreprenader ska sammanforas for att skapa en fungerande
helhet. I detta exempel ska kontraktsvirdet dirmed utgéra det totala virdet av de tio kontrakten. Det
sammanlagda virdet avgor om ett anbud maste vara forenligt med direktiv 2014/24/EU eller inte.

Exempel pa artificiell uppdelning eller salamitaktik

1. Granskningen av projektupphandlingsplanen for ett offentligt byggnadsprojekt visade ett ménster
av flera delar med belopp som lag strax under direktivets troskelvirde utan tydlig teknisk motiver-
ing. Alla dessa delar hade upphandlats lokalt utan att hinsyn tagits till att det sammanlagda belop-

2. Byggentreprenadprojektet delades upp artificiellt i ett kontrake som skulle upphandlas, till ett
belopp som lag 1 % under direktivets troskelvirde, och i ett kontrake for "egen byggentreprenad”
som genomférdes direke av den upphandlande myndigheten.

3. Ett tankt inkop av en viss total miangd fordon delas upp artificiellt i flera kontrake for att se till att
virdet av varje kontrakt hamnar under troskelvirdena, dvs. man undviker avsiktligen att offentlig-

Tidsschema - nar bor kontraktsvardet
faststéllas?

| upphandlingsreglerna finns krav pa att vardet
ska vara giltigt nar en inbjudan att ldmna anbud
utlyses eller ett forfarande utan offentliggéran-
de av ett meddelande om upphandling inleds.
Det rekommenderas dock att offentliga kopare
gor en uppskattning av kontraktsvardet i borjan
av processen nar syftet faststalls. Under alla om-
standigheter ar det uppskattade priset med ratts-
ligt varde det som offentliggdrs i samband med
meddelandet om upphandling, i de fall da direktiv
2014/24/EU tillampas.

Metod - hur gors uppskattningen av
kontraktsvardet?

De som arbetar med upphandling bor uppskatta
vardet av ett inkdp utifran tidigare erfarenheter,
foregdende liknande kontrakt och/eller preliminar
marknadsundersdkning.

Det ska berdknas utan moms.

Om kontraktet ar uppdelat i delar ar vardet av inko-
pet det kombinerade vardet av alla delar.

34

Livscykelkostnader kan beaktas i detta skede efter-
som det dr en metod for att bedéma den budget
som behdvs (se avsnitt 2.3 Definiera kriterierna).

For byggentreprenadkontrakt ska forutom byggen-
treprenadens varde dven det uppskattade totala
vardet pa de varor som behovs for att byggentre-
prenaden ska kunna genomforas och som den upp-
handlande myndigheten tillhandahaller entreprend-
ren tas med i berdkningen.

1.4.5. Gemensam upphandling

Vid gemensam upphandling kombineras upphand-
lingsforfarandet for tva eller flera upphandlande
myndigheter. Konkret innebér det att endast ett upp-
handlingsforfarande inleds i alla deltagande upp-
handlande myndigheters namn fér att kopa in ge-
mensamma tjanster, varor eller byggentreprenader.

Detta kan goras antingen mellan flera upphandlande
myndigheter fran samma medlemsstat eller mellan
upphandlande myndigheter fran olika medlemssta-
ter i form av en granséverskridande upphandling.



Tillféllig gemensam upphandling

Ibland kan tva eller flera upphandlande myndig-
heter komma 0Overens om att genomfora ett enda
gemensamt upphandlingsforfarande. Om ett upp-
handlingsforfarande genomfors gemensamt i alla
de berérda myndigheternas namn ska de vara ge-
mensamt ansvariga for fullgérandet av sina ratts-
liga skyldigheter.

| de fall da ett gemensamt upphandlingsforfarande
genomfors av flera upphandlande myndigheter men
kontraktet inte delas i sin helhet (dvs. endast vissa
av uppgifterna i kontraktet upphandlas gemensamt)
ar daremot de upphandlande myndigheterna en-
dast gemensamt ansvariga for de delar som utfors
gemensamt.

Gransoverskridande upphandling
Upphandlande myndigheter fran olika med-
lemsstater kan genomftéra en gemensam upp-
handling. Detta kan innefatta offentliga institutioner
fran olika medlemsstater eller anvandningen av
centraliserade inkdpscentraler som dr belagna i en
annan medlemsstat.

Om en inkdpscentral som dar beldgen i en an-
nan medlemsstat tillhandahaller centraliserad in-
kopsverksamhet ska detta ske i enlighet med den
nationella lagstiftningen i den medlemsstat dar in-
kdpscentralen ar beldagen.

Ansvarsfordelningen mellan upphandlande myndig-
heter fran olika medlemsstater, inklusive forvalt-
ningen av forfarandet, férdelningen av de byggen-
treprenader, varor eller tjdnster som ska upphandlas,
ingdendet av kontrakt och den tillampliga natio-
nella lagstiftningen, ska vara tydligt specificerad i
upphandlingsdokumenten.
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1.5. Vilja forfarande

Beslutet om vilket forfarande som ska anvandas ar
avgorande och strategiskt eftersom det paverkar
hela upphandlingsprocessen. Beslutet bor fattas och
motiveras pa planeringsstadiet.

| direktiv 2014/24/EU anges fem huvudsakliga for-
faranden samt specifika kriterier for sarskilda situ-
ationer vilka redogors for i detta avsnitt. Ett ytterli-
gare forfarande med benamningen férkommersiell
upphandling kan anvandas vid inkép av forsknings-
och utvecklingstjdanster och omfattas av direktiv
2014/24/EU.

Ndr upphandlande myndigheter vdljer vilket férfa-
rande som ska anvandas maste de vdga in en rad
olika faktorer, bland annat

» de specifika kraven for och det specifika syftet
med varje férfarande,

» fordelarna med fullstandigt 6ppen konkurrens,

» fordelarna med att begransa konkurrensen,

» den administrativa bérda som varje forfarande
medfor,

» den sannolika risken for klagomal och rattsmedel
som ofta ar kopplade till risker for korruption och
hemligt samforstand, och

» incitamentet for innovativa eller skraddarsydda
l6sningar for ett sarskilt behov.

Beslutsmatrisen nedan syftar till att ge de anstallda
en dversikt av de mdojligheter som erbjuds i sam-
band med olika upphandlingsférfaranden samt de-
ras for- och nackdelar.
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1.5.1. Oppet forfarande

Oppna och selektiva forfaranden ar de vanligaste
metoderna for upphandling av rutinmdassiga byg-
gentreprenader, tjanster eller varor.

Det 6ppna forfarandet anvands oftast nar konkur-
rensen dr begransad till ett fatal anbudssokande,
specifikationerna ar relativt komplicerade och det
kravs teknisk sakkunskap.

Alla ekonomiska aktdrer som é&r intresserade av
kontraktet kan lamna in anbud. Alla anbud maste
beaktas utan nagon inledande urvalsprocess. Urva-
let och utvarderingen gors efter det att anbuden har
lédmnats in.

Eftersom upphandlingen ar 6ppen for alla intresse-
rade anbudsstkande, inklusive stkande fran andra
lander, framjar det 6ppna forfarandet konkurrens,
vilket leder till att de upphandlande myndigheterna
far ett battre forhallande mellan kvalitet och pris.
Andelen 6ppna forfaranden anses i sjdlva verket
vara en viktig indikator for konkurrensnivan i ett sys-
tem for offentlig upphandling.

Aven om 6ppna forfaranden &r att foredra efter-
som de framjar konkurrensen passar de inte for alla
typer av kontrakt och kan medféra en dkad admi-
nistrativ borda. Fér komplexa eller mycket specia-
liserade kontrakt kan det passa battre med en mer
selektiv process®.

1.5.2. Selektivt forfarande

Det selektiva forfarandet ar en tvastegsprocess
dar endast forhandsutvalda anbudsgivare far
ldmna in anbud.

Det selektiva forfarandet anvands i allmanhet nar
det finns stor konkurrens (flera potentiella anbudsgi-
vare) pa marknaden, till exempel for stadning, it-ut-
rustning eller mobler, och den upphandlande myn-
digheten vill uppratta en lista 6ver sokande som &r
kvar i slutomgangen.

Forhandsurval

Som ett forsta steg anges den upphandlande
myndighetens krav i ett meddelande om upphand-
ling (som offentliggérs i EUT om géllande troskel-
varden overskrids) ddr potentiella anbudsgivare
uppmanas att anmadla intresse. | meddelandet om
upphandling kan de relevanta uppgifter som ska
l@dmnas in via ett utforligt europeiskt enhetligt upp-
handlingsdokument anges (se avsnitt 2.1.1 Uppratta
det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet).

Upphandlingsdokumenten ska goras tillgdngliga
fran det att meddelandet om upphandling offentlig-
gors eller fran och med bekraftelsen av intresse i de
fall ett forhandsmeddelande anvands som en form
av anbudsinfordran.

Urval och utvidrdering

| det andra steget utfardas inbjudan att ldmna an-
bud till minst fem férhandsutvalda anbudsgivare
med den yrkesmassiga, tekniska och ekonomiska
sakkunskap och kapacitet som kravs.

1.5.3. Forhandlat forfarande under
konkurrens

Det forhandlade forfarandet under konkurrens ar,
liksom den konkurrenspraglade dialogen, en process
som kan anvandas under exceptionella omstandig-
heter. Det innefattar att uppratta en lista over
minst tre sékande som &r kvar i slutomgangen
och som uppmanas att ldamna in ett ursprung-
ligt anbud och sedan férhandla.

Den upphandlande myndigheten ska alltid kunna
motivera varfor ett forhandlat forfarande under
konkurrens har anvants eftersom det endast ar till-
[atet i ett begransat antal fall, namligen féljande:

» Efter det att ett tidigare oppet eller selektivt for-
farande resulterat i att endast ogiltiga och oac-
ceptabla anbud mottagits.

» Den upphandlande myndighetens behov kan inte
tillgodoses utan att de l6sningar som redan finns
tillgéngliga anpassas.

20 Europeiska kommissionen, GD REGIO, Inventering av administrativ kapacitet samt administrativa system och metoder
i hela EU for att sakerstalla 6verensstémmelse hos och kvalitet pa offentlig upphandling som rér de europeiska struktur-

och investeringsfonderna [ESI-fondernal, januari 2016.

Finns pa: http://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/how/improving-investment/public-procurement/study/.
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» Kontraktet inbegriper formgivning eller innova-

tiva lésningar.
» De tekniska specifikationerna kan inte utarbetas
med tillracklig precision avseende definierade
standarder eller tekniska referenser.
» Kontraktet kan inte tilldelas utan féregaende
forhandlingar pa grund av sarskilda risker eller
omstéandigheter i anslutning till dess art, kom-
plexitet eller rattsliga och ekonomiska fragor.

Forhandsurval

Vid ett forhandlat férfarande under konkurrens
offentliggér den upphandlande myndigheten ett
meddelande om upphandling och alla intresserade

1. Varukontrakt inom hilsosektorn

&

Exempel pa forhandlade forfaranden under konkurrens

En upphandlande myndighet inom hilsosektorn inleder en selektiv upphandlingsprocess for ett kon-
trakt som avser tillhandahéllande av en rontgenapparat. Fyra anbud limnas in och utvirderas men
alla fyra innehéller smirre dndringar av de tekniska specifikationerna, av vilka ingen ar tillaten. Den
upphandlande myndigheten beslutar att inleda ett férhandlat f6rfarande under konkurrens dir de
fyra ekonomiska aktérer som limnade in de ursprungliga anbuden uppmanas att delta i forhand-
lingarna. Den upphandlande myndigheten férhandlar med alla anbudsgivarna med de anbud som
ursprungligen limnades in som underlag. Syftet med férhandlingarna ir att anpassa de inlimnade
anbuden till de krav som den upphandlande myndigheten faststillt i meddelandet om upphandling,
specifikationerna och kompletterande dokument i syfte att fa in giltiga och acceptabla anbud.

2. Byggentreprenadkontrakt f6r en lokal myndighet

En kommun vill tilldela ett kontrakt som avser anlaggningen av en ny kontorsbyggnad i en stadskir-
na dir man kinner till att arkeologiska fynd sannolikt kan finnas, vilka kommer att behova skyddas
under anliggningsprocessen. Den lokala myndigheten vet inte hur stor risk de ekonomiska aktorerna
ar villiga att ta i forhéllande till den inverkan skyddet av de arkeologiska fynden har pa anliggningens
kostnad och tidsschema. Denna friga maste tas upp i forhandlingar med de ekonomiska aktorerna.

ekonomiska aktorer kan anstka om att fa delta i
forfarandet. For att delta ska de kunna visa att de
har de kvalifikationer som kravs for att genomfoéra
kontraktet.

Forhandling och utvidrdering
Den upphandlande myndigheten kan darefter valja
ut minst tre anbudssékande och uppmana dem att
[@mna in ett ursprungligt anbud som ligger till grund
for den efterféljande forhandlingen.

Forhandlingen anordnas sedan pa grundval av de
ursprungliga anbuden, medan man under utvarde-
ringen kommer att beakta slutversionen av anbuden
utifran kriteriet om det ekonomiskt mest fordelakti-
ga anbudet.

Kélla: OECD/Sigma, dokument 10 om offentlig upphandling, Public procurement procedures (Offentliga upphandlingsforfaranden),
september 2016. Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-10-200117.pdf
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1.5.4. Konkurrenspriglad dialog

Upphandlande myndigheter som genomfor kom-
plexa projekt kanske inte kan specificera hur de-
ras behov ska tillgodoses eller bedéma vad mark-
naden kan erbjuda i form av tekniska, finansiella
eller rattsliga l6sningar. Denna situation kan
uppkomma i samband med storre integrerade
infrastrukturprojekt pa transportomradet, projekt
som ror stora datanat eller projekt som omfattar
komplicerad och strukturerad finansiering (t.ex.
offentlig-privata partnerskap) for vilka det finan-
siella och rattsliga upplégget inte kan bestam-
mas i férvag.

Forfarandet for konkurrensprdglad dialog syftar
till att tillata en viss flexibilitet for sarskilt kom-
plicerade inkop. Liksom med det foérhandlade
forfarandet under konkurrens kan den upphand-
lande myndigheten endast anvdnda konkur-
renspraglad dialog i ett begrédnsat antal fall
och maste alltid motivera varfor den har
anvants (se avsnitt 1.5.3 Forhandlat forfarande
under konkurrens).

plicerat kontrakesforemal och ir tidskravande.

Konkurrenspriglade dialoger dr mycket krivande f6r upphandlande myndigheter

Upphandlande myndigheter bor vara medvetna om att en konkurrenspriglad dialog kriver bade
intensiv anvindning av intern personal och sakkunskap pa hog niva eftersom den berér ett kom-

Det krivs god teknisk sakkunskap om kontraktsforemalet internt for att den upphandlande myn-
digheten ska kunna genomfora forfarandet med de bista forutsittningarna att lyckas och for att
kunna fora dialog med de utvalda anbudssokandena.

Forhandsurval

Forst och framst uppréttas en lista 6ver minst tre
ekonomiska aktorer som gar vidare till slutom-
gangen baserat pa deras formaga att genomfora
kontraktet (samma som vid ett forhandlat forfa-
rande under konkurrens).

Dialog

Den upphandlande myndigheten utfardar darefter
en inbjudan att delta i dialogen endast till de eko-
nomiska aktérer som finns med pa listan och inle-
der en konkurrensprdglad dialog med dessa.

| den konkurrensprdaglade dialogen kan alla
aspekter av projektet diskuteras med de eko-
nomiska aktérerna. Pa sa satt sdkerstalls 6ppen-
het bland aktérerna.

Urval och utviérdering

Nar den upphandlande myndigheten &r 6vertygad
om att den kommer att fa in tillfredsstallande forslag
uppmanar den de ekonomiska aktorerna att lamna in
sina anbud som kommer att utvarderas utifran kri-
teriet om det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet.

1.5.5. Innovationspartnerskap

Ett innovationspartnerskap genomfdrs via en upp-
handlingsprocess i tre steg (férhandsurval, forhand-
ling, leverans). Den upphandlande myndigheten ko-
per in bade forsknings- och utvecklingstjanster for
att ta fram en innovativ lésning och de darpa
foljande innovativa produkterna, tjansterna
eller byggentreprenaderna.

Logiken bakom ett innovationspartnerskap ar att
anbud for bade forskningen och utvecklingen samt
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leveransen av de darpa féljande l6sningarna lam-
nas in i borjan av ett upphandlingsférfarande under
konkurrens och att l6sningarna vidareutvecklas un-
der kontraktets genomférande.

Darigenom skiljer det sig markant fran forfaran-
det for konkurrenspraglad dialog, dar dialogen
fortsatter fram till att den upphandlande myndig-
heten identifierar den l6sning som bast tillgodoser
myndighetens behov.



Forhandsurval

Liksom vid forhandlade férfaranden under konkur-
rens och konkurrenspraglade dialoger kan alla leve-
rantdrer som dr intresserade av kontraktet ansoka
om att fa delta efter ett meddelande om upphand-
ling. Den upphandlande myndigheten vdljer da ut
minst tre anbudssokande utifran deras forsknings-
och utvecklingskapacitet och resultatet av deras
innovativa losningar.

Den partner som visar upp bast forsknings- och ut-
vecklingskapacitet och som bast kan sakerstélla den
faktiska omfattningen av genomférandet av de inn-
ovativa l6sningarna ska vdljas ut. Urvalskriterierna
kan innefatta partnerns tidigare resultat, referenser,
gruppens sammansattning, resurser och kvalitetssak-
ringssystem. Det kan vara svart for nystartade foretag
och sma och medelstora foéretag att vinna kontrakt i
forfaranden for innovationspartnerskap eftersom an-
budsstkande vid férfarandets inledning maste uppvisa
inte bara sin kapacitet att genomftra forskning och ut-
veckling utan dven sin kapacitet att leverera resultat.

De utvalda anbudsstkandena kommer darfor att
uppmanas att lamna in ett ursprungligt anbud
i form av ett forslag till forsknings- och inn-
ovationsprojekt. Syftet med samt minimikraven
och tilldelningskriterierna for detta ska faststdllas
i upphandlingsdokumenten.

Forhandling och genomférande

av kontrakt

Efter det att anbuden l@mnats in forhandlar den
upphandlande myndigheten om ursprungliga och
alla efterfdljande anbud med sékandena, sdvida inte
myndigheten beslutar sig for att tilldela kontraktet
pa grundval av ett av de ursprungliga anbuden.

Alla aspekter kan forhandlas forutom syftet, tilldel-
ningskriterierna och de minimikrav som faststallts i
upphandlingsdokumenten. Fordelningen av rattighe-
ter och skyldigheter (inklusive immateriella rattig-
heter) ska dock anges tydligt i anbudshandlingarna.
Den upphandlande myndigheten kan inte heller gora
nagra betydande andringar av syftet (minimikraven
for losningen) dven om det framgar pa forsknings-
och utvecklingsstadiet att detta inte formulerades
pa ett optimalt satt i borjan av forfarandet. Den
upphandlande myndigheten kan genomféra for-
handlingar i ett antal pa varandra féljande steg fér
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att begransa antalet anbud som kraver forhandling
och darmed eventuellt eliminera vissa anbudsgivare
fran processen.

Efter att ha tilldelat kontraktet till en av flera anbudsgi-
vare godtar den upphandlande myndigheten villkoren
for det innovativa kontraktet och inleder innovations-
processen. Utdver forsknings- och utvecklingsverksam-
heten innebéar detta fardigstallande arbete, tillverkning
och leverans av produkter eller tjanster.

Den upphandlande myndigheten ska betala de
deltagande partnerna i form av passande delbe-
talningar. Upphandlande myndigheter ska sa langt
som mojligt se till att graden av innovation hos den
planerade lésningen och de forsknings- och inn-
ovationsverksamheter som krdvs for att utveckla
en innovativ losning beaktas inom partnerskapets
struktur och loptid samt de olika stegens varde.
Det uppskattade vardet av det planerade inkopet
av varor, tjanster eller byggentreprenader ska sta i
proportion till den investering som krdvs for dessa
varor, tjanster eller byggentreprenader.

Leverans

Eftersom innovationspartnerskapet ar ett kontrakt
for bade utveckling och leverans av innovativa l6s-
ningar kan den upphandlande myndigheten sdga
upp kontraktet innan den godtar leveransen av los-
ningarna. Detta galler dock endast om de mal som
den upphandlande myndigheten faststdllde i bérjan
av forfarandet for de nyligen framtagna innovativa
byggentreprenaderna, tjansterna eller produkterna
inte uppnaddes under forsknings- och utvecklings-
stadiet. Det ar upp till den upphandlande myndighe-
ten att bevisa att de nyligen framtagna lésningarna
inte uppfyller de ursprungliga malen och minimik-
raven. Den upphandlande myndigheten har inte ratt
att avbryta forfarandet av andra skal om malen och
minimikraven uppfylls (t.ex. inte ens om béttre l6s-
ningar har vuxit fram pa marknaden under tiden).

1.5.6. Projekttavling

En projekttavling ar ett forfarande under konkurrens
som gor det mojligt for upphandlande myndigheter
att képa en ritning eller en projektbeskrivning,
framst pa sadana omraden som fysisk plane-
ring, arkitektur, vig- och vattenbyggnad eller
databehandling.



Ritningen eller projektbeskrivningen véljs ut av en  1.5.7. Forhandlat forfarande utan
jury och vinnaren bjuds sedan in till forhandlingar foregiende meddelande om
innan kontraktet undertecknas. Ett forhandlat forfa- upphandling
rande utan foregaende meddelande om upphand-
ling kan anvandas for detta andamal (se avsnitt  Ndr ett forhandlat férfarande utan foregdende med-
1.5.7 Forhandlat forfarande utan foregaende med- delande om upphandling anvands forhandlar den
delande om upphandling). upphandlande myndigheten om kontraktsvillkoren
direkt med en eller flera ekonomiska aktorer utan att
Utdver kontraktet som avser projektering kan férfa-  nagot meddelande om upphandling offentliggérs.
randet dven resultera i att priser delas ut.
Detta avviker avsevart fran de grundlédggande princi-
Det finns inga utforliga krav for hur manga stegsom  perna om 6ppenhet, transparens och konkurrens och
ska anvdndas eller vilken process som ska féljas. ar ett forfarande som endast ska anvandas i yt-
tersta undantagsfall. Det &r upp till den upphand-
lande myndigheten att bevisa att omstandigheterna
ar sadana att det férhandlade férfarandet ar tillatet.

Ett forhandlat forfarande utan foregaende medde-
lande om upphandling kan endast anvandas under
exceptionella omstandigheter som ska motiveras.
Dessa mojligheter definieras tydligt i artikel 32 i di-
rektiv 2014/24/EU och anges i tabellen nedan.

Tabell 6. Oversikt av de fall da ett forhandlat forfarande utan foregiende meddelande
om upphandling kan anvindas

Byggentreprenader | Tjanster | Varor

Ett 6ppet eller selektivt forfarande har inte lett till nagra anbud eller till nagra

lampliga anbud, forutsatt att alla som har lamnat in anbud inkluderas i forhandlingarna och att
kravspecifikationerna inte dndras vasentligt. Med inga lampliga anbud menas att anbuden inte kan
anvdndas, ar irrelevanta for kontraktet och darfor uppenbart inte kan tillgodose den upphandlande
myndighetens behov och krav enligt upphandlingsdokumenten.

Extremt bradskande fall till foljd av oférutsedda omsténdigheter. Dessa situationer hade inte
kunnat forutses av den upphandlande myndigheten i bérjan av upphandlingsférfarandet och kan inte
tillskrivas den upphandlande myndighetens handlingar (t.ex. naturkatastrofer, versvamningar och
attacker mot sakerheten). Detta galler aven fér kompletterande byggentreprenader/tjanster/varor som
kraver att omedelbara atgarder vidtas och som uppstar trots att den upphandlande myndigheten har
utarbetat projektet och/eller de tekniska specifikationerna pa ett omsorgsfullt satt.

Kontraktet kan endast utféras av en viss ekonomisk aktdr av ett av foljande skal: skapande eller
forvarv av ett unikt konstverk eller en unik konstnarlig prestation, avsaknad av konkurrens av tekniska
skal (forutsatt att de tekniska kraven inte begrénsas pa ett konstgjort satt), skydd av ensamratt
inklusive immateriella rattigheter.
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Byggentreprenader | Tjanster Varor

Nya byggentreprenader eller tjanster om

det ror sig om en upprepning av liknande
byggentreprenader eller tjénster under
forutsattning att de ar i dverensstdmmelse med ett
grundldaggande projekt for vilket det ursprungliga
kontraktet tilldelats. | det ursprungliga projektet
ska omfattningen av mojliga kompletterande
byggentreprenader eller tjanster anges, liksom

hur detta forfarande skulle kunna anvandas for
tilldelningen.

Varor som noterats och forvarvats pa en
ravarumarknad.

Inkép av varor pa gynnsamma villkor,
hos en leveranttr som slutgiltigt avslutar sin
affarsverksamhet, hos en forvaltare eller en
likvidator vid insolvens-forfarande, offentligt
ackord eller forfarande av liknande slag.

Produkterna framstills endast for
forsknings-, experiment-, studie- eller

Kontraktet foljer pa
en projekttavling och
ska tilldelas, inom ramen
for projekttavlingens
regler, vinnaren eller

en av vinnarna i
projekttavlingen.

utvecklingsandamal.

Kompletterande leveranser antingen for att
delvis ersatta eller for att utoka befintliga
varor/anldggningar endast om ett byte av
leverantor skulle tvinga den upphandlande
myndigheten att anskaffa varor med
inkompatibla tekniska egenskaper eller som skulle
resultera i oproportionerliga tekniska svarigheter
vid anvandning och underhall.

Kalla: artikel 32 i direktiv 2014/24/EU.

Innan upphandlande myndigheter beslutar att an-
vdanda sig av detta forfarande bor de forsakra sig
om att de exakta omstandigheterna for att motivera
forhandlingar faktiskt féreligger. Om det rader nag-
ra tvivel om detta bér man séka juridisk radgivning
som ska dokumenteras skriftligt.

Fall som inte motiverar att ett
forhandlat forfarande utan
foregiende meddelande om

upphandling anvinds

En upphandlande myndighet tilldelar ett offen-
tligt kontrakt genom ett forhandlat forfarande
men kan inte styrka att detta forfarande var
motiverat (detkan endastanvindasiundantags-
fall under mycket speciella omstindigheter).

Innan forfarandet anvinds bor man noggrant
kontrollera forteckningen 6ver de grundlig-
gande kraven och inhimta radgivning frin
nationella myndigheter for offentlig upphan-
dling i tveksamma fall.

1.5.8. Forkommersiell upphandling

Vid forkommersiell upphandling? anvands det befint-
liga dppna upphandlingsforfarandet for att upp-
handla forsknings- och utvecklingstjanster pa ett
satt som gor att konkurrensutsatt utveckling anvands i
stadier. Samtidigt delar den upphandlande myndighe-
ten och de deltagande anbudsgivarna pa immateriella
rattigheter och tillhérande risker och fordelar.

Undantag fran reglerna om

offentlig upphandling for inkép av
forsknings- och utvecklingstjdanster

Det bor betonas att forkommersiell upphandling
inte omfattas av EU:s direktiv om offentlig
upphandling eller bestammelserna i WTO-avtalet
om offentlig upphandling. Det hanvisas dock till fér-
kommersiell upphandling i direktiv 2014/24/EU, dar
ett undantag fér forsknings- och utvecklingstjanster
dven omsatts i praktiken.

Kontrakt som avser forsknings- och utvecklings-
tjanster anvands i de fall da befintliga l6sningar pa
marknaden inte utgor en praktisk l6sning for en upp-
handlande myndighets behov.

2! Europeiska kommissionen, KOM(2007) 799 slutlig, Férkommersiell upphandling: Att driva pa innovation for att fa offentliga
tjianster av hog kvalitet i Europa. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0799:FIN:SV:PDF
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Genom att utnyttja detta undantag kan en myndig-
het upphandla forsknings- och utvecklingstjanster
utanfor EU:s och WTO:s regler, forutsatt att myndig-
heten fortfarande uppfyller principerna i EU-fordra-
get och valjer ut de ekonomiska aktdrerna pa ett
oppet och icke-diskriminerande satt.

Delning av immateriella rattigheter

och fordelar

Vid forkommersiell upphandling reserverar den upp-
handlande myndigheten inte alla immateriella rat-
tigheter och fordelar med forskningen och utveck-
lingen endast for sig sjdlv, utan delar dem med de
ekonomiska aktérerna pa marknadsvillkor och ser
darmed till att inget statligt stod blandas in.

Delning av fordelar innebar att den upphandlande
myndigheten [ater de deltagande ekonomiska akto-
rerna behalla dganderétten av de immateriella rat-
tigheterna samtidigt som myndigheten far ratt att
anvanda forsknings- och utvecklingsresultaten utan
licens samt ratt att (krdva att de ekonomiska akto-
rerna ska) ge licenser till tredje parter.

Den upphandlande myndighetens intresse ror
framst ratten att anvanda lésningen och mojligen
att utfarda licenser for att anvanda den i en upp-
féljande upphandling. Den upphandlande myndig-
heten uppmuntrar dessutom till konkurrens mellan
fler ekonomiska aktérer genom att successivt vdlja
ut aktorer baserat pa hur val de lyckas med de pa
forhand faststédllda milstolparna samt baserat pa
deras anbud infor nasta etapp. Sist men inte minst,
bér den upphandlande myndigheten ha modjlighet
att avsluta projektet ndr som helst om resultaten
inte uppfyller de férvantade malen.

Den framsta fordelen for ekonomiska aktorer dar
att de darmed kan tillhandahalla en l6sning for ett
behov inom offentlig forvaltning som inte tillgodo-
ses pa ett tillfredsstallande satt av den nuvarande
marknaden. De kan dven testa denna lésning och
fa aterkoppling fran anvandare under hela forsk-
nings- och utvecklingsfasen. Om processen blir lyck-
ad innebar det att de kan testa l6sningarna och sélja
dem till andra offentliga upphandlare eller pa andra
marknader.

Forkommersiell upphandling kan dessutom vara av
sarskilt intresse for sma och medelstora foretag ef-
tersom anbudsgivare endast maste uppfylla kraven
pa yrkeskvalifikationer och finansiell kapacitet for
forskningen och utvecklingen, inte fér spridningen
av lésningar i kommersiella volymer.

Kontraktering

Ett kontrakt som foljer pa forkommersiell upphand-
ling ska ha en begradnsad l6ptid och kan innefatta
utvecklingen av prototyper eller begrénsade voly-
mer av de forsta produkterna eller tjdnsterna i form
av en testserie.

Inképet av nyligen framtagna produkter eller tjans-
ter ska dock inte omfattas av samma kontrakt. Vid
férkommersiell upphandling skiljer man mellan
forsknings- och utvecklingskontraktet och potentiel-
la efterféljande kontrakt for inkdpet av kommersiella
volymer av den innovativa l6sning som tagits fram.

1.5.9. Det enklare systemet for
upphandling av sociala tjanster och
hilsovard

Upphandlande myndigheter kan anvanda det sa
kallade enklare systemet for ett antal kategorier av
tjanstekontrakt inom héalsovard och den soci-
ala sektorn.

Dessa tjanster, som ofta kallas personliga tjanster,
tillhandahalls inom ett visst sammanhang som kan
skilja sig at mellan medlemsstaterna. Till sin natur
har de dessutom ofta en mycket begrénsad gransé-
verskridande dimension.

For detta enklare system tillampas ett troskel-
varde pa 750 000 euro. Det &r betydligt hogre
an troskelvardet for tjanster som omfattas av
standardsystemet.

Det enklare systemet kan anvandas vid upphand-
ling av hélsovard, sociala tjanster och andra tjanster
som omfattas av koderna till den gemensamma ter-
minologin vid offentlig upphandling som ar forteck-
nade i bilaga XIV till direktiv 2014/24/EU.

Europeiska kommissionen, Kommissionens arbetsdokument — exempel pa ett mojligt tillvdgagangssatt for upphandling av
forsknings- och utvecklingstjanster genom tilldmpning av delning av risker och férdelar pa marknadsvillkor, dvs. forkommersiell

upphandling, 2007. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1511547965552&uri=CELEX:520075C1668.
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| forteckningen dver dessa tjanster ingar
» halsovard, sociala tjanster och ndrbesldktade
tjanster,

» administrativa, sociala och kulturella tjanster
samt utbildning och halsovard,

» obligatorisk socialférsakring,

» hotell- och restaurangtjanster,

Praxis fran direktiv 2004/18/EG kan leda till fel

I det tidigare direktivet om offentlig upphandling, direktiv 2004/18/EG (det klassiska direktivet),
gjordes en atskillnad mellan tjinster (bilaga IT A) och prioriterade tjinster (bilaga IT B).

Denna étskillnad slopas i direktiv2014/24/EU och ett enklare upphandlingsforfarande inférs, som
tillimpas vid upphandling av hilsovérd, sociala tjanster och andra tjinster som omfattas av koderna
till den gemensamma terminologin vid offentlig upphandling som ér fortecknade i bilaga XIV.

Upphandlande myndigheter bér studera bilaga XIV noggrant for att faststilla om ett tjinstekrav
som tidigare klassificerades som del B omfattas av det enklare systemet.

Aven om forteckningen over tjanster i bilaga XIV liknar forteckningen i bilaga II B inom ramen for
2004 érs direktiv dr forteckningarna inte identiska. Vissa tjinstekontrakt som tidigare horde till del
B men som inte anges i bilaga XIV kommer att omfattas av standardreglerna f6r upphandling.

» juridiska tjanster, i den man de inte ar helt och

hallet uteslutna fran direktiven,

» undersoknings- och sakerhetstjanster,

»

internationella tjanster,

» posttjanster.

| direktiv 2014/24/EU ingar ytterst fa bestammel-
ser om upphandling av tjanster som omfattas av
det enklare systemet. Medlemsstaterna ska darfor
infora nationella regler som ar forenliga med prin-
ciperna om Oppenhet och likabehandling vad galler
ekonomiska aktdrer, med beaktande av tjansternas
sarskilda karaktar.

Inom ramen for det enklare systemet maste upphand-
lande myndigheter fortfarande offentliggéra upphand-
lingen i EUT i form av ett meddelande om upphandling
eller ett forhandsmeddelande samt offentliggéra ett
meddelande om tilldelning av kontrakt i EUT.

1.5.10. Ramavtal

Ett ramavtal dr inte ett sarskilt forfarande eller en viss
typ av kontrakt, utan snarare ett verktyg som rekom-
menderas for faststdllda och upprepade behov
nar den upphandlande myndigheten inte pa férhand
kanner till vare sig kontraktsbeloppet eller exakt nar

behovet kommer att uppsta. Ramavtalet ar ett av de
verktyg och tillvdgagangssatt som anvands for gemen-
sam upphandling enligt definitionen i EU:s lagstiftning.

Ramavtal kan tilldampas pa byggentreprenader, va-
ror eller tjanster och sluts inom en upphandlande
myndighet (eller mellan flera upphandlande myn-
digheter) med en eller flera ekonomiska aktorer.

Den upphandlande myndigheten offentliggor ra-
mavtalet i EUT och anvander sig av ett av standard-
forfarandena i direktivet for att vadlja ut och utvar-
dera anbuden. Nar myndigheten har tagit emot och
utvarderat anbuden tilldelar den ramavtalet till en
eller flera ekonomiska aktorer.

De utvalda anbudsgivarna (som normalt valjs ut ge-
nom ett dppet eller selektivt férfarande) drar nytta
av ramavtalets exklusivitet. Genom avtalet styrs det
satt pa vilket kontrakt kommer att tilldelas ramav-
talets medlemmar samt de villkor som galler for till-
delningen under en viss tid.
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Logiken bakom att anvdnda ett ramavtal for inkdp ar  Ramavtal anvands ofta av inkdpscentraler som an-

att det bidrar till besparingar, bade vad galler kost-  tingen agerar for egen rdkning eller pa ett antal

nader for upphandlingen tack vare stordriftsfordelar upphandlande myndigheters vagnar. Ett ramavtal

och den tid man lagger pa upphandlingsprocessen. kan dven enkelt kombineras med en gemensam
upphandling, som i exemplen nedan.

&

Exempel pa ramavtal

Ett ramavtal anvinds limpligast i de fall dd en upphandlande myndighet kriver upprepade byggen-
treprenader, tjinster eller varor men da den exakta mingd som kommer att krivas dr okind, sisom i

foljande fall:

1. En inkopscentral, som agerar pa tio hilsoorgans vignar, ingir ett ramavtal med fyra leverantorer
for tillhandahéllande av utryckningsfordon.

2. Fyra angrinsande lokala myndigheter ingar ett ramavtal med en ekonomisk aktor for underhall

av vagar.

3. Ett enda departement ingar ett ramavtal for kontorsartiklar med tre leverantérer.

Kélla: OECD/Sigma, dokument 19 om offentlig upphandling, Framework agreements (Ramavtal), september 2016.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-19-200117.pdf.

&

Mer information om ramavtal

Link till en omfattande forklaring av och vigledning om ramavtal:

Europeiska kommissionen, GD GROW, Explanatory note on framework agreements (forklarande
anmirkning till ramavtal). Finns pd: https://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procu-

rement/rules-implementation_sv
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1.6. Planera forfarandet

| detta steg rekommenderas att man utarbetar en
overgripande plan for hela upphandlingsférfarandet
i syfte att organisera kontraktets framtida genom-
forande och forvaltning. Detta kan goras utifran alla

misstag och problem senare.

planeringsverktyg.

&

Planeringen kan ga snabbt och sparar tid i framtiden
Planering dr avgorande och behover inte medfora betungande och langa processer.

Det handlar helt enkelt om att faststilla vad som ska goras, nir det ska goras och med vilka resur-
ser. Om den upphandlande myndigheten gor fel i det hir skedet av processen ar det stor risk for

For gemensamma upphandlingsforfaranden kan karngruppen gora detta genom bara négra timmars
arbete med hjilp av ett enkelt planeringsverktyg sisom det som presenteras i avsnitt 1.6.2 Enkelt

de nyckelinslag som redan har definierats: behov
som ska tillgodoses, arbetsgrupp och intressenter,
kontraktets syfte, loptid och varde samt férfarandet.

Den upphandlande myndigheten bdér utarbeta en
overgripande tidsplan, standardverktyg eller regler

(t.ex. for att kommunicera med anbudsgivare) samt
utforma ett system for att registrera viktiga beslut
(dvs. registrera den information man kanner till pa
det stadiet, tillgangliga alternativ och motivering till
det alternativ som foredras). Planen bor innehalla
realistiska och regelbundna milstolpar for att det
ska vara lattare att folja framstegen i genomforan-
det av bade komplexa och enklare kontrakt.

Det rekommenderas dven att den upphandlande
myndigheten har regler for kontraktsférvaltning, in-
tressenters medverkan, dévervakning och kontroll av
upphandlingsforfaranden (se kapitel 5 Genomféran-
de av kontrakt).
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1.6.1. Att planera komplexa kontrakte

For komplexa kontrakt kan ett Gantt-schema upp-
rattas for att beakta alla de uppgifter som krévs,
fordela ansvarsomraden och tydligt identifiera or-
sakssambanden mellan stegen i processen.

For att ga vidare med att planera in ett Gantt-sche-
ma behdver du

» de arbetsuppagifter som ska utféras,

» en uppskattning av hur lang tid det kommer att
ta att utfora arbetsuppgifterna,

» personalbehoyv,

» tidsbegransningar och de viktigaste milstolparna,
»

resultat eller motsvarande,

» beroendeférhallandena mellan uppgifterna.



| ett Gantt-schema ligger fokus pa de arbetsupp-
gifter som behdvs for att slutféra ett visst projekt.
Varje uppgift representeras av en liggande stapel.
Horisontalaxeln ar den tidsplan enligt vilken pro-
jektet kommer att genomforas. Langden for varje

uppgiftsstapel motsvarar ddarmed uppagiftens varak-
tighet eller den tid som behdvs for att slutfora den.
Pilarna som kopplar samman uppgifterna represen-
terar orsakssambandet mellan vissa av uppgifterna
(se exemplet nedan)??

Figur 3. Exempel pa ett Gantt-schema for ett offentligt upphandlingsforfarande

som skapats i MS Project
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Ett Gantt-schema ar ett utmarkt verktyg for att
snabbt beddma statusen for ett projekt. Det pas-
sar darmed bra for statusrapporter och fér att for-
medla information om ett projekts framsteg till alla
intressenter.

Det kan utarbetas med hjdlp av en programvara
som till exempel Microsoft Project eller via en mall
i Microsoft Excel, som har farre funktioner men ar
enklare och snabbare att anvanda.

1.6.2. Enkelt planeringsverktyg

For mer rutinmassiga kontrakt kan en évergripande
instrumentpanel i form av en enkel tabell goras pa
ett enkelt och snabbt sétt for att planera och 6ver-
vaka kontraktets utarbetande och genomférande.

Den vagledande tabellen nedan gor att de nédvandiga
uppgifterna for var och en av huvudfaserna i upphand-
lingsprocessen kan samlas pa ett och samma blad.

22 Direktoratet for offentlig upphandling for Republiken Cyperns statskassa, Public procurement best practice guide (Vagledning for
basta praxis vid offentlig upphandling), 2008. Finns pa: http://www.publicprocurementguides.treasury.gov.cy/OHS-EN/HTML/index.

html?7 4 1 5 time planning of activities.htm.



http://www.publicprocurementguides.treasury.gov.cy/OHS-EN/HTML/index.html?7_4_1_5_time_planning_of_activities.htm
http://www.publicprocurementguides.treasury.gov.cy/OHS-EN/HTML/index.html?7_4_1_5_time_planning_of_activities.htm

Tabell 7. Enkel instrumentpanelstruktur f6r planering av upphandling

Uppgifter och vikti | Ansvarig | Medverkande System och | Dokumen Tidsschema/

ga milstolpar person intressenter verktyg tation forvantat
slutforande

1. Forberedelse och planering

Upptéck framtida
behov

Engagera intressenter
(utse en arbetsgrupp)

Analysera marknaden

Faststall syftet

valj forfarande

2. Offentliggérande och dppenhet

Utforma
upphandlings-
dokument

Offentliggor
meddelande om
upphandling

Tillhandahall

klargéranden
till potentiella
anbudsgivare

3. Utvardering och tilldelning

Oppna och utvardera
anbuden

Tilldela kontraktet

Underteckna
kontraktet

Offentliggor
meddelande om
tilldelning av kontrakt

4. Genomforande av kontrakt

Hantera och Overvaka
utforandet

Gor utbetalningar

Andra kontraktet vid
behov

Sag upp kontraktet
vid behov

Tabellen bor helst utarbetas gemensamt och delas av processen for att se till att alla ar eniga om och
ut bland de berérda interna intressenterna i bérjan  forstar den évergripande planeringen.
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2. Offentliggorande och 6ppenhet

Syftet med fasen for offentliggorande och dppenbet dr att locka till sig konkurrerande anbud genom
vilka kontraktet kommer att levereras pa ett tillfredsstillande satt, det vill siga i form av resultat
som tillgodoser den upphandlande myndighetens behov.

For att astadkomma detta ar det ndédvandigt att

utarbeta tydliga upphandlingsdokument i vil-
ka man pa ett tydligt satt faststdller behovet av
och syftet med kontraktet i de tekniska specifika-
tionerna, skalen for uteslutning samt urvals- och
tilldelningskriterierna,

faststdlla tillrackliga tidsfrister for att anbudsgi-
varna ska kunna utarbeta sina forslag pa lampligt satt,

pa ett korrekt sitt offentliggéra kontraktet eller
uppmana sokande att ldmna in anbud, samt tillhan-
dahalla klargéranden vid behov.

2.1. Utforma
upphandlingsdokument

Utformningen av upphandlingsdokumenten ar ett
avgorande steg i upphandlingsforfarandet. Det ar
i upphandlingsdokumenten som den upphandlande
myndigheten forklarar sina behov samt malen och
kraven i samband med dessa for marknaden, dvs.
for de som ar intresserade av att lamna in anbud.

Upphandlingsdokumentens antal och karaktér be-
ror pa vilken typ av forfarande som har valts. Likval
kommer upphandlingsdokumenten i de flesta fall
omfatta foljande delar.

Tabell 8. Huvudsakliga upphandlingsdokument

Dokument Beskrivning

Inbjudan att lamna
anbud eller inbjudan
till forhandsurval

Inbjudan &r ett kort brev dar ekonomiska aktorer uppmanas att ldmna

in ett anbud, eller en anbudsansdkan om det ror sig om ett tvastegsforfa-
rande (sasom ett selektivt forfarande eller ett férhandlat forfarande under
konkurrens), till den upphandlande myndigheten.

Meddelande om
upphandling

Meddelandet om upphandling ar det dokument som formellt och offent-
ligt inleder upphandlingsforfarandet. Beroende pa kontraktets varde och
pa nationella regler kommer meddelandet om upphandling att offentliggéras
i Europeiska unionens officiella tidning och/eller i nationella, regionala eller
lokala publikationer (se avsnitt 2.5.2 Meddelanden som ska offentliggéras).

| meddelandet om upphandling finns viktig information om kontraktet, han-
visningar till de huvudsakliga berérda organen och angivelser om var intres-
serade parter kan fa tillgang till de fullstéandiga upphandlingsdokumenten.
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Dokument Beskrivning

Tekniska De tekniska specifikationerna ar det viktigaste dokumentet bland upp-
specifikationer handlingsdokumenten. Har kan finnas allman bakgrundsinformation om
kontraktet, en beskrivning av syftet, skalen for uteslutning, urvals- och
tilldelningskriterierna samt detaljer kring den sarskilda omfattningen av det
arbete som krdvs av den ekonomiska aktdren.

Detta dokument syftar framst till att ge ekonomiska aktorer den information de
behdver for att utarbeta sina anbud eller anbudsansokningar. De tekniska speci-
fikationerna kan dessutom fungera som ett skydd fér den upphandlande myn-
digheten i ett senare skede genom att utgdra en enda tydlig informationskalla
for anbudsgivarna. Pa sa vis forhindrar man att anbudsgivare havdar att de inte
kande till vissa omstandigheter under tilldelnings- eller genomférandefasen.

Inom tjansteomradet kallas de tekniska specifikationerna ofta for kravspe-
cifikation. | vissa fall ingar fler dokument i kravspecifikationen, utdver de
tekniska specifikationerna.

Anvisningar for Anvisningarna bestar av riktlinjer och formella regler som reglerar
anbudsgivare upphandlingsférfarandet.

Dessa regler syftar till att bista ekonomiska aktorer nar de utarbetar och
lamnar in sina anbud eller anbudsansokningar. De innehaller vanligen
praktiska upplysningar om hur forslagen ska struktureras, det sprak de ska
utarbetas pa, prisschemat, metoden for elektronisk inldmning eller formel-
la inlamningskrav (det kravs till exempel ofta att finansiella och tekniska
forslag lamnas in i separata forseglade kuvert).

Det rekommenderas att en formell checklista for 6verensstammelse
inkluderas for att hjdlpa anbudsgivare att utarbeta handlingarna och for

att underlatta den upphandlande myndighetens/utvarderingskommitténs
kontroll av handlingarna.

Det europeiska Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet ar en egen forsakran
enhetliga upphand- som den ekonomiska aktoren fyller i betraffande sin finansiella stall-
lingsdokumentet ning, kapacitet och lamplighet for ett offentligt upphandlingsférfarande.

Det finns pa alla EU-sprak och anvéands som preliminar bevisning for att
anbudsgivaren uppfyller de villkor som galler vid offentliga upphandlings-
forfaranden. Tack vare det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet
behdver anbudsgivare inte langre ldmna in fullstdndiga styrkande
handlingar och alla de olika formuldr som tidigare anvandes fér EU-upp-
handling. Detta innebar en betydlig férenkling av mojligheterna att fa
tillgang till gréansoverskridande upphandlingar. Fran oktober 2018 kommer
det enhetliga upphandlingsdokumentet att finnas enbart i elektronisk form.

Utkast till kontrakt Ett utkast till kontrakt kan inkluderas i upphandlingsdokumenten for att
ekonomiska aktorer ska fa tydlig information om de avtalsvillkor som galler.
Ett utkast till kontrakt ar en detaljerad réttslig handling som generellt
innefattar kontraktets varde, syfte, l6ptid och tidsram, betalningsvillkor och
andra rattsliga bestammelser som till exempel skydd av parter, representa-
tioner, garantier, ersattning, villkor och alla tilldmpliga lagar och férordningar.
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De viktigaste inslagen rérande anbudens adminis-
trativa del beskrivs mer utforligt nedan, medan sar-
skilda avsnitt gar djupare in pa anbudens tekniska
del (se avsnitt 2.2 Definiera specifikationer och stan-
darder och avsnitt 2.3 Definiera kriterierna).

2.1.1. Uppritta det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet

Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet
syftar till att minska den administrativa bérdan for
ekonomiska aktorer, i synnerhet sma och medelsto-
ra foretag, som uppstar ur behovet av att uppvisa ett
stort antal intyg och administrativa handlingar som
ror skalen for uteslutning samt urvalskriterierna.

Med hjalp av det europeiska enhetliga upphandlings-
dokumentet kan ekonomiska aktdrer l[@mna in en

elektronisk férsdkran om att de uppfyller de villkor
som gdller for att fa delta i ett offentligt upphand-
lingsforfarande. Med andra ord bestar det europeiska
enhetliga dokumentet av en formell forklaring i vil-
ken den ekonomiska aktoren bekraftar att denna inte
utesluts enligt skalen for uteslutning och att akttren
uppfyller urvalskriterierna.

Endast den anbudsgivare som tilldelas kontrakt
kommer att behdva ldmna in fullstéandiga styrk-
ande handlingar till stéd for denna forklaring.
| framtiden kan eventuellt &ven denna skyldighet
tas bort nar bevis kan kopplas elektroniskt till na-
tionella databaser.

| figuren nedan anges de grundldggande ste-
gen i samband med det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet.

Figur 4. Fyra steg for att kontrollera en anbudsgivares behorighet

1

Den upphandlande myndigheten
skapar/ateranvdander en mall for det
europeiska enhetliga upphandlings
dokumentet dar skalen for uteslut
ning och urvalskriterierna faststalls.

4

Den upphandlande myndigheten
begar endast original fran den
anbudsgivare som tilldelas
kontraktet.

Kalla: Europeiska kommissionen, GD GROW, 2016.

Hur fungerar det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet?

Fran och med den 18 april 2018 kommer EU:s med-
lemsstater att infora enbart elektronisk offentlig upp-
handling. Fram till detta datum kan det europeiska
enhetliga upphandlingsdokumentet skrivas ut, fyllas i
for hand, skannas och skickas elektroniskt.
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2

Anbudsgivaren anger sin behorighet
och lamnar in det europeiska
enhetliga upphandlingsdokumentet
tillsammans med anbudet.

3

Systemet for det europeiska enhet
liga upphandlings-dokumentet
skapar automatiskt en dverblick
for alla anbud.

For att skapa och anvanda det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet kan upphandlande myn-
digheter antingen anvanda ett verktyg som integre-
rats i deras egen plattform for e-upphandling eller
anvdnda det verktyg for det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet som tagits fram av kom-
missionen (se figur 5 nedan).



Figur 5. Online-verktyg for att skapa och anvinda ett europeiskt enhetligt

upphandlingsdokument
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Kalla: Europeiska kommissionen, 2017. Finns pa: https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=sv

Kommissionen har tagit fram ett verktyg som gor
att upphandlande myndigheter kan skapa sitt eu-
ropeiska enhetliga upphandlingsdokument och bi-
foga det till anbudshandlingarna®. Upphandlande
myndigheter kan sedan skraddarsy det europeiska
enhetliga upphandlingsdokumentet efter sina behov
och exportera det till ett maskinlasbart format.

Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet ska
finnas med bland de andra upphandlingsdokumenten.
Det bor dessutom anges i meddelandet om upphand-
ling att anbudssokande eller anbudsgivare maste fylla
i och lamna in ett europeiskt enhetligt upphandlings-
dokument som en del av anstkan eller anbudet.

Innan kontraktet tilldelas ska den upphandlande
myndigheten krava att den anbudsgivare till vilken
myndigheten beslutat att tilldela kontraktet lamnar
in aktuella handlingar till stod for de uppgifter som
angetts i det europeiska enhetliga upphandlings-

dokumentet. Om den upphandlande myndigheten
redan innehar eller har fullsténdig tillgang till de
relevanta aktuella kompletterande dokumenten
eller andra styrkande handlingar via en nationell
databas behdver den utvalda anbudsgivaren inte
[dmna in dessa kompletterande dokument pa nytt.

Ekonomiska aktorer far dessutom ateranvanda ett
europeiskt enhetligt upphandlingsdokument som re-
dan har anvants i ett tidigare upphandlingsforfaran-
de, forutsatt att de bekraftar att informationen dari
fortfarande ar korrekt.

e-Certis, online-databas for
administrativa styrkande handlingar
e-Certis ar en kostnadsfri informationskalla som ar
avsedd att hjdlpa ekonomiska aktdrer och upphand-
lande myndigheter att identifiera de olika handling-
ar och intyg som ofta begdrs i upphandlingsforfa-
randen i EU.

2% Europeiska kommissionen. GD GROW, Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet och e-Certis), 2017.
Finns pa: http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement/e-procurement/espd_sv.
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Systemet finns tillgdngligt pa natet: https://ec.euro-
pa.eu/growth/tools-databases/ecertis/

Det hjdlper anbudsgivare att ta reda pa vilka hand-
lingar som en upphandlande myndighet begar (t.ex.
i samband med skalen for uteslutning eller urval-

information.

handlingar som krivs.

e-Certis ir ett referensverktyg och ingen juridisk radgivning

Tillforlitligheten hos e-Certis-systemet beror pa de uppgifter som tillhandahélls av de olika offen-

tliga upphandlingsorganen i alla medlemsstaterna samt den regelbundna uppdateringen av denna

Det finns dirmed ingen garanti for att de uppgifter du far fram godkanns av en upphandlande myn-
dighet. Det ar ett informationsverktyg som ska gora det littare for anvindare att identifiera och kin-
na igen de handlingar och intyg som brukar krivas vid upphandlingar i de olika medlemsstaterna.

Om tvivel uppstir rekommenderas diarfor att man kontaktar den berérda parten (upphandlande
myndighet eller nationella myndigheter) direke for att fa ytterligare klargoranden av de styrkande

skriterierna) och hjdlper upphandlande myndighe-
ter att forsta de handlingar som lamnas in av de
ekonomiska aktorerna. Det ar sarskilt anvandbart
inom ramen for gransoverskridande upphandlings-
forfaranden nar de olika parterna kommer fran flera
olika medlemsstater.

2.1.2. Utkast till kontrakt

Upphandlande myndigheter bor i upphandlingsdo-
kumenten offentliggora ett utkast till det kontrakt
som ska tecknas med den utvalda anbudsgivaren
sa att alla ekonomiska aktorer ar medvetna om den
rattsliga ram som reglerar kontraktets genomfdran-
de (se avsnitt 5 Genomférande av kontrakt).

Ett valformulerat kontrakt bor innehalla bestam-
melser om tillamplig lagstiftning, syfte, pris, forse-
ningar, fel, ansvar, tvistlosning, dandringsklausuler,
immateriella rattigheter, tystnadsplikt och andra
relevanta aspekter.

Kontraktet bor vara rattvist och balanserat i fraga
om riskdelning. Framfor allt bér upphandlande myn-
digheter undvika klausuler eller kontraktsvillkor som
flyttar risker till entreprenéren som ligger helt ut-
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anfor dennes kontroll eftersom detta kan begrénsa
antalet anbud, fa stor inverkan pa priset eller leda
till tvister om kontraktet.

Det rekommenderas att de upphandlande myndig-
heterna anvander standardiserade proforma-kon-
trakt som utfardas av deras rattsavdelning eller
deras nationella offentliga myndighetsorgan. Det
kan dven vara bra att dela upp kontraktsmallen i
sarskilda villkor respektive allmanna villkor, dar de
senare dr standardiserade och de forra ar anpas-
sade till varje specifikt upphandlingsforfarande. Om
tvivel uppstar bor de upphandlande myndigheterna
alltid soka lamplig juridisk radgivning.

De fullstandiga upphandlingsdokumenten och det
fullstandiga anbudet fran den anbudsgivare som
tilldelas kontraktet bor bifogas det slutliga kontrak-
tet som undertecknats av alla parter.


https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/ecertis/
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/ecertis/

kompletterande byggentreprenader eller tjanster.

Kontraktsindringar kan leda till fel

Mojligheten att kontraktet kan beh6va dndras méste noga beaktas under planeringsstadiet. Utkastet
till kontrakt bor darfor innehélla klara, exakta och entydiga andringsklausuler, inklusive omfattnin-
gen och arten av eventuella andringar samt villkor f6r nar de far tillimpas.

Den grundlaggande principen ir att alla andringar av det ursprungliga upphandlingsférfarandet som
pa ett vasentligt satt dndrar kontraktet i friga om syfte, virde, tidsplan eller omfattningi en grad som
hade kunnat 4ndra resultatet av det ursprungliga forfarandet ska anses utgéra ett nytt kontrake for

Mer information finns i kapitel 5 Genomforande av kontrake.

2.2. Definiera specifikationer
och standarder

2.2.1. Uppritta specifikationer

Det viktigaste dokumentet i ett upphandlings-
forfarande ar det dokument som innehaller de tek-
niska specifikationerna.

Syftet med specifikationerna ar att ge marknaden en
tydlig, korrekt och heltackande beskrivning av den
upphandlande myndighetens behov sa att ekono-
miska aktorer kan foresla en l6sning for att tillgo-
dose dessa behov.

Specifikationerna lagger grunden for valet av den an-
budsgivare som ska tilldelas kontrakt och kommer att
vara en del av det slutliga kontraktet med en beskriv-
ning av vad anbudsgivaren ska leverera. Att specifika-
tionerna slutgranskas och valideras ar darfér en av-
gorande beslutspunkt i upphandlingsforfarandet och
det ar viktigt att de som goér detta har de kunskaper,
befogenheter och erfarenheter som uppgiften kraver.

| specifikationerna beskrivs vanligen den upphand-
lande myndighetens behov, kontraktets syfte med
forklaring av den tjanst, vara eller byggentreprenad
som ska tillhandahallas, insatser och forvantade ef-
fekter och resultat, de standarder som krdvs samt
lite bakgrundsmaterial och sammanhang. Nar spe-
cifikationerna upprattas ska man tanka pa att de har
en direkt inverkan pa kostnaden.
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Det finns tre huvudtyper av specifikationer, baserat
pa insatser, effekter eller resultat:

» De insatsbaserade specifikationerna utgérs av
en rad anvisningar om hur en faststalld uppagift
ska utforas. Denna typ av specifikationer anvands
sdllan (utom for grundldggande upphandlingar)
eftersom den inte ar flexibel, det ofta inte gar att
sakerstdlla att man far ett bra forhallande mellan
kvalitet och pris och for att den kan vara ett hinder
for anbudsgivaren nar det galler att tillhandahalla
mervarde eller innovation. | dessa fall anvénds of-
tast ett tilldelningskriterium baserat pa lagsta pris
(se avsnitt 2.3.3 Tilldelningskriterier).

» De effektbaserade specifikationerna inriktas
pa de onskade effekterna eller produkterna ur
affarssynpunkt, snarare an pa utférliga teknis-
ka specifikationer for hur effekterna kan uppnas.
Detta gor att anbudsgivare kan foresla innovati-
va losningar som den upphandlande myndighe-
ten kanske inte har tankt pa.

» De resultatbaserade specifikationerna kan
vara de enklaste att uppratta men de svaraste
att utvardera och évervaka. Det &r en beskrivning
av behovet och forvantade fordelar snarare an
en beskrivning av insatser och produkter.

De senare tva typerna av specifikationer kan kom-
bineras, vilket kraver att anbudsgivare utformar
ett metodforslag dar det faststalls hur kravet kan
uppfyllas. Eftersom varje anbudsgivare kan komma
med olika typer av forslag maste den upphandlande
myndigheten kunna utvardera dessa olika alternativ.



Som en allman regel bor val utarbetade tekniska
specifikationer

» vara exakta i kravbeskrivningen,

» vara latta att forsta for anbudsgivare och alla
andra intressenter,

» ha tydligt definierade, uppnaeliga och matbara
insatser, effekter och resultat,

» innehadlla tillrackligt detaljerad information for
att ekonomiska aktorer ska kunna l@mna in rea-
listiska och anpassade anbud,

» sa langt det ar méjligt ta hansyn till synpunkter
fran den upphandlande myndigheten, potentiella
anvandare eller mottagare av kontraktet och ex-
terna intressenter samt intryck fran marknaden,

» vara utarbetade av personer med tillrécklig sak-
kunskap, antingen vid den upphandlande myn-
digheten eller med hjalp av extern sakkunskap,

» inte innehalla nagra varumarkesnamn eller krav
som begrénsar konkurrensen,

» vara upprattade med hénsyn till tillganglighets-
kriterier for personer med funktionsnedsattning

cessens Overgripande effektivitet.

&

Gedigna tekniska specifikationer forbattrar den overgripande
kvaliteten pa forfarandet

Dailigt utarbetade specifikationer ir ofta en grundorsak till att kontraktet senare maste 4ndras pa
grund av att den upphandlande myndighetens behov och de resultat som forvintas av byggentrepre-
naderna, varorna eller tjinsterna inte aterspeglas pa ritt sitt.

Denna bristande tydlighet kan leda till kontraktsindringar, genom att uppgifter antingen dndras
eller laggs till, vilket gor att bide kontraktets omfattning och virde andras frin vad som ursprungli-
gen planerades. Upphandlande myndigheter maste da sitta sig in i reglerna for kontraktsindringar
och vid behov inleda ett nytt upphandlingsférfarande (se avsnitt 5.3 Hantera dndringar av kontrakt).

Genom tydliga, fullstindiga och exakta tekniska specifikationer far ekonomiska aktorer dessutom hjilp
med att utarbeta anbud av hog kvalitet som ar anpassade till den upphandlande myndighetens behov.

Genom att anvinda sirskild sakkunskap (intern eller extern) om kontraktsforemalet, och pa sa sitt
ligga fram information som har forskats fram, analyserats, bedémts och skrivits, bidrar man till pro-

eller vara formgivna med tanke pa samtliga an-
vandares behov, i de fall upphandlingen &r av-
sedd att anvandas av fysiska personer, oavsett
om det ror sig om allméanheten eller den upp-
handlande myndighetens personal,

» vara godkanda av den upphandlande myndighe-
tens relevanta ledning beroende pa de géllande
interna reglerna.

Tekniska specifikationer for byggentreprenader bor
atminstone omfatta teknisk beskrivning av byg-
gentreprenaden, teknisk rapport, projekteringspaket
(skisser, konstruktionsberdakningar, detaljritningar),
antaganden och foreskrifter inklusive arbetsvillkor
(handelsomldggning, nattarbete), méangdforteckning
(i tillampliga fall), prislista for byggentreprenaden
och ett tidsschema.

| relevanta fall bor de tekniska specifikationerna
innehalla uttryckliga andringsklausuler fér att det
ska finnas ett visst matt av flexibilitet fér mojliga
andringar av kontraktet under genomférandet. And-
ringsklausulerna ska pa ett tydligt och exakt satt
innefatta de eventuella andringarnas omfattning
och art och far inte formuleras i stora drag for att
tdacka alla méjliga dndringar. De ska aven inbegripa
de villkor enligt vilka de far anvandas (se avsnitt 5.3
Hantera d@ndringar av kontrakt).




Syfte

Informationen i meddelandet om upphandling och/el-
ler upphandlingsdokumenten maste vara tillracklig for
att potentiella anbudsgivare/anbudssdkande ska kun-
na identifiera kontraktsforemalet. Det ska till exempel
inte bara finnas en beskrivning av "mobler” eller "bilar”
i de tekniska specifikationerna, utan att det férklaras
vilken typ av mabler eller bilar som ska kdpas in.

Den eller de personer som ansvarar for upprattan-
det av specifikationerna bor ha tillracklig kompetens

Undvik diskriminerande tekniska specifikationer

Upphandlande myndigheter fir inte uppritta tekniska specifikationer for tillhandahéllande av utrust-
ning dir de anger ett sirskilt varumirke utan att tillata att nagot “likvirdigt” anvinds eller dar de
anvinder skriddarsydda specifikationer som avsiktligt eller oavsiktligt gynnar sirskilda leverantorer.

Detta intriffar ibland nér oerfaren personal ansvarar for att utforma de tekniska specifikationerna for en
viss typ av utrustning och helt enkelt kopierar specifikationerna direke fran en broschyr fran en viss till-
verkare, utan att inse att detta kan begrinsa antalet foretag som kommer att kunna leverera utrustningen.

Orden "eller likvirdigt” bor alltid anviandas om det inte gar att undvika att hanvisa till ett visst varumirke.

for att beskriva behoven och férvantningarna pa ett
korrekt satt och bor fa stéd fran andra intressenter.

Specifikationerna ska innehalla en tydlig och neu-
tral beskrivning av syftet utan nagon form av
diskriminerande hanvisningar till vissa varumarken
eller féretag. Om detta inte kan undvikas av objek-
tiva skal bor upphandlande myndigheter alltid lagga
till orden "eller likvardigt”.

Budget

Det anses vara god praxis att inkludera den upp-
skattade budgeten (dvs. det uppskattade kontrakt-
svardet) i meddelandet om upphandling eller i de
tekniska specifikationerna foér att gdra upphand-
lingsdokumenten sa transparenta som méijligt.

Detta innebdr dock att den angivna budgeten mas-
te vara realistisk for de byggentreprenader, tjanster
eller varor som efterfragas. Kontraktsvardet ger inte
bara anbudsgivare en uppfattning om hur de ska ut-
arbeta sina finansiella anbud utan ger aven viktig
information om de resultat och kvalitetsnivaer som
den upphandlande myndigheten forvantar sig (se
avsnitt 1.4.4 Kontraktets varde).
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Det ar alltid mojligt att ha ett oppet forfarande utan
nagon angiven budget, men upphandlingsdokumen-
ten maste innehalla en uppgift om att den upphand-
lande myndigheten forbehaller sig ratten att inte ga
vidare om den inte far in nagra anbud med rimliga
priser (eller av nagot annat objektivt skadl). | dessa
fall ska den upphandlande myndigheten faststalla
ett icke offentliggjort hégsta godtagbart pris innan
den inleder upphandlingsférfarandet, och de tekniska
specifikationerna maste upprattas pa ett exakt satt.

Alternativa anbud

Ekonomiska aktorer bér i regel utarbeta sina an-
bud utifran vad som efterfragas i upphandlings-
dokumenten. Upphandlande myndigheter kan dock
besluta att ge utrymme for olika tillvdgagangssatt
eller alternativa l6sningar. For att gora detta kan de
tillata forslag till alternativa anbud.



Upphandlingsdokumenten, inklusive meddelandet
om upphandling, ska innehalla tydliga uppgifter om
huruvida alternativa anbud kommer att tillatas. Om
alternativa anbud tillats bér upphandlande myndig-
heter sakerstalla foljande:

» Mojligheten att lamna in alternativa anbud bor
behandlas pa planeringsstadiet. En marknads-
undersokning bor visa om en entreprendr kan
uppfylla kraven i utkastet till specifikationerna
med andra metoder an de forvéantade. Om sa ar
fallet och om de upphandlande myndigheterna
ar villiga att anvanda sig av denna mdgjlighet bér
specifikationerna upprattas i enlighet med detta.

» Upphandlande myndigheter kan endast uppma-
na till inlamning av alternativa anbud om det
ror sig om specifikationer som ar baserade
pa effekt eller resultat men inte pa insats dar
de upphandlande myndigheterna tillhandahaller
anvisningar for anbudsgivare. De upphandlande
myndigheterna bor faststalla de minimikrav som
de alternativa anbuden maste uppfylla.

» Tilldelningskriterierna och utvarderingsme-
toden ska vara utformade pa ett sadant satt
att bade "6verensstammande” och "alternativa”
anbud kan utvéarderas enligt samma kriterier. |
dessa fall dr det viktigt att tilldelningskriterierna
har testats noggrant pa forfarandets planerings-
stadium for att se till att utvarderingen gors pa
ett rattvist, oppet och transparent satt. Om sa
inte ar fallet kan detta i extrema fall innebara att
upphandlingen maste upphavas och géras om.

Att tillata alternativa anbud i de tekniska specifi-
kationerna dr en utmanande uppgift som kommer
att krava lamplig teknisk sakkunskap under utvar-
deringen av anbud. Man bor darfér hantera och
enas om godkannande av alternativa anbud sa
tidigt som méjligt, innan upphandlingsforfarandet
offentliggors.

2.2.2. Strategisk anvindning av
miljokriterier, sociala kriterier och
innovationskriterier vid offentlig

upphandling

Traditionellt sett ar det huvudsakliga malet med of-
fentlig upphandling att uppna det basta forhallandet
mellan kvalitet och pris nar man kodper in byggen-
treprenader, varor eller tjanster. | en situation med
bristande finansiella medel och budgetbegransning-
ar anvander offentliga myndigheter dock offentlig
upphandling i allt stérre utstrackning inte bara for att
tillgodose ett behov och for att kdpa in byggentre-
prenader, varor eller tjanster, utan dven for att tjdana
strategiska politiska mal.

Med tanke pa den stora andelen kontrakt inom den
offentliga sektorn i de europeiska ekonomierna (cir-
ka 14 % av BNP i EU) &r offentlig upphandling att
betrakta som ett kraftfullt verktyg for att framja mil-
jomal, sociala mal och innovationsmal samt sma och
medelstora foretags tillgang till offentliga kontrakt.

Foljande tre vanliga former av strategisk offentlig
upphandling finns?*:

» Miljoanpassad offentlig upphandling avser
upphandling av varor, tjdnster och byggentrepre-
nader med en minskad miljopaverkan under hela
deras livscykel jamfért med varor, tjdnster och
byggentreprenader med samma primara funk-
tion som annars skulle ha upphandlats®.

» Socialt ansvarsfull offentlig upphandling gor
att upphandlande myndigheter kan ta olika soci-
ala hansyn i beaktande, sasom social delaktighet,
arbetsnormer, jamstélldhet och etisk handel?®.

» Offentlig upphandling av innovation gor att
offentliga myndigheter kan kopa in innovativa
varor och tjanster som annu inte finns kommer-
siellt tillgangliga i storre skala. Detta ar ett verk-

24 Europeiska kommissionen, GD GROW, Undersékning om den strategiska anvandningen av offentlig upphandling for att framja
milj6-, social- och innovationspolitik — slutrapport, 2016. Finns pa: http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/17261.

25 Europeiska kommissionen, meddelande (KOM(2008) 400), Offentlig upphandling for en béttre miljo.
Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52008DC0400.

26 Europeiska kommissionen, GD EMPL, Socialt ansvarsfull upphandling: En handledning till sociala hénsyn i offentlig upphandling, 2011.
Finns p&: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=sv&catld=89&news|d=978.
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tyg pa efterfragesidan dar den upphandlande
myndigheten agerar som lanseringskund for att
framja innovation samtidigt som myndighetens
behov tillgodoses?’.

Enligt EU:s lagstiftningsram for upphandling tillats
uttryckligen att upphandlande myndigheter anvan-
der vissa sdrskilda bestammelser for att under-
litta arbetet mot strategiska mal i samband
med upphandlingsforfaranden. De far

»

»

»

»

inkludera sarskilda krav (t.ex. sociala eller miljo-
massiga) som tilldelningskriterier vid anvandning
av modellen basta pris i forhallande till kvalitet,
forutsatt att dessa krav har koppling till kontraktet,

krava certifikat, marken eller andra motsvaran-
de bevis for att kvalitetsmassiga, miljérelaterade
eller sociala normer tillampas (se avsnitt 2.2.3
Anvéandning av standarder eller marken),

ta hansyn till livscykelkostnaden nar de faststal-
ler tilldelningskriterierna i syfte att uppmuntra
till mer hallbara inkop, en metod som kan spara
pengar i det langa loppet, trots att den vid en
forsta anblick framstar som mer kostsam (se av-
snitt 2.3.3 Tilldelningskriterier),

anvanda sig av forfaranden som utformats for
att stodja innovation vid offentlig upphandling,
sasom konkurrenspraglade dialoger och inn-
ovationspartnerskap (se avsnitt 1.5.4 Konkur-

Oberoende av typ av kontrake (varu-, byggentreprenad- eller tjinstekontraket) och dess syfte fir upp-
handlande myndigheter antingen reservera deltagande i anbudsférfaranden for skyddade verkstader
och ekonomiska aktérer vars huvudsakliga mal 4r att integrera personer med funktionsnedsittning
eller missgynnade personer pé arbetsmarknaden eller kriva att kontraktet genomfors av en skyddad

verkstad som har dessa som sina frimsta mal.

Anbudsgivare far lagligen endast beaktas om minst 30 % av de anstillda som ska vara med och
genomfora kontraktet ir personer med funktionsnedsittning eller missgynnade personer. Om den
upphandlande myndigheten beslutar att anvinda detta alternativ ska den tydligt ange att upphand-

lingen reserverats i meddelandet om upphandling.

»

»

»

&

Reserverade kontrake till stod for social delaktighet

rensprdglad dialog och avsnitt 1.5.5 Innovations-
partnerskap),

faststalla villkor kopplade till hur kontraktet ge-
nomfors, inklusive miljohansyn eller sociala han-
syn, forutsatt att villkoren ar icke-diskrimineran-
de och férenliga med EU:s lagstiftning (klausuler
kopplade till arbetsférhallanden maste till exem-
pel upprattas i 6verensstammelse med EU:s reg-
ler om miniminormer som galler fér alla europe-
iska arbetstagare),

reservera vissa tjanstekontrakt at sarskilda orga-
nisationer, under forutsattning att

> de har anfortrotts offentliga férvaltningsuppagifter,
> de aterinvesterar vinster i organisationens mal,

> de forvaltas utifran principer om personal-
agande eller personaldeltagande,

> de inte har tilldelats ett kontrakt under de se-
naste tre aren, och

> kontrakt som tilldelas genom detta alternativ
inte har en 6ptid pa mer an tre ar,

reservera vissa kontrakt for organisationer dar
minst 30 % av arbetskraften bestar av personer
med funktionsnedséttning eller missgynnade
personer.

27 OECD, Offentlig upphandling av innovation — bra metoder och strategier), 2017.
Finns pa: http://www.oecd.org/gov/public-procurement-for-innovation-9789264265820-en.htm.
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Allminna kriterier for miljoanpassad offentlig upphandling pa EU-niva

For att underlitta integreringen av miljohinsyn i upphandlingsférfaranden har Europeiska kommis-
sionen tagit fram praktiska kriterier for miljéanpassad offentlig upphandling (tekniska specifikatio-
ner och tilldelningskriterier) for olika produktgrupper som de upphandlande myndigheterna kan
anvinda direkt om de vill upphandla miljévinliga produkter och tjanster.

Kommissionen offentliggor dessutom regelbundet information och vigledning for att stodja upp-
handlande myndigheter nir de anvinder miljéanpassad offentlig upphandling, daribland

» en forteckning 6ver europeiska och internationella miljomirken??,

»  Att kopa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling som finns tillginglig pa
alla EU-sprik® och ger vigledning om hur miljohinsyn kan inkluderas i varje led i upphandling-

sprocessen inom ramen f6r EU:s nuvarande rittsliga ram,

» en sammanstillning av exempel pa god praxis®.

2.2.3. Anvindning av standarder
eller mirken

Anvéndningen av standarder, marken eller intyg
vid offentlig upphandling &r utbredd eftersom de &r
objektiva och matbara samt utgdr en praktisk och
tillforlitlig metod for upphandlande myndigheter att
kontrollera om anbudsgivare uppfyller vissa mini-
mikrav. Upphandlande myndigheter kan i upphand-
lingsdokumenten hdnvisa till valkanda standarder
eller marken for att se till att produkten eller tjans-
ten levereras i enlighet med sarskilda bransch- eller
kvalitetsmdssiga standarder.

Standarder eller marken som anvands i upphand-
lingsforfaranden ror oftast kvalitetssakring, miljo-
certifiering, miljomadrken, miljéledningssystem och
sociala krav sasom jamstalldhet eller tillganglighet
for personer med funktionsnedsattning.

Upphandlande myndigheter bor endast hanvisa till
standarder som utfdrdats av ett oberoende organ,
helst pa europeisk eller internationell niva, sasom
miljolednings- och miljérevisionsordningen ellerintyg
fran Internationella standardiseringsorganisationen.

Om upphandlande myndigheter valt att ange ett
nationellt eller regionalt intyg maste de godta lik-
vardiga intyg fran andra medlemsstater eller nagot
annat bevis som styrker att kravet ar uppfyllt.

28 Europeiska kommissionen, GD ENV, EU:s kriterier for miljoanpassad offentlig upphandling (alla EU-sprak).
Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria en.htm.

2% Europeiska kommissionen, GD ENV, List of existing EU and international eco-labels (Forteckning dver befintliga miljomarken i EU
och internationellt). Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/ecolabels.pdf.

30 Europeiska kommissionen, GD ENV, Att képa gront! En handbok om miljéanpassad offentlig upphandling, 2016.
Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/buying handbook en.htm.

31 Europeiska kommissionen, GD EN, God praxis vid miljoanpassad offentlig upphandling).
Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/case group en.htm.
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Anvind orden “eller likvirdigt” vid krav pa en standard eller ett mirke

Allavillkor i de tekniska specifikationerna som kan uppfattas som diskriminerande, sarskilt mot anbuds-
givare fran ett annat land, eller genom vilka varor krivs som endast en leverantor (eller leverantorer frin
ett enda land) kan leverera ir i regel oacceptabla.

Om en upphandlande myndighet skulle vilja ange en sirskild standard eller ett visst mérke dér det tyd-
ligt forklaras vilka krav som géller bor det tydligt anges i specifikationerna att likviardiga standarder eller
mirken ocksid kommer att godtas.

Anvindningen av orden "eller likvardigt” ar darfor nodvindig for att undvika att konkurrensen begrinsas.

2.3. Definiera kriterierna

Upphandlande myndigheter maste i upphandlings-
dokumenten definiera kriterierna fér hur det basta
anbudet vadljs ut. Dessa kriterier ska goras allmant
tillgéngliga pa ett tydligt och dppet satt.

Foljande tre typer av kriterier anvands for att valja
ut det vinnande anbudet:

»

»

Urvalskriterierna ar de kriterier genom vilka
det avgdrs om en anbudsgivare ar lamplig for att
genomfora kontraktet.

Tilldelningskriterierna ar de kriterier genom
vilka det avgors vilken anbudsgivare som har
tagit fram det ekonomiskt mest fordelaktiga
forslaget genom vilket de forvantade resultaten
levereras och som darfor bor tilldelas kontraktet.

» Skdlen for uteslutning &r de omstandigheter
under vilka en ekonomisk aktor ska uteslutas

fran upphandlingsfoérfarandet.

Blanda inte ihop de olika kriterierna

Det ir vikeigt att klargora skillnaderna mellan typerna av kriterier. Upphandlande myndigheter och
ekonomiska aktorer bor se till att de inte forvixlar dessa olika typer.

De tre typerna av kriterier motsvarar tre olika stegi valet av det vinnande anbudet. De har olika mél och
ar avsedda att besvara tre olika frigor.

Skal for uteslutning . Urvalskriterier . Tilldelnings-kriterier

Vilka ska uteslutas fran Vilka har formagan att Vilket forslag kommer att leverera de
upphandlings-forfarandet? genomfora kontraktet? forvantade resultaten pa basta satt?

Nir kriterierna identifieras bor de upphandlande myndigheterna ha dessa tre frigor i atanke for att und-
vika missforstind eller att eventuellt anvinda olimpliga kriterier.
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2.3.1. Skil for uteslutning

Upphandlande myndigheter ska utesluta alla ekono-
miska aktorer som overtrader eller har évertratt lag-
stiftningen eller som har visat upp mycket klander-
vard yrkesutovning fran upphandlingsforfarandet. |
lagstiftningen definieras en rad skal for uteslutning
som antingen dr obligatoriska eller som far regleras
av de upphandlande myndigheterna, beroende pa
det nationella inforlivandet av relevanta EU-direktiv.

Om det ror sig om gemensam anbudsgivning dar
flera ekonomiska aktorer bildar ett konsortium for
att [amna in ett gemensamt anbud tillampas skdlen
for uteslutning pa alla anbudsgivare.

De obligatoriska skilen for uteslutning ska till-
ldmpas av alla upphandlande myndigheter.

Ekonomiska aktdrer som har domts for ett av foljande
lagbrott ska uteslutas franupphandlingsférfarandet:

» Deltagande i en kriminell organisation.

» Korruption.

» Bedrageri.

» Terrorism.

» Penningtvatt.

» Barnarbete eller manniskohandel.

Dessutom ska ekonomiska aktérer som inte har be-
talat in skatter eller socialférsdkringsavgifter
pa korrekt sdatt i sin medlemsstat ocksa uteslutas
fran upphandlingsfoérfarandet.

| undantagsfall kan upphandlande myndigheter
godta ett undantag fran denna regel om de obe-
talda skatterna eller socialférsakringsavgifterna
endast avser sma belopp eller om den ekonomiska
aktoren fick kannedom om asidoséattandet av sina
skyldigheter i ett sa sent skede att aktdren inte hade
mdjlighet att genomfora betalningen i tid.

Utover de obligatoriska skalen for uteslutning re-
kommenderas aven att upphandlande myndigheter
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(och de kan aven vara skyldiga att gora detta, be-
roende pa det nationella inférlivandet av relevanta
EU-direktiv) utesluter ekonomiska aktorer fran del-
tagande i ett upphandlingsforfarande i en av féljan-
de situationer (dvs. frivilliga skél for uteslutning
beroende pa medlemsstaten):

v

»  Bristande efterlevnad av miljoskyddslagen, soci-
allagstiftningen eller arbetsratten.

Konkurs eller om akttren ar foremal for insol-
vensforfaranden.

»

> Allvarligt fel i yrkesutévningen som paverkar den

ekonomiska aktdrens integritet.
»  Snedvridning av konkurrensen, till exempel genom
hemligt samférstand med andra anbudsgivare el-
ler via en ekonomisk aktdrs medverkan i forbere-
delserna av upphandlingsforfarandet.
» En intressekonflikt som inte kan l6sas genom
"mijukare” atgarder an uteslutning.
» Betydande brister i genomférandet av ett tidiga-
re offentligt kontrakt.
» Underlatenhet att lamna in uppgifter for att man
ska kunna kontrollera att det inte foreligger na-
got skal for uteslutning.
» Utdvande av ett otillborligt inflytande pa den
upphandlande myndighetens beslutsprocess
eller om en ekonomisk aktor tillagnar sig konfi-
dentiell information som ger aktoren otillborliga
fordelar i upphandlingsforfarandet eller om den-
ne av oaktsamhet [@mnar vilseledande uppgifter
som kan ha en vasentlig inverkan pa beslut om
uteslutning, urval eller tilldelning.

For att upphandlande myndigheter pa ett korrekt
satt ska kunna bedéma om det foreligger nagot skal
for uteslutning ar det viktigt att de far tillgang till
aktuella uppgifter, antingen via nationella data-
baser fran andra forvaltningar eller via handlingar
som lamnas in av anbudsgivarna. Detta ar sarskilt
viktigt i fall av finansiella svarigheter som paverkar
en ekonomisk aktors lamplighet eller till foljd av en
obetald skuld kopplad till skatter eller socialavgifter.



handlingsdokument.

&

Ange kriterierna och deras viktning i meddelandet om upphandling eller i de
tekniska specifikationerna

Skilen for uteslutning, urvalskriterierna och tilldelningskriterierna samt deras respektive viktning
ska anges antingen i meddelandet om upphandling, de tekniska specifikationerna eller andra upp-

Man kan anvinda sirskilda checklistor och standardformulir for meddelanden om upphandling
eller upphandlingsdokument for att undvika att dessa viktiga inslag gloms bort.

2.3.2. Urvalskriterier

Urvalet handlar om att avgdra vilka ekonomis-
ka aktorer som dr kvalificerade att genomfdra
kontraktet. Urvalskriterierna syftar till att identi-
fiera de anbudssokande eller anbudsgivare som har
férmagan att genomfoéra kontraktet och leverera
dess forvdantade resultat.

For att vdljas ut maste de ekonomiska aktérerna
visa att de kan genomféra kontraktet tack vare sin

» behdrighet att utdva yrkesverksamheten i fraga,

» ekonomiska och finansiella kapacitet, och

» tekniska och yrkesmassiga kapacitet.

Definiera urvalskriterierna

Urvalskriterierna ar minimikraven fér formaga som
galler for att delta och de ska vara

» forenliga med principerna i EU-fordraget, framfor
allt principerna om 6ppenhet, likabehandling och
icke-diskriminering,

» kopplade och sta i proportion till kontraktets stor-
lek och egenskaper,

» faststdllda genom att varje kontrakts sarskilda
behov beaktas,
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relevanta for det kontrakt som ska tilldelas och
inte vara formulerade pa ett abstrakt satt,

»

»

formulerade pa ett enkelt och tydligt satt sa att
de ar latta att forsta for alla ekonomiska aktorer,
» utformade pa ett sadant satt att ekonomiska ak-
torer, dven sma och medelstora féretag, som har
potential att vara effektiva leverantorer inte av-
skracks fran att delta.

Urvalskriterierna ska alltid innehalla frasen "eller lik-
vardigt” nar standarder, varumarken eller ursprung
av nagot slag anges.

Eftersom urvalskriterierna ar beroende av upphand-
lingens sdrskilda art och omfattning ar det bast att
definiera dem nar specifikationerna upprattas.

| tabellen nedan sammanfattas potentiella urval-
skriterier som foreskrivs i direktiv 2014/24/EU och
som kan anvandas av upphandlande myndigheter
for att vdlja ut anbudsgivare.



Tabell 9. Exempel pa urvalskriterier

EL Krav for ekonomiska aktorer
Beddomning av Vara ansluten till ett av de officiella yrkes- eller branschregister*? som finns
behérigheten att i medlemsstaten i fraga.

utova yrkesverk-
samheten i fraga | Officiellt tillstand att utfora en viss typ av tjdnst (t.ex. vag- och

vattenbyggnadsingenjorer och arkitekter).

Giltigt ansvarsforsakringscertifikat (detta kan aven begaras nar kontraktet

undertecknas).
Beddmning Minsta arsomsattning som inte far éverskrida tva ganger det uppskattade
av ekonomisk kontraktsvdrdet (t.ex. 2 miljoner euro om kontraktsvardet ar 1 miljon euro per
och finansiell ar), inklusive en sarskild minimiomsattning inom det omrade som omfattas av
kapacitet kontraktet.

Uppgifter om bokslut som visar kvoten mellan tillgangar och skulder (t.ex. en
lagsta solvensniva pa 25 % eller mer).

Lamplig niva pa ansvarsférsakringen for verksamheten.

Beddomning av Lampliga personalresurser (t.ex. relevanta kvalifikationer for nyckelpersonal)
teknisk och och tekniska resurser (t.ex. sarskild utrustning) for att genomféra kontraktet
yrkesmadssig enligt den kvalitetsstandard som kravs.

kapacitet

Entreprendrens — inte enskilda anstélldas — egen erfarenhet av att genomfora
kontraktet enligt [@mplig kvalitetsstandard (t.ex. referenser fran tidigare
kontrakt under de senaste tre aren, inklusive minst tva fran liknande kontrakt).

Den kompetens, effektivitet, erfarenhet och tillforlitlighet som behovs for att
tillhandahalla tjansten eller utféra installationen eller arbetet.

Visentliga dndringar av faststillda urvalskriterier godtas inte

Efter det att upphandlingsdokumenten har offentliggjorts ir endast mindre andringar av de viktigaste
urvalskriterierna godtagbara, sisom andringar av ordalydelsen eller den adress till vilken anséknin-
garna ska limnas in.

Andringar av kraven, som till exempel finansiella uppgifter (irsomsittning eller eget kapital), antalet
referenser eller det forsakringsskydd som kravs, anses vara visentliga andringar. Dessa kraver en for-
lingning av tidsfristen for ansokan/inlimning (se avsnitt 2.4 Faststill tidsfristerna) eller en annuller-
ing av forfarandet.

32 Den fullstandiga forteckningen over yrkes- eller branschregister i EU:s medlemsstater anges i bilaga X! till direktiv 2014/24/EU.
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Att bedoma urvalskriterierna

Vilken metod som anvands for att valja ut anbuds-
givare beror pa upphandlingsforfarandets egen-
skaper och komplexitet. Metoden bor géra det moj-
ligt for den upphandlande myndigheten att pa ett
objektivt och Oppet satt avgodra vilka anbudsgivare
som kan leverera det som kravs.

Urvalskriterierna kan bedémas via
» en fragestéllning av typen "uppfyller de kriterierna
eller inte?”,

» ett system dar kriterierna viktas,

» en beddmningsmetod for mer komplicerade
kontrakt.

En numerisk poangsattningsmetod kan ocksa an-
vandas for att hjdlpa de upphandlande myndig-
heterna att vid behov rangordna och uppratta en
lista 6ver anbudsgivare som ar kvar i slutomgang-
en. Efter det att de anbudsgivare som inte upp-
fyller minimikraven for urval i selektiva forfaran-
den har sorterats bort bér man géra en numerisk
rangordning om antalet s6kande behéver minskas
for att man ska kunna uppratta en lista dver s6-
kande som dr kvar i slutomgangen. | dessa fall
ska de upphandlande myndigheterna, i meddelan-
det om upphandling eller i inbjudan att bekrafta
intresse, faststalla

upphandlande myndigheterna:

eller regionen.

Otillatna och/eller diskriminerande urvalskriterier

Urvalskriterierna far inte vara oproportionerliga eller orittvisa och bor inte begrinsa antalet
anbudsgivare i onédan. Upphandlande myndigheter maste till exempel stilla rimliga krav pé drliga
intdkter och fir inte gora atskillnad mellan referenser fran offentlig respektive privat sektor. Om det
rader nigra tvivel bér man soka juridisk ridgivning.

De exempel pa skyldigheter som faststills nedan ror fall dir ekonomiska aktdrer har avskrickes fran
att limna anbud pa grund av otillatna urvalskriterier, vilket har lett till finansiella korrigeringar for de

1. Har redan ett kontor eller en representant i landet eller regionen eller erfarenhet i landet

2. Har arliga intakter pa 10 miljoner euro dven om kontraktsvirdet uppgar till endast 1 miljon euro.

» den objektiva och icke-diskriminerande metod de

tanker tillampa,
» det ldgsta antal anbudssokande de tanker bjuda
in, och
» det hogsta antal anbudssdkande som kommer
att bjudas in, i tillampliga fall.

Nar poang sétts for sokande ska beslutet om poang-
en alltid foljas av kommentarer sa att resultaten ska
kunna forklaras i framtiden.

Sasom ar fallet med manga upphandlingsaspekter
ska urvalskriterierna och metoden fér att val-
ja ut anbudsgivare vara oppna och finnas till-
gdngliga i upphandlingsdokumenten.

Féljande vanliga fel gérs av upphandlande myndig-
heter nar urvalskriterierna definieras:

Underlatenhet att kontrollera att alla urvalskri-
terier ar relevanta for och star i proportion till en
viss upphandling och att man helt enkelt ateran-
vander samma kriterier i nya forfaranden.

»

» Fragor laggs till utan tanke pa de méjliga svaren.

» Underlatenhet att offentliggéra metoden fér be-
démning och podngsattning av hur val urvalskri-
terierna uppfylls.
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uppfylla inom en sa pass kort tidsram.

3. Har minst 5 liknande referenser endast frin offentlig sektor och inte frdn privat sektor (t.ex. for
rengoringskontrake), om det inte ir berittigat och icke-diskriminerande.

4. Limnar referenser for tidigare uppdrag med betydligt hogre virden och storre omfattning 4n for det
kontrakt som upphandlingen giller, om det inte r berittigat och icke-diskriminerande.

5. Har redan kvalifikationer/yrkescertifikat som erkinns i den upphandlande myndighetens land vid
den tidpunkt d& anbud limnas in eftersom detta skulle vara svart f6r utlindska anbudsgivare att

6. Uppfyller en viss yrkesmissig standard utan att anvinda orden eller likvirdigt” (t.ex. standarder
som utfirdas av Internationella férbundet av ridgivande ingenjérer, globala standarder frin Inter-
national Federation of Social Workers, NSF-standarder for vattenbehandling, normer fran Inter-
nationella civila luftfartsorganisationen eller den internationella lufttransportorganisationen etc.).

2.3.3. Tilldelningskriterier

Efter det att anbudsgivare for vilka det inte fore-
ligger nagot skal for uteslutning och som uppfyl-
ler urvalskriterierna har valts ut ska upphandlande
myndigheter valja ut det basta anbudet utifran till-
delningskriterierna. Tilldelningskriterierna ska liksom
urvalskriterierna faststdllas i forvdg, offentliggdras i
upphandlingsdokumenten och far inte vara ett hin-
der for sund konkurrens.

De upphandlande myndigheterna ska basera till-
delningen av ett kontrakt pa det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet. Detta kriterium kan tillam-
pas genom foljande tre metoder, som alla har ett
ekonomiskt inslag:

» Enbart pris.

» Enbart kostnad, genom en analys av kostnads-
effektiviteten, exempelvis en analys av livscykel-
kostnader.

» Bdsta forhallandet mellan pris och kvalitet.

Upphandlande myndigheter ar fria att valja en av
dessa tre metoder, forutom vid konkurrenspraglade
dialoger och innovationspartnerskap, dar kriteriet
om det basta férhallandet mellan pris och kvalitet
maste anvandas. Priskriteriet kan ocksa ha formen
av ett fast pris dar de ekonomiska aktorerna konkur-
rerar i fraga om kvalitetskriterier.

Vilken metod som valts foér tilldelningskriterierna
ska tydligt anges i meddelandet om upphandling.
Nar det basta forhallandet mellan pris och kvalitet
anvands bor dessutom utforliga tilldelningskriterier
och deras viktning anges antingen i meddelandet
om upphandling eller i upphandlingsdokumenten
(t.ex. de tekniska specifikationerna) i form av en po-
angmatris eller en tydlig utvarderingsmetod?®>.

Enbart pris eller lédgsta pris
Metoden for enbart pris innebar att priset ar den
enda faktor som beaktas ndr det badsta anbudet
valjs ut. Anbudet med det lagsta priset vinner kon-
traktet. Ingen kostnadsanalys gors och ingen hansyn
tas till kvalitet i denna typ av val.

Det kan vara anvandbart att tilldmpa kriteriet om
enbart pris i féljande fall:

» For byggentreprenader dar projektering tillhan-
dahalls av den upphandlande myndigheten eller
for byggentreprenader med redan befintlig pro-
jektering ar det vanligt att man anvander kriteri-
et lagsta pris.

» For varor som ar enkla, standardiserade fardig-
producerade produkter (t.ex. kontorsartiklar) kan
priset vara den enda relevanta faktor som beslu-
tet om tilldelning av kontrakt bygger pa.

» For vissa standardtjanster (t.ex. rengdringstjans-
ter for byggnader eller forlagstjanster) kan en

33 OECD/Sigma, dokument 8 om offentlig upphandling, Faststalla tilldelningskriterierna), september 2016.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-8-200117.pdf.
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upphandlande myndighet foredra att definiera
de exakta specifikationskraven i detalj och sedan
valja ut det anbud som uppfyller kraven och er-
bjuder det lagsta priset.

Observera dock att aven om det fortfarande ar tilla-
tet att tillampa kriteriet om enbart pris och det kan
vara anvadndbart vid enkla inkop, kan upphandlande
myndigheter besluta att begransa anvandningen av
detta kriterium eftersom det kanske inte bidrar till
att uppna det basta férhallandet mellan kvalitet och
pris.

Kostnadseffektivitet, livscykelkostnader

Vid analys av kostnadseffektiviteten vinner det an-
bud som har den lagsta totalkostnaden, med beak-
tande av alla kostnader for varor, byggentreprenader
eller tjanster under hela deras livscykel. Livscykel-
kostnaderna tacker alla kostnader som uppstar hos

den upphandlande myndigheten, antingen engangs-
kostnader eller aterkommande kostnader, inklusive*

» anskaffningskostnader (t.ex. inkdp, installation,
grundlaggande utbildning),

» driftskostnader (t.ex. energi, férbrukningsvaror,
underhall),

» kostnader for uttjdnta produkter (t.ex. atervin-
ning, bortskaffande),

» miljopaverkan (t.ex. fororenande utslapp).

Upphandlande myndigheter ska specificera vilken
metod som kommer att anvandas for att bedéoma
livscykelkostnader i upphandlingsdokumenten och
ska ange exakt vilka uppgifter som kommer att be-
hovas fran anbudsgivarna for att gora detta.

&

Verktyg och resurser for berikning av livscykelkostnader

Upphandlingsmyndigheten i Sverige har tagit fram sirskilda verktyg for att berikna livscykelkostna-
der for foljande produktgrupper: inom- och utomhusbelysning, varuautomater, hushallsapparater
och apparater for yrkesmissig anvindning.

Finns pé: hetp://www.upphandlingsmyndigheten.se/omraden/lcc/lcc-kalkyler

Inom ramen f6r projektet SMART SPP har ett verktyg i Excel-format utvecklats och testats for att
hjilpa upphandlande myndigheter att bedoma livscykelkostnader och koldioxidutsldpp samt att jim-
fora anbud.

Finns pé: hetp://www.smart-spp.eu/index.php ?id=7633

Europeiska kommissionen har tagit fram ett berakningsverktyg for livscykelkostnader som syftar till
att underlétta anvindningen av denna metod for offentliga upphandlare. Det inriktas pé sirskilda
produktkategorier, sisom it-utrustning for kontor, belysning och inomhusbelysning, vitvaror, varu-
automater och elektrisk utrustning for medicinske bruk.

Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/lcc.htm

34 OECD/SIGMA, dokument 34 om offentlig upphandling, Life-cycle Costing (Livscykelkostnader), september 2016.
Finns pa http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-34-200117.pdf.
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Bésta forhallandet mellan pris och
kvalitet

Syftet med det bdsta forhallandet mellan pris
och kvalitet ar att identifiera det anbud som ger
mest valuta for pengarna. Detta ska bedémas utifran
kriterier som ar kopplade till syftet med det offentliga
kontraktet i fraga. Dessa kriterier kan innefatta kvali-
tativa, miljdmadassiga och/eller sociala aspekter.

Det basta forhallandet mellan pris och kvalitet an-
ses lampligt i féljande fall:

» Byaggentreprenader som projekteras av anbuds-
givaren.

» Varor som innefattar betydande och specialisera-
de produktinstallationer och/eller underhall och/
eller utbildning av anvéndare. For den har typen
av kontrakt dr kvalitet vanligtvis sarskilt viktigt.

Tjanster kopplade till intellektuell verksamhet sa-
som radgivningstjanster dar kvaliteten ar avgo-
rande. Erfarenhet har visat att nar denna typ av
tjanst upphandlas far man bast resultat nar det
galler valuta for pengarna nar man anvander det
basta forhallandet mellan pris och kvalitet.

Tilldelningskriterierna baserat pa férhallandet mel-
lan pris och kvalitet kommer generellt att podangsat-
tas utifran ett system dar de olika kriterierna till-
delas viktningar. Den inbdrdes viktningen av varje
kriterium som anvands for att utvardera anbuden
ska anges i procentandelar eller i kvantifierbara po-
ang, till exempel "pris: 30 %, kvalitet: 40 %, tjdnst:
30 %”. Ndr detta inte ar méjligt av objektiva skal bor
kriterierna fortecknas i fallande prioriteringsordning
(se avsnitt 4.2 Tillampa tilldelningskriterierna).

| tabellen nedan faststalls typiska tilldelningskrite-
rier och underkriterier som kan anvandas nar den
upphandlande myndigheten har valt metoden bésta
forhallande mellan pris och kvalitet.

Tabell 10. Exempel pa tilldelningskriterier genom metoden bista férhallande mellan

pris och kvalitet

Kriterium Underkriterier

Pris Fast pris
Taxor (t.ex. dagliga avgifter och enhetskostnader)
Livscykelkostnad

Kvalitet Tekniska fordelar

Estetiska och funktionella egenskaper

Tillganglighet och utformning med tanke pa samtliga
anvandares behov

Sociala, miljomassiga och innovativa villkor

Organisering

Projektférvaltning
Riskanalys

Kvalitetskontroll

Personal som utsetts att genomfdra
kontraktet

| de fall kvaliteten pa den personal som utsetts har en
betydande inverkan pa hur kontraktet genomfors:

» Personalens kvalifikationer

» Personalens erfarenheter
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Kriterium Underkriterier

Tjanst

Leveransvillkor, sasom leveransdag, leveransprocess och
leveranstid eller tid for fullgdrandet

Underhall
Eftermarknadsservice

Tekniskt stod

Tilldelningskriterierna bor vara specifika for varje
offentligt kontrakt. Upphandlande myndigheter bér

delanden som ska offentliggoras).

vasentliga uppgifter dndras.

Andra aldrig tilldelningskriterierna under upphandlingsprocessen

Tilldelningskriterierna och deras viktningar anses vara viktiga delar av upphandlingsdokumenten
och fir darfor inte andras efter det att meddelandet om upphandling har offentliggjorts.

Precis som med urvalskriterierna krivs att tidsfristen for inlimning av anbud f6rlings om tilldelning-
skriterierna i upphandlingsdokumenten inte 4r korrekta och behéver dndras (se avsnitt 2.5.2 Med-

Klargéranden till anbudsgivare far inte leda till att de kriterier som har limnats in eller nigra andra

definiera dem nar upphandlingsdokumenten utarbe-

tas och far inte andra dem i efterhand.

For att faststdlla tilldelningskriterier for ett kom-
plext kontrakt kravs betydande tekniska kunskaper
och upphandlande myndigheter kan darfér behdva
radfraga experter antingen internt eller externt (se
avsnitt 1.2 Engagera intressenter). Tekniska radgiva-
re kan ocksa anvandas som ledamoéter utan rostratt
i utvarderingskommittéer (se kapitel 4 Utvardering
av anbud och tilldelning), men da &r det viktigt att
de inte har nagon intressekonflikt gentemot poten-
tiella anbudsgivare (se avsnitt 1.2.3 Integritet och
intressekonflikt).
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Eftersom tilldelningskriterierna maste vara specifi-
ka for varje upphandlingsférfarande och nara kopp-
lade till kontraktets syfte varken far eller bér man
faststdlla samma kriterier for alla férfaranden. For
att ge ytterligare vdgledning till personer som ar-
betar med upphandling kan nagra vanliga misstag
som bdér undvikas och nagra exempel pa vad som
ar ratt och fel nar man utformar tilldelningskriterier
framhallas.



Dalig praxis vid faststillande av tilldelningskriterier

Nedanstiende exempel avser antingen délig praxis eller misstag som har lett till straffavgifter efter-
som man inte har foljt upphandlingsreglerna och ekonomiska aktorer har avskrickes fran att delta i

upphandlingen:
1. Tilldelningskriterierna har ingen tydlig koppling till kontraktets syfte.

2. Tilldelningskriterierna ar for vaga. Kvaliteten utvarderas exempelvis utifrin produktens hillbarhet
och robusthet, men det finns ingen tydlig definition f6r hallbarhet eller robusthet i upphandlings-
dokumenten.

3. Minimikrav anvinds for att tilldela kontrakeet (t.ex. garantiperiod pa 5 ér, bla firg, leveranstid pa
7 dagar) nir de borde anvindas som urvalskriterier (dvs. ja/nej-fragor).

4. Raknefel nir poingsumman beriknas och anbud rangordnas.

5. Forvixling av urvalskriterier och tilldelningskriterier, dar urvalskriterier anvinds som tilldelning-
skriterier eller dar kriterier som redan anvindes pa urvalsstadiet anvinds pa nytt vid tilldelningen.
Tidigare erfarenhet av ett liknande kontrake ska till exempel inte anvindas som ett tilldelningskrit-
erium eftersom det avser anbudsgivarens formaga att genomfora kontraktet. Detta ska bedomas pa
urvalsstadiet, inte pa tilldelningsstadiet. Erfarenheter hos den personal som utsetts att genomfora
kontraktet, dir kvaliteten pa personalen har en betydande inverkan pa kontraktets genomférande,
kan emellertid anvindas som ett tilldelningskriterium.

6. Anvindning av genomsnittspriser, dir anbud som ligger nira genomsnittet for alla anbud far
hégre poing in anbud som ligger lingre fran genomsnittet. Aven om anbudspriset ir ett objektivt
kriterium som kan anvindas vid tilldelningsstadiet leder denna metod till ojamlik behandling av
anbudsgivare, sirskilt de som har limnat giltiga laga anbud.

7. Anvindning av kontrakespiféljder som tilldelningskriterium, vilket innebir att ju hogre paftoljd
anbudsgivaren ir villig att betala for ett sent genomférande av kontraktet, desto mer poang tillde-
las denne). Om sadana pafoljder planeras far de endast finnas med i kontrakesvillkoren.

8. Anvindning av kontraktets [6ptid som ett tilldelningskriterium. Kontraktets 16ptid ska faststallas i
upphandlingsdokumenten och ska vara densamma for alla potentiella entreprendrer.

9. Anvindning av “extraerbjudanden” som ett tilldelningskriterium, till exempel genom att ge extra
poang till anbudsgivare som erbjuder kostnadsfria poster utéver dem som efterfragas.

10. Anvandning av graden av underentreprenad som ett tilldelningskriterium for att begrinsa anl-
itandet av underleverantorer genom att till exempel ge hogre poing till anbudsgivare som inte
tanker anlita underleverantorer jamfort med dem som tinker gora det.
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| tabellen nedan faststalls nagra exempel pa god
praxis vid utformning av kriterier.

&

Exempel pa rite och fel vid faststillande av tilldelningskriterier

Foljande exempel pa tilldelningskriterier belyser vissa viktiga detaljer som bor beaktas nar tilldel-

ningskriterierna utformas.

Dessa detaljer kan betyda skillnaden mellan ett anviandbart och ett ineffekeivt kriterium.

Anbudsgivarens minimitppettider ar 8.00-
16.00. Langa oppettider kommer att ges en
positiv bedémning.

- "Langa Oppettider” definieras inte av den
upphandlande myndigheten.

Minimioppettiderna ar 8.00-16.00. Langre
Oppettider upp till dygnet runt alla dagar i
veckan kommer att ges en positiv bedémning
och viktning.

- Anbudsgivarna konkurrerar om oppettider fran
8.00-16.00 till dygnet runt alla dagar i veckan.

Antal leveransdagar fran bestéllning.
Kort leveranstid kommer att ges en
positiv bedémning.

— A "Kort leveranstid” definieras inte av den
upphandlande myndigheten, sasom hogsta
antal dagar och dagar i erbjudandet som
kommer att ges en positiv viktning

Hogst 12 leveransdagar fran bestéllning. Ett
erbjudande om 4 dagar kommer att ges en
positiv bedémning och viktning.

- Anbudsgivarna konkurrerar om mellan 12
och 4 dagar. Inga extra poang kommer att
tilldelas for en leveranstid som ar snabbare an
4 dagar.

Podngsattningsmodellen kan fortecknas och
offentliggdras enligt foljande:

< 4 dagar: 5 poang
5-6 dagar: 4 podng
7-8 dagar: 3 poang
9-10 dagar: 2 poang
< 11 dagar: 1 poang
> 12 dagar: 0 podng

Extrakostnad for bradskande bestallningar.

- Den upphandlande myndigheten bor ange
ett uppskattat antal bradskande bestallningar
per ar for att anbudsgivarna ska kunna
berakna de forknippade kostnaderna.

Extrakostnad for bradskande bestallningar. Det
uppskattade antalet bradskande bestallningar
per ar ar 500.

- Anbudsgivarna kan géra en berakning
av totalkostnaden per ar fér bradskande
bestallningar som ar realistisk och tydlig.

Produktgaranti pa minst 2 ar fran
tillverkningsdatumet.

- Den upphandlande myndigheten har inte
definierat nagon foredragen giltighetstid for
garantin.

Produktgaranti pa minst 2 ar fran tillverknings-
datumet. En garanti pa 5 ar kommer att ges en
positiv bedémning och viktning.

- Anbudsgivarna konkurrerar om en
giltighetstid for garantin pa mellan 2 och 5 ar.
Inga extra poang kommer att tilldelas for en
garanti pa mer an 5 ar.




Formel for att rangordna anbud

Nar tilldelningskriterierna har utvarderats och po-
angsatts bor en sarskild formel anvandas for att
rangordna anbuden och fér att faststalla vilket an-
bud som bér vinna upphandlingen. Detta gdller inte
om kriteriet om enbart pris har anvants eftersom
man da enkelt kan rangordna anbuden genom att
jamfora de finansiella anbuden.

For att berdkna vilket anbud som erbjuder det basta
forhallandet mellan pris och kvalitet bér upphand-
lande myndigheter beakta kvalitetspodangen och pri-
set, vilka bada uttrycks i form av index. Den metod
som anvands ska anges i upphandlingsdokumenten
och ska forbli densamma under hela forfarandet.

Det finns flera sdtt att definiera det basta férhallan-
det mellan pris och kvalitet men féljande tva formler
anvands ofta:

a) En grundlaggande metod utan nagon sarskild viktning mellan pris och kvalitet:

1-- .
Poing for anbud X= A8sta prs

(pris pd anbud X)

x total kvalitetspodng (av 100) f6r anbud X

b) En metod for viktning av kvalitet och pris uttryckt i procent (t.ex. 60 %/40 %):

1-- .
Poing for anbud X= A8Sta prs

(pris p4 anbud X)

for anbud X xviktning av kvalitetskriterier (i %)

Viktningen avgor hur mycket extra pengar den upp-
handlande myndigheten &r redo att ldgga ut for att
tilldela kontraktet till en ekonomisk aktor vars anbud
har ett hégre tekniskt varde.

Bada formlerna resulterar i en slutpoang pa x av
100 poang. Kontraktet ska tilldelas den anbudsgiva-
re vars anbud har flest poang.

x 100x prisvikening (i %)+total kvalitetspoing (av 100)

Exemplen nedan belyser skillnaderna i resulta-
trakning for och rangordning av tre giltiga anbud
(A, B och C) genom de tva ovannamnda metoderna.

Med viktningsformel b betonas tydligt vikten av kva-
litet jamfort med formel a.

Tabell 11. Exempel pa berikningar for att rangordna anbud

a) Ingen viktningsformel

Berdkning Rang Berdkning
ordning

o

b) Viktningsformel

40 % for pris, 60 % for kvalitet

Rang
ordning

10 = 5 . 100 .
A 100 62 100 % 62 =62 poang | l:a 100 X 100x04 +62x06 | 2a
= 77.20 poang
100 - 5 . 100 .
B 140 84 140 % 84 =60 poang | 2:a 140 % 100x04 +84x06 | l:a
= 78.97 poang
m = = . ].OO .
C 180 | 90 180 X 90 = 50 poang | 3:a 180 X 100x04 +90x0.6 | 3a
= 76.22 poang
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2.4. Faststill tidsfristerna

| detta skede i processen ska den upphandlande
myndigheten faststélla tidsfristen mellan offentlig-
gorandet av upphandlingsforfarandet och det sista
datumet for ekonomiska aktorer att lamna in anbud
eller anbudsansokningar.

Upphandlande myndigheter kan vdlja att ge ekono-
miska aktorer mer eller mindre tid pa sig att utarbe-
ta sina forslag, med hansyn till kontraktets storlek
och komplexitet.

| praktiken star upphandlande myndigheter vanligen
infor avsevard tidspress och sndva interna tidsfrister.
De tenderar darfor att tilldmpa de kortaste tidsfrister
som tillats i lagstiftningen. | undantagsfall kan upp-
handlande myndigheter dven anvanda paskyndade
forfaranden for att snabba pa upphandlingsprocessen.

2.4.1. Minimitidsfrister

Som férklaras ovan (se avsnitt 1.5 Valja forfarande)
bor valet av forfarande goras och motiveras pa pla-
neringsstadiet. For varje typ av férfarande maste de
upphandlande myndigheterna félja de minimitids-
frister som faststallts i direktiv 2014/24/EU.

| nedanstaende tabell sammanfattas de erfordrade
minimitidsfrister som maste hallas for foérfaranden
over EU:s troskelvarden.

Observera att offentliggérandet av ett férhands-
meddelande kombinerat med ekonomiska aktorers
mdjlighet att lamna in sina anbud elektroniskt leder
till betydligt kortare minimitidsfrister.

Tabell 12. Minimitidsfrister over EU:s troskelvirden

Mottagande av
anbudsansoékningar

Forfarande

Mottagande av anbud

Standard- | Elektronisk | Standard-inlamning Elektronisk inldamning
inldmning | inldmning

Oppet - - 35 dagar utan 30 dagar utan

férhands-meddelande férhands-meddelande
15 dagar med forhands- | 15 dagar med

meddelande forhands-meddelande

Selektivt 30 dagar 30 dagar 30 dagar utan forhands- | 25 dagar utan
meddelande forhands-meddelande

10 dagar med forhands- | 10 dagar med

meddelande férhands-meddelande

Forhandlat 30 dagar 30 dagar 30 dagar utan forhands- | 25 dagar utan

forfarande meddelande férhands-meddelande

under 10 dagar med férhands- | 10 dagar med

konkurrens meddelande forhands-meddelande

Konkurrensprag- | 30 dagar 30 dagar Ingen minimitidsfrist Ingen minimitidsfrist

lad dialog

Innovations- 30 dagar 30 dagar Ingen minimitidsfrist Ingen minimitidsfrist

partnerskap

Forhandlat - - Ingen minimitidsfrist Ingen minimitidsfrist

forfarande utan

féregdende

meddelande om

upphandling

Projekttavling - - Ingen minimitidsfrist Ingen minimitidsfrist

Kalla: artiklarna 27-31 i direktiv 2014/24/EU, i antal dagar fran den dag da meddelandet om upphandling
avsandes till EUT.
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Nedan ges ytterligare forklaringar for de vanligaste
upphandlingsférfarandena: det 6ppna respektive det
selektiva forfarandet.

Oppet forfarande

| direktiv 2014/24/EU faststdlls en tidsfrist pa
minst 35 dagar fran den dag da meddelandet om
upphandling offentliggdrs i EUT till mottagandet av
anbud.

Denna period kan férkortas med fem dagar om med-
delandet om upphandling éverfors elektroniskt och
den upphandlande myndigheten tillater fullsténdig
elektronisk atkomst till upphandlingsdokumenten.

Perioden kan forkortas med 15 dagar fran offent-
liggdérandet av meddelandet om upphandling om
ett forhandsmeddelande har offentliggjorts mellan
35 dagar och 12 manader fore offentliggérandet av
meddelandet om upphandling. Férhandsmeddelan-
det ska innehalla alla uppgifter som kravs fér med-
delandet om upphandling enligt direktiv 2014/24/EU
(bilaga V, del B, avsnitt 1), forutsatt att dessa upp-
gifter fanns tillgangliga nar forhandsmeddelandet
offentliggjordes.

Alla svar pa fragor fran anbudsgivare ska vara ano-
nymiserade och ska skickas till alla berérda parter
minst sex dagar innan tidsfristen for att ldmna in
anbud loper ut.

Klargoranden till anbudsgivare bor inte leda till na-
gon andring av viktiga aspekter av de ursprungliga
specifikationerna (inklusive de ursprungliga urvals-
och tilldelningskriterierna). For att sdkerstalla full-
standig 6ppenhet bor alla klargéranden offentliggd-
ras innan sista datum for inlamning av anbud pa den
upphandlande myndighetens webbplats, sa att de
finns tillgangliga for alla potentiella anbudsgivare.

Ett meddelande om tilldelning av kontrakt ska of-
fentliggoras inom 30 dagar efter ingaendet av kon-
traktet (da det har undertecknats av alla parter).
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Selektivt forfarande

| direktiv 2014/24/EU faststélls en tidsfrist pa
minst 30 dagar fran den dag da meddelandet om
upphandling offentliggérs i EUT till mottagandet av
anbudsansdkningar.

Den upphandlande myndigheten kan begrédnsa an-
talet anbudsgivare i detta forfarande om den sa vill,
till fem anbudsgivare som minst. Den upphandlande
myndigheten behdver dock inte ange en grans for
antalet anbudsgivare om den inte har for avsikt att
tilldmpa nagon sadan.

Utifran anbudsansoékningarna valjer den upphand-
lande myndigheten sedan ut minst fem anbudssé-
kande som kommer att ombes att ldmna anbud.

Skriftliga inbjudningar att ldmna anbud ska sedan
skickas till de som har valts ut, med en tidsfrist pa
minst 30 dagar fran avsandningen av inbjudningar-
na till mottagandet av anbud. Denna period kan for-
kortas med fem dagar om den upphandlande myn-
digheten godtar att anbud ldmnas in elektroniskt.

Om ett férhandsmeddelande offentliggjordes elek-
troniskt mellan 35 dagar och 12 manader fore of-
fentliggorandet av meddelandet om upphandling
kan tidsfristen for inldmning av anbud forkortas till
tio dagar. Liksom i det 6ppna forfarandet ska for-
handsmeddelandet innehalla alla uppgifter som
kravs for meddelandet om upphandling enligt direk-
tiv 2014/24/EU (bilaga V, del B, avsnitt 1), forutsatt
att dessa uppgifter fanns tillgangliga nar forhands-
meddelandet offentliggjordes.

Alla svar pa fragor fran anbudsagivare ska vara ano-
nymiserade och ska skickas till alla berérda parter
minst sex dagar innan tidsfristen for att ldmna in
anbud l6per ut.

Ett meddelande om tilldelning av kontrakt ska of-
fentliggoras inom 30 dagar efter ingaendet av kon-
traktet (da det har undertecknats av alla parter).



Bristande efterlevnad av minimitidsfristerna leder till finansiella korrigeringar

Upphandlande myndigheter maste beakta tidsfristerna i artiklarna 27-31 i direktiv 2014/24/EU
innan meddelandet offentliggors och faststilla realistiska tidsplaner redan pa planeringsstadiet (se
tabell 12 Minimitidsfrister 6ver EU:s troskelvirden).

Om tidsfristerna for mottagande av anbud (eller mottagande av anbudsansokningar) ir kortare 4n
tidsfristerna i direktiv 2014/24/EU innebir det att den upphandlande myndigheten inte ger de
ekonomiska aktorerna tillrickligt med tid for att delta.

Om tidsfristerna forkortas till f6ljd av att ett forhandsmeddelande offentliggors ska de upphand-
lande myndigheterna se till att forhandsmeddelandet innehéller alla de uppgifter som behovs for

meddelandet om upphandling.

2.4.2. Forlingning av de ursprungliga
tidsfristerna

Tidsfristerna kan férldngas sa att de ekonomiska
aktorerna far kdinnedom om all relevant information
som ror upphandlingsdokumenten om

» upphandlingsdokumenten har andrats vasentligt,

» svar pa begdran om klargérande har getts till

»

fore sista datum for inldmning av anbud eller
mindre an fyra dagar i ett paskyndat forfarande
(se avsnitt 2.4.3 Forkortade tidsfrister: det pa-
skyndade forfarandet),

de ekonomiska aktdrerna behover fa tillganag till
information pa plats for att utarbeta sina an-
bud, till exempel information som endast kan
kommas at vid bestk pa plats, uppgifter som
inte finns i maskinldsbar form eller sarskilt om-

potentiella anbudsgivare mindre an sex dagar fattande dokument.

Underlitenhet att offentliggora forlingda tidsfrister i EUT f6r mottagande av
anbud eller anbudsansékningar

Detaljer som rér forlingningar av tidsfristerna f6r mottagande av anbud (eller mottagande av anbud-
sansokningar) ska offentliggoras i enlighet med de relevanta reglerna.

Alla forlangningar av tidsfrister maste offentliggoras i EUT nir det giller kontrake for vilka det
kravts ett meddelande om upphandling i EUT i enlighet med artiklarna 18, 47 och 27-31 i direktiv
2014/24/EU.
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2.4.3. Forkortade tidsfrister: » Anvandningen av ett paskyndat forfarande ska

det paskyndade forfarandet motiveras pa lampligt satt i meddelandet om
upphandling i form av en tydlig och objektiv for-
Bestammelserna for paskyndade forfaranden i di- klaring.

rektiv 2014/24/EU innebar att upphandlande myn-
digheter kan paskynda ett sarskilt bradskande of- » Dessa bestammelser for paskyndade forfaran-

fentligt upphandlingsférfarande déar de normala den galler endast tre typer av férfaranden: det

tidsfristerna skulle ha varit orealistiska. Trots att Oppna forfarandet, det selektiva forfarandet och

detta inte ar ett separat upphandlingsférfarande (se det forhandlade forfarandet under konkurrens.

avsnitt 1.5 Vdlja forfarande) kallas metoden for ett

paskyndat férfarande. | tabellen nedan sammanfattas den forkortning av
tidsfrister som dar mdjlig genom det paskyndade

Tidsfristerna kan forkortas pa féljande villkor: forfarandet.

» Forfarandets bradskande art gér att standard-
tidsfristerna &r orealistiska.

Tabell 13. Paskyndade tidsfrister

Férfarande Standardtidsfrist Paskyndad Standardtids Paskyndad
for mottagande av tidsfrist frist for mot tidsfrist
anbudsansékningar tagande av

anbud
Oppet - - 35 dagar 15 dagar
Selektivt 30 dagar 15 dagar 30 dagar 10 dagar

Kalla: artiklarna 27 och 28 i direktiv 2014/24/EU, i antal dagar fran den dag da meddelandet om upphandling avsandes till EUT.

Det paskyndade forfarandet anvands ofta felaktigt  varfor det har anvénts genom att lagga fram tydliga
och upphandlande myndigheter ska kunna motivera  och objektiva fakta.

Det paskyndade forfarandet ir inte ett forfarande som sadant

Moijligheten som ges i direktiv 2014/24/EU att paskynda ett 6ppet eller ett selektive upphandlings-
forfarande utgor inte ytterligare en typ av forfarande.

Denna process bér inte forvixlas med ett forhandlat forfarande utan foregiende meddelande om
upphandling som baseras pa synnerligen bradskande situationer till foljd av oférutsebara omstin-
digheter, vilket gor att ett meddelande om upphandling inte behover offentliggoras (se avsnite 1.5.7
Forhandlat forfarande utan foregiende meddelande om upphandling).
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2.5. Offentliggor kontraktet

Att offentliggéra kontraktet innebar att man gor
upphandlingsforfarandet offentligt sa att alla intres-
serade ekonomiska aktdrer har mojlighet att delta
och ldmna in ett forslag (antingen i form av en an-
budsansokan eller ett anbud).

Offentliggérandet ar en av de viktigaste delarna av
offentlig upphandling for att sakerstélla 6ppenhet,
likabehandling och konkurrens mellan ekonomiska
aktorer pa den inre marknaden.

Pa sa vis hjadlper man till att forbattra éppenheten
och bekdmpa korruption eftersom man ser till att
ekonomiska aktorer och det civila samhallet, inklu-
sive medierna, samt allmanheten kanner till till-
gdngliga offentliga upphandlingar och &ven kontrakt
som tilldelats tidigare. | och med offentliggérandet
far upphandlande myndigheter daven méjlighet att
informera sa manga potentiella ekonomiska akto-
rer som mojligt om affarsmajligheter inom offentlig
sektor. Detta gor att dessa aktorer kan vara med och
konkurrera om kontraktet, vilket i sin tur leder till att
de upphandlande myndigheterna far basta méjliga
forhallande mellan kvalitet och pris®.

vialkind webbplats for offentlig upphandling.

EU-omfattande konkurrens.

Offentliggor upphandlingen i till Europeiska unionens ofhiciella tidning
(EUT) om tvivel uppstar

Underlatenhet att offentliggora en upphandling pa limpligt satt ar ett av de allvarligaste felen.

Om kontrakt som ligger under EU:s troskelvirden har ett potentiellt grinséverskridande intresse dr
det sikraste sittet att undvika risk for felaktigheter och eventuella finansiella korrigeringar att offen-

tliggora upphandlingen i EUT och pa en nationell webbplats for offentlig upphandling eller pa en

Om tvivel uppstar till exempel vad giller troskelvarden eller huruvida det kan finnas ett grinsover-
skridande intresse for ett kontrakt rekommenderas offentliggorande i EUT som ett sitt att sakerstilla

Minga medlemsstaters elektroniska upphandlingsplattformar ir nu kopplade till det elektroniska
tilligget till EUT (TED) och offentliggérandet i EUT kan goras parallellt med ett nationellt offen-
tliggorande. For att undvika fel bor de upphandlande myndigheterna dock alltid gora en snabb dub-
belkontroll pd TED-plattformen for att se till att meddelandet har publicerats som det ska.

2.5.1. Over troskelvirdena ir det
obligatoriskt med offentliggérande i EUT

Om ett kontrakts varde overstiger EU:s troskelvarden
(se avsnitt Nya definitioner, nya tréskelvarden och en
ny kategori av upphandlande myndigheter) ska direk-
tiv 2014/24/EU fbljas, vilket innebar att kontraktet
ska offentliggdras i Tillagg till Europeiska unionens of-
ficiella tidning (EUT). Meddelanden offentliggors kost-
nadsfritt av Europeiska unionens publikationsbyra.

Offentliga kontrakt for vilka offentliggorande i EUT
krévs kan dven offentliggéras i andra internationel-
la, nationella eller lokala officiella tidningar. Upp-
handlande myndigheter ska ha i atanke att detta
ytterligare offentliggérande inte far ske innan med-
delandet om upphandling har offentliggjorts i EUT
och det far inte innehalla nagon information som
inte finns med i meddelandet om upphandling i EUT.

Kontrakt vars varde understiger EU:s troskelvarden
men som kan ha ett potentiellt gréansoverskridande
intresse bor ocksa offentliggoras i EUT. Som en allmén
regel &r offentliggérande i EUT Oppet for alla typer av
upphandling under EU:s troskelvarden, dven de som
inte har nagot sarskilt granséverskridande intresse.

35 OECD/Sigma, dokument 6 om offentlig upphandling, Advertising (Offentliggérande), september 2016.
Finns pa: http://www.siagmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-6-200117.pdf.
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2.5.2. Meddelanden som ska
offentliggoras

En grundlaggande princip for EU:s lagstiftning om
offentlig upphandling ar att alla kontrakt som ligger
over EU:s troskelvarden ska offentliggoras i form av
meddelanden som foljer ett standardiserat format
pa EU-niva i EUT, sa att ekonomiska aktorer i alla
medlemsstater kan ldmna in anbud fér kontrakt
vars krav de anser sig uppfylla.

Upphandlande myndigheter kan utarbeta med-
delandena antingen via sin vanliga plattform for
e-upphandling, om den kan anvandas for att skapa
meddelanden som 6verensstammer med EU:s stan-
dardformular, eller via eNotices som ar en elektro-
nisk applikation for att utfarda och publicera med-
delanden om offentlig upphandling®®.

Alla meddelanden som ldmnas in till EUT ska anvan-
da standardiserad terminologi. Den gemensamma
terminologin vid offentlig upphandling (CPV)
ar ett attasiffrigt (med en nionde siffra for kontroll)
klassificeringssystem som syftar till att standardise-
ra de hanvisningar som anvands av upphandlande
myndigheter for att beskriva syftet med upphand-
lingskontrakten. CPV-koderna kan hamtas pa inter-
net, via Simaps webbplats®.

Personer som arbetar med offentlig upphandling
kan daven ta hjalp av den sarskilda vagledning som
tagits fram av Europeiska kommissionen for att fyl-
la i de standardformuldar som ska anvandas Gver
EU:s troskelvarden3®.

De grundlaggande dokument som ska offentliggéras
i EUT 6ver EU:s troskelvarden dr de tre meddelanden
som beskrivs nedan.

Tabell 14. Huvudsakliga meddelanden som maste offentliggoras for kontrakt 6ver
EU:s troskelvirden

Meddelande- | Standard- Obliga Tidsram

forkortning formular* toriskt?

Forhands- Férhands- Underratta marknaden Nej Mellan 35 dagar och

meddelande meddelande om kommande kontrakt 12 manader innan
offentliggérande av ett
meddelande om upp-
handling eller en inbju-
dan till anbudsstékande

Meddelande Meddelande om | Inleda ett upphand- Ja -

om upp- upphandling lingsforfarande

handling

Meddelande Meddelande om | Underrdtta marknaden Ja Inom 30 dagar efter

om till- upphandling om resultatet av ett ingaende av kontrakt

delning av upphandlingsférfarande

kontrakt

36 Europeiska kommissionen, Simap, eNotices. Finns pa: http://simap.europa.eu/enotices/changel anguage.do?language=sv.

37 Europeiska kommissionen, Simap, gemensam terminologi vid offentlig upphandling.

Finns pa: http://simap.ted.europa.eu/web/simap/cpv.

38 Europeiska kommissionen, GD GROW, Public procurement standard forms guidance (Vagledning fér standardformular

vid offentlig upphandling), version 1.05, 2015-09-19.

Finns pa: http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/14683/attachments/1/translations/en/renditions/pdf.

39 Europeiska kommissionen, Simap, Standardformulér for offentlig upphandling.
Finns pa: http://simap.ted.europa.eu/sv/web/simap/standard-forms-for-public-procurement.
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Forhandsmeddelande
Forhandsmeddelandet ar inte obligatoriskt.

Genom att offentliggtra ett forhandsmeddelande i
borjan av aret kan man dock dra nytta av forkorta-
de tidsfrister for inlamning av anbud (se avsnitt 2.4
Faststall tidsfristerna).

Forhandsmeddelanden infordes for att upphandlan-
de myndigheter skulle kunna informera marknaden
om alla sina kommande kontrakt under till exempel
det narmaste halvaret eller aret. Férhandsmedde-
landet kan dven anvéandas for att tillkdnnage kom-
mande prelimindra marknadsundersokningar, dven
om dessa undersokningar ocksa kan inledas utan
att nagot forhandsmeddelande offentliggors. Detta
gors parallellt med en regelbunden prognos fér upp-
handlingsférfaranden (oftast arligen) som upphand-
lande myndigheter bor ta fram for att uppmuntra till
en allmant hog kvalitet vid offentlig upphandling*.

P& senare tid har upphandlande myndigheter an-
vant forhandsmeddelanden for specifika upphand-
lingar. Forhandsmeddelandet ska offentliggoras
mellan 35 dagar och 12 manader fore offentliggs-
randet av det specifika kontraktet via meddelandet
om upphandling.

Underlatenhet att offentliggora ett meddelande om upphandling
kan leda till allvarliga finansiella korrigeringar

Forutom i mycket specifika fall kommer underlatenhet att offentliggora ett meddelande om upphandling
for ett kontrakt med ett virde 6ver EU:s troskelvirden att betraktas som ett brott mot EU:s upphandling-
sregler och kan leda till finansiella korrigeringar p& mellan 25 % och 100 % av de berérda utgifterna®.

Kraven pa offentliggorande enligt direktiv 2014/24/EU uppfylls nir meddelandet om upphandling
offentliggors och all information som kravs i standardformuliret limnas pa ett tydligt och exake sitt.

Meddelande om upphandling

Om upphandlingen éverstiger EU:s troskelvarde (och
darmed omfattas av direktiv 2014/24/EU) ar det
obligatoriskt att offentliggora ett meddelande
om upphandling.

Meddelandet om upphandling innehaller information
om den upphandlande myndigheten, kontraktets syfte
(inklusive CPV-koder), kontraktets varde, villkoren for
deltagande (rattslig, ekonomisk, finansiell och teknisk
information), typ av kontrakt, vilket forfarande som
anvands, tidsfristen och anvisningar for inlamning av
anbud samt de relevanta granskningsorganen.

Nar meddelandet har offentliggjorts kan inga vasent-
liga andringar av det huvudsakliga innehallet i upp-
handlingsdokumenten (som till exempel de tekniska
kraven, volymen, tidsschemat, urvals- och tilldel-
ningskriterierna samt kontraktsvillkoren) goras savida
inte en férldngning av tidsfristerna utlyses (se avsnitt
2.4.2 Forlangning av de ursprungliga tidsfristerna).

Om mindre andringar gors i upphandlingsdoku-
menten fore sista datum for inldmning av anbud
ska de upphandlande myndigheterna offentliggéra
andringarna i EUT. Det rekommenderas alltid att de
upphandlande myndigheterna férlanger tidsfristen
for inlamning av anbud i detta fall.

40 Europeiska kommissionen, GD REGIO, Inventering av administrativ kapacitet samt administrativa system och metoder i hela
EU for att sakerstalla 6verensstammelse hos och kvalitet pa offentlig upphandling som rér de europeiska struktur- och

investeringsfonderna [ESI-fondernal), januari 2016.

Finns pa: http://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/how/improving-investment/public-procurement/study/.

41 Europeiska kommissionen, kommissionens beslut av den 19 december 2013 om faststéllande och godkénnande av riktlinjer for
faststallande av finansiella korrigeringar som kommissionen ska tillampa pa utgifter som finansieras av unionen genom delad
forvaltning, i de fall som bestdmmelserna om offentlig upphandling inte har féljts, COCOF(2013)9527 final.

Finns pa: http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docoffic/cocof/2013/cocof 13 9527 annexe sv.pdf.
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Meddelande om tilldelning av kontrakt

| meddelandet om tilldelning av kontrakt anges be-
slutet om resultatet av upphandlingsforfarandet (se
avsnitt 4.6 Tilldela kontraktet). Férutom informatio-
nen om tilldelningen, daribland den anbudsgivare
som tilldelats kontraktet och det slutliga kontrakt-
svardet, kan det mesta av innehallet rérande upp-
handlingsforfarandet fyllas i automatiskt tack vare
informationen i meddelandet om upphandling. Den
upphandlande myndigheten maste dock fatta ett
medvetet beslut att offentliggéra meddelandet om
tilldelning av kontrakt inom den tidsram som kravs.

Om ett kontrakt inte tilldelas rekommenderas det
att den upphandlande myndigheten offentliggér ett
meddelande om tilldelning av kontrakt, dar den ang-
er skalet till varfor kontraktet inte tilldelades (detta
ar dock inte obligatoriskt). Detta beror oftast pa att
inga anbud eller anbudsansékningar togs emot eller
pa att samtliga anbud eller anbudsansdkningar for-
kastades. Andra skdl som leder till att férfarandet
annulleras maste anges*.

Nar kontraktet tilldelas innehaller meddelandet om
tilldelning av kontrakt information om de anbud som
tagits emot (antal anbud och anbudsgivarnas hu-
vudsakliga egenskaper), namnet pa och uppgifter om
den anbudsgivare som tilldelats kontraktet (dvs. en-
treprendren) och det totala slutliga kontraktsvardet.

Kompletterande meddelanden

Upphandlande myndigheter ska alltid informera
marknaden (dvs. potentiella anbudsgivare) om det
gors nagra andringar i upphandlingsdokumenten
och meddelandena (t.ex. datum fér mottagande av
anbud) genom att offentliggéra ett kompletterande
meddelande och dessutom genom att informera
alla som har uttryckt intresse for kontraktet.

Det ar mojligt att skicka en rattelse av den offent-
liggjorda informationen genom att anvanda formu-
laret F14 Corrigendum — Notice for changes or addi-
tional information (F14 Rattelse — meddelande om

andringar eller kompletterande information) som
har skapats av EU:s publikationsbyra. Ytterligare an-
visningar om hur man anvander en rattelse finns pa
Simaps webbplats®.

2.5.3. Tillgang till anbudshandlingar

Upphandlande myndigheter ska ge fri, direkt, full-
standig och kostnadsfi tillgang till upphandlingsdo-
kumenten fran den dag da meddelandet om upp-
handling offentliggérs. Meddelandet om upphandling
ska darfor innehalla uppgift om den webbplats dar
upphandlingsdokumenten finns tillgangliga sa att
intresserade parter kan ta del av dem.

Om fullstandig, fri och direkt tillgang till upphand-
lingsdokumenten inte kan erbjudas ska de upp-
handlande myndigheterna ange i meddelandet om
upphandling eller i inbjudan att bekrafta intresse att
upphandlingsdokumenten i fraga kommer att till-
handahallas pa annat satt. De potentiella anbudsgi-
varna eller anbudssdkandena kan da fa tillgang till
upphandlingsdokumenten och ldmna in sina forslag
via en elektronisk plattform eller via e-post.

P& samma satt ska upphandlande myndigheter ge
alla intresserade anbudsgivare ytterligare informa-
tion kopplad till meddelandet om upphandling och
upphandlingsdokumenten. Upphandlande myndig-
heter ska darfor noga halla koll pa alla ekonomiska
aktorer som har laddat ner upphandlingsdokumen-
ten eller som har uttryckt intresse for eller bett om
klargérande av upphandlingsférfarandet.

42 OECD/SIGMA, Utbildningshandbok for offentlig upphandling, uppdaterad 2015, modul E, Genomférande av
upphandlingsprocessen, 2.11.1 Offentliggérande av tilldelningen av kontraktet.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/public-procurement-training-manual.htm.

43 Europeiska kommissionen, SIMAP, F14 Rattelse — meddelande om andringar eller kompletterande information.
Finns pa: http://simap.ted.europa.eu/documents/10184/99173/EN F14.pdf.

Europeiska kommissionen, SIMAP, Anvisningar fér anvandningen av standardformuldret 14 Rattelse).
Finns pa: http://simap.ted.europa.eu/documents/10184/166101/Instructions+for+the+use+of+F14

EN.pdf/909e4b38-1871-49al-a206-7a5976a2d262.
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3. Inlamning av anbud och urval

av anbudsgivare

Syftet med inlimnings- och urvalsfaserna ir att se till att anbud som uppfyller kraven tas emot
och viljs ut i enlighet med de regler och kriterier som har faststillts i upphandlingsdokumenten

(se avsnitt 2.1 Utforma upphandlingsdokument).

brytdatum har faststallts.

Sikerstill oppenhet innan anbuden limnas in

Innan anbuden limnas in kan potentiella anbudsgivare fa kontakta den upphandlande myndigheten
for att be om vissa klargoranden, forutsatt att detta planerats i anbudshandlingarna, att kommuni-
kationskanalerna finns tillgingliga for alla potentiella anbudsgivare och att tydliga tidsramar och

I sidana fall rekommenderas att kommunikationen endast sker i skriftlig form, och all ytterligare
information fran den upphandlande myndigheten ska offentliggéras for alla potentiella anbudsgivare
och inte bara for den anbudsgivare som bad om klargéranden.

Kommunikationen med anbudsgivarna efter det att tidsfristen for att limna in anbud har l6pt ut ska
begrinsas till enbart klargoranden av anbudet i 6ppna och selektiva forfaranden. Att fora dialog om
innehéllet i ett anbud ar inte godtagbart och skulle tolkas som férhandling.

3.1. Se till att anbuden levereras
enligt anvisningarna

Upphandlande myndigheter bor ge tydliga tekniska
och administrativa anvisningar i upphandlingsdoku-
menten som kan fungera som stod for ekonomiska
aktorer ndr de utarbetar och l[@mnar in sina anbud
eller anbudsansdkningar.

Det rekommenderas ocksa att en formell check-
lista for o6verensstammelse inkluderas for att
hjalpa anbudsgivare att utarbeta de handlingar som
kravs och dven for att underlatta den upphandlande
myndighetens kontroll av handlingarna (se avsnitt
2.1 Utforma upphandlingsdokument).

Om det kravs att forslaget lamnas in i pappersform ar
det viktigt att ge en exakt forklaring av leveransanvis-
ningarna, inklusive vart anbudet ska skickas (namn,
adress, nummer pa rum eller kontor), det antal ko-
pior som kravs och eventuella anvisningar for hur det
ska férpackas. Upphandlande myndigheter kan aven
ange att anbuden maste lamnas in i ett kuvert som

inte kan kopplas till foretaget, till exempel genom
foretagets stampel eller logotyp. Vid elektronisk up-
phandling, sarskilt vid elektronisk inlamning, ska rele-
vanta webbplatser och plattformar for e-upphandling
goras tillgangliga for alla potentiella anbudsgivare.

Tidsfristen for mottagande av anbud eller anbud-
sansokningar ska anges i meddelandet om upphan-
dling. Anbudsgivaren ansvarar for att se till att an-
budet levereras i tid.

Om beslut fattas om att forldnga tidsfristen for in-
[@mning av anbud (2.4.2 Forlangning av de ursprung-
liga tidsfristerna) ska alla anbudsgivare informeras
omedelbart i skriftlig form och ett meddelande ska
skickas till EUT eller nagon annan plattform for e-
upphandling som anvands. Syftet med detta ar att
gora alla potentiella anbudsgivare medvetna om den
nya tidsfristen ifall de kan tdnkas vara intresserade
av att lamna in ett anbud i och med den férlangda
tidsramen. Detta omfattar alla anbudsgivare som re-
dan har lamnat in sina anbud och som da kan ersdtta
dessa med nya anbud inom den nya tidsfristen.
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darmed utesluts fran processen.

» den exakta tiden (timmar, minuter).

tens lokaler innan tidsfristen [opt ut.

&

Var tydlig med datum och tidpunkt f6r leverans

Det ir oerhort viktigt att ange en tydlig tidsfrist i meddelandet om upphandling och upphandlings-
dokumenten for att undvika att en potentiell anbudsgivare missar att limna in sitt anbud i tid och

For att undvika eventuella misstérstand bor upphandlande myndigheter ange

» det fullstindiga datumet (dag, ménad, ir), och

Om papperskopior krivs av anbudsgivarna och kan skickas per post bor det anges om datumet f6r
poststimpeln anses giltigt eller om papperskopian maste levereras till den upphandlande myndighe-

3.2. Taemot och 6ppna anbud

Oavsett om anbud l@mnas in i pappersform eller
pa elektronisk vag uppmanas upphandlande myn-
digheter att uppratta en forteckning éver inkom-
mande anbud, med anbudsgivarens namn samt
datum och tidpunkt for mottagandet.

Anbudsgivare bor dessutom fa en officiell skriftlig
bekraftelse pa mottagandet med datum och tid-
punkt for nar leveransen registrerades, oavsett om
deras anbud lamnades in per post, via bud, person-
ligen eller elektroniskt.

Vid elektronisk inldmning av anbud bor portalerna for
e-upphandling ha en tillforlitlig leveransstruktur for
inldmningen samt kunna skapa en automatisk bekraf-
telse till anbudsgivaren om att anbudet tagits emot.

Inldmningen av anbud ska vara konfidentiell och an-
buden ska forvaras pa ett sakert satt.

Den upphandlande myndighetens ndsta uppagift
ar att kontrollera att alla anbud formellt éverens-
stdmmer med anvisningarna for anbudsgivare (t.ex.
antal kopior, forpackning, anbudets struktur). Om de
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inte gor det och det inte finns ndgon mojlighet att
be om klargéranden (antingen pa grund av att den
bristande 6verensstammelsen gar utéver vad som
tillats i reglerna om klargdranden eller pa grund av
att sjalva klargérandena helt enkelt inte ar tillatna
enligt den nationella lagstiftningen) ska de omedel-
bart forkastas for att de inte har uppfyllt kraven.
Anbudsgivaren ska dven fa en forklaring till varfér
anbudet har forkastats. Forkastandet och skdlet el-
ler skalen till detta ska dokumenteras.

Det betraktas som god praxis att upphandlande myn-
digheter anordnar en formell ppningsceremoni for
de anbud som uppfyller de formella kraven. Minst tva
personer fran utvarderingskommittén bor vara nar-
varande for att dokumentera uppgifterna i anbudet
(4.1 Inratta utvarderingskommittén). Plats, datum
och tidpunkt fér 6ppningsceremonin kan anges i med-
delandet om upphandling sa att alla anbudsgivare el-
ler andra berdrda intressenter kan narvara.

Observera att denna praxis skiljer sig bland europei-
ska lander och att upphandlande myndigheter bor
samrada med sina nationella upphandlingsmyn-
digheter om tvivel uppstar angaende anordnandet
av ett sadant evenemang.



3.3. Bed6m och vilj ut anbud

Urvalet av anbud bestar av att beddma anbuden uti-
fran skalen for uteslutning och urvalskriterierna i up-
phandlingsdokumenten (se avsnitt 2.3 Definiera krit-
erierna). Utvarderingen av anbud kommer att goras
efter denna fas pa grundval av tilldelningskriterierna
(se kapitel 4 Utvdrdering av anbud och tilldelning).

Beddmningen av skélen for uteslutning och urvals-
kriterierna kan géras genom en matris dar de krit-
erier som anges i upphandlingsdokumenten och de

olika anbuden sammanstalls (se tabell 15 Matris
for bedémning av skal for uteslutning och urvals-
kriterier). Skalen for uteslutning och urvalskriteri-
erna far inte andras under bedémningen.

Aven om skélen for uteslutning och urvalskriterierna
ar éppna och objektiva, rekommenderas att minst
tva personer fran den upphandlande myndigheten
och/eller utvarderingskommittén (4.1 Inrdtta utvar-
deringskommittén) genomfor denna bedémning, dar
den ena analyserar varje kriterium och den andra
granskar bedémningen.

Tabell 15. Matris fér bedomning av skil for uteslutning och urvalskriterier

Beddmarens namn:

Beddmning

Datum fér bedomningen:

Granskning Granskarens namn:

Datum fér granskningen:

Anbud Anbud A

Uteslutningsskal 1 Kraven uppfylls: ja/nej

Kalla: ... (det europeiska

mentet, annan)

enhetliga upphandlingsdoku-

Anbud B Anbud ...

Kraven uppfylls: ja/nej

Kalla: ... (det europeiska
enhetliga upphandlingsdoku-
mentet, annan)

Uteslutningsskail 2 Kraven uppfylls: ja/nej

Kalla: ... (det europeiska

mentet, annan)

enhetliga upphandlingsdoku-

Kraven uppfylls: ja/nej

Kalla: ... (det europeiska
enhetliga upphandlingsdoku-
mentet, annan)

Uteslutningsskal 3 Kraven uppfylls: ja/nej

Kalla: ... (det europeiska

mentet, annan)

enhetliga upphandlingsdoku-

Kraven uppfylls: ja/nej

Kalla: ... (det europeiska
enhetliga upphandlingsdoku-
mentet, annan)

Uteslutningsskal ...

Kraven for att vdljas | O Ja

ut som anbudsgivare

har uppfyllts

processen

Urvalskriterium 1 Kraven uppfylls: ja/nej
eller

Poang: ...

mentet, annan)

Kommentar:

O Nej, anbudsgivaren ute
sluts fran upphandlings

Kalla: ... (det europeiska
enhetliga upphandlingsdoku-

OJa

O Nej, anbudsgivaren ute
sluts fran upphandlings
processen

Kraven uppfylls: ja/nej
eller
Poang: ...

Kalla: ... (det europeiska
enhetliga upphandlingsdoku-
mentet, annan)

Kommentar:




Anbud Anbud A

Urvalskriterium 2 Kraven uppfylls: ja/nej
eller
Poang: ...

Kalla: ... (det europeiska

mentet, annan)

Kommentar:

enhetliga upphandlingsdoku-

Anbud B Anbud ...

Kraven uppfylls: ja/nej
eller
Poang: ...

Kalla: ... (det europeiska
enhetliga upphandlingsdoku-
mentet, annan)

Kommentar:

Selection criteria ...

Utvald anbudsgivare: | O Ja
anbudet kan utvar

deras

fran upphandlingspro

cessen

Forst kommer den upphandlande myndigheten att
faststdlla huruvida det finns nagra skal att utes-
luta ekonomiska aktérer fran deltagande och om
nagot undantag har inforts (se avsnitt 2.3.1 Skal
for uteslutning). Den upphandlande myndigheten
kommer sedan att beakta huruvida de ekonomiska
aktdrer som inte har uteslutits uppfyller de rele-
vanta kraven for att valjas ut som anbudsgivare.
De ekonomiska aktdrer som har valts ut kommer

genom att ligga fram ett dtagande fran enheterna.

O Nej, anbudet utesluts

&

Gemensam anbudsgivning for att uppfylla urvalskriterierna

Det ar allman praxis att flera ekonomiska aktorer beslutar att samarbeta och férena sina krafter for att styr-
ka att de, som en grupp eller ett konsortium, uppfyller kraven pa ekonomisk och finansiell stillning samt
teknisk och yrkesmissig kapacitet i urvalskriterierna. Det riacker till exempel att kraven pa ekonomisk och
finansiell stallning uppfylls av gruppen som helhet och inte av varje enskild medlem.

En ekonomisk aktor far dessutom, vid behov och for ett visst kontrake, utnyttja andra enheters kapacitet,
oberoende av den rittsliga arten av forbindelserna mellan den ekonomiska aktoren och dessa enheter.

I detta fall méste aktoren bevisa att denne kommer att forfoga 6ver de nodvindiga resurserna, till exempel

Denna méjlighet bidrar till att frimja sma och medelstora foretags deltagande i upphandlingsforfaranden.

OJa

U Nej, anbudet utesluts
fran upphandlingspro
cessen

darefter att ombes att ldmna in anbud, forhandla
eller delta i en dialog. Om det rér sig om ett 6p-
pet forfarande kommer de anbud som de redan har
[édmnat in att utvarderas*.

Om det foreligger nagot skal for uteslutning for en
anbudsagivare eller om anbudsgivaren inte uppfyller
alla urvalskriterier ska anbudet betraktas som ej god-
tagbart och resten av anbudet ska inte utvarderas.

4 OECD/Sigma, dokument 7 om offentlig upphandling, Urval av ekonomiska aktérer, september 2016.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-7-200117.pdf.
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Godtagande av anbudsgivare som borde ha uteslutits

Det har konstaterats fall dir anbudsgivare som borde ha uteslutits pa grund av att de inte har uppfyllt
ett visst urvalskriterium dnda godtas for utvirdering av utvirderingskommittén. I vissa fall har dessa
anbudsgivare gitt vidare till att vinna kontraktet. Detta ar ett tydligt fall av ojimlik behandling och ir
nigot som ska undvikas.

Upphandlande myndigheter uppmanas att se till att principen om att tvd personer ska vara inblandade i
bedomningen genomfors inom utvirderingskommittén. Detta ar viktigt for att sikerstilla att det gors en
granskning, atminstone av den anbudsgivare som tilldelas kontraktet, for att se till att de anbudsgivare som

ar kvalificerade for utvirdering har uppfyllt alla urvalskriterier.

3.3.1. Anvindning av poing

Ndr en poangsattningsmekanism planeras for att
bedéma om urvalskriterierna uppfylls bér upphan-
dlande myndigheter se till att den poangsattnings-
metod som tillampas ar den mest objektiva och
konsekventa metoden av en utvarderingskommitté
(se avsnitt 4.1 Inratta utvarderingskommittén).

Forst av allt maste man enas om poangsattnings-
metoden med utvarderingskommittén innan nagra
ledamoter bérjar satta podng. Podngsattningsme-
kanismen ska ha angetts i meddelandet om up-
phandling och i upphandlingsdokumenten och ska
ha forklarats pa ett tydligt satt for varje ledamot i
utvarderingskommittén.

Det bor &ven beslutas om huruvida poédngen
ska sattas enskilt eller i grupp och hur podngen
kommer att tilldelas. Om enskild podngsattning
tilldmpas maste varje ledamot uppratta en egen

bedémningsmatris for att varje enskild kommit-
téledamots podng ska visas samt den totala poan-
gen. Om utvarderingskommittén sa foredrar kan
den besluta om en gemensam podngsattning som
grupp i stallet for att anvdanda ett genomsnitt av
enskilda poédng. | sa fall kan den anvanda en enda
bedémningsmatris.

Under bedomningen ska varje anbudsgivare behan-
dlas lika och metoden for podngsdttning ska vara
konsekvent, icke-diskriminerande och rattvis.

Podngen ska endast sattas utifran uppagifterna i an-
buden. Utvarderingskommittén far inte ta hansyn
till eventuella andra uppgifter som tagits emot pa
nagot annat satt, inklusive personlig kannedom om
eller erfarenhet av anbudsgivaren.

Innehallet i utvarderingskommitténs podngsattning
- enskilt eller sammantaget — bor inte réjas for
nagon person utanfor kommittén.

Dubbelkontrollera den nationella upphandlingslagstiftningen innan begiran om
klargorande gors

I vissa linder kan det hinda att det inom den nationella upphandlingslagstiftningen inte tillts
att upphandlande myndigheter begir att anbudsgivare klargor uppgifter i detta skede eller att det
endast tillats pa vissa villkor.

Det rekommenderas att upphandlande myndigheter kontrollerar de motsvarande nationella
bestimmelserna om offentlig upphandling eller tar kontakt med det behoriga nationella organet

for offentlig upphandling.
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3.3.2. Begiran om klargorande

Om ett skdl for uteslutning foreligger fér en an-
budsgivare eller om en anbudsagivare inte uppfyller
urvalskriterierna ska anbudet forkastas.

| detta skede kan den upphandlande myndigheten be
anbudsgivaren att bekrafta eller fortydliga uppgifter,
om till exempel vissa uppgifter ar otydligt formul-
erade eller uppenbart felaktiga. Upphandlande myn-
digheter kan dven uppmana anbudsgivare att kom-
plettera eller fortydliga de handlingar som lamnats
in. Begdran om klargoérande och motsvarande svar
ska vara skriftliga.

utelimnats i deras anbud.

Ojiamlik behandling av anbudsgivare

Under urvalsprocessen méaste upphandlande myndigheter se till att varje begiran om klargorande eller
kompletterande handlingar som giller urvalskriterierna gors till alla berorda anbudsgivare pa lika villkor.
Utvirderingskommittén maste be om klargéranden frin samtliga anbudsgivare nir samma aspekter har

Det betraktas till exempel som ojamlik behandling om en anbudsgivare uppmanas att limna in ett intyg
om uppfyllelse av skattskyldighet som uppenbart utelimnats i anbudsgivarens inlimnade anbud, samtidigt
som en annan anbudsgivare som har begitt samma misstag inte uppmanas att gora detta.

Med klargéranden menas inte forhandlingar. Saknade
intyg eller styrkande handlingar, oavsiktliga berakn-
ingsfel, réknefel, stavfel eller skrivfel kommer att god-
tas som kompletteringar eller klargéranden. Det &r
inte tillatet att gora vasentliga andringar av anbudet.

Den upphandlande myndigheten kan till exempel be
om en viss handling (t.ex. ett befintligt intyg) som
anbudsgivaren har missat att bifoga till de 6vriga
handlingarna. Nar den upphandlande myndigheten
gor detta ar den dock skyldig att behandla alla an-
budsgivare lika och maste alltsa be om komplet-
terande handlingar fran alla anbudsgivare med han-
dlingar som behdver kompletteras.

For att sdkerstélla stdrsta mojliga konkurrens kan
upphandlande myndigheter aven begdra komplet-
terande uppgifter, forutsatt att detta inte forandrar
anbudets innehall.

Efter bedomningen av de kompletterande uppagifter
som begarts ar det dags for utvarderingskommittén
att utvardera alla utvalda anbud.

3.3.3. Lista over sokande som ir kvar
i slutomgangen

Inom ramen for vissa upphandlingsforfaranden,
sasom det selektiva forfarandet (se avsnitt 1.5 Val-
ja forfarande), kan upphandlande myndigheter valja
att endast ta upp ett begréansat antal kvalificerade
anbudsgivare pa listan dver sokande som ar kvar
i slutomgangen. For att detta ska vara majligt maste
det dock ha angetts i meddelandet om upphandling
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tillsammans med det antal eller urval av sékande
som kommer att tas upp pa listan.

Listan 6ver anbudsgivare som uppfyller mini-
mikraven for urval ska upprattas med hjalp av icke-
diskriminerande och transparenta regler och kriteri-
er som meddelas sékandena.

For att se till att konkurrensen ar tillracklig kravs
dock att minst fem anbudsgivare ombes att lam-
na in anbud, forutsatt att det finns minst fem an-
budsgivare som uppfyller urvalskriterierna. Vid ett
forhandlat forfarande under konkurrens, en konkur-
renspraglad dialog eller ett innovationspartnerskap
krdvs minst tre anbudsgivare.

Observera att det inte ar tillatet att uppratta en lista
over sbkande som ar kvar i slutomgangen i 6ppna
forfaranden.



4. Utvardering av anbud och tilldelning

Syftet med att utvirdera anbud ér att identifiera vilket av dem, efter det att det klarlagts att det
inte foreligger ndgot skal for uteslutning och de uppfyller urvalskriterierna, som ir det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet baserat pa de tilldelningskriterier som offentliggjorts.

Anbuden bor utvarderas av en utvarderingskommit-
té (som ibland kallas for en utvarderingspanel) vars
mal ar att utfarda en rekommendation om kontrakts-
tilldelningen till den upphandlande myndigheten.

Utvéarderingen ska goras pa ett rattvist och 6ppet
satt utifran de tilldelningskriterier som offentlig-
gjorts i upphandlingsdokumenten.

4.1. Inratta
utvirderingskommittén

Basta praxis dr att inratta en utvarderingskommitté
sa snart beslutet har fattats om att fortsatta med
forfarandet for att se till att alla deltagare med
de kvalifikationer och den sakkunskap som behdvs
medverkar i processen fran bdrjan (se avsnitt 1.2
Engagera intressenter).

Ordféranden i utvarderingskommittén ar ofta den
kontraktsforvaltare som ansvarar for upphandlings-
forfarandet vid den upphandlande myndigheten.

Ordféranden kan bitrdadas av en sekreterare med en
finansiell och/eller juridisk bakgrund inom offentlig
upphandling. | mindre upphandlingsférfaranden kan
samma person (tex. kontraktsforvaltaren) inneha
bade rollen som ordférande och sekreterare.

Utvarderarna ar teknisk personal fran den upphand-
lande myndigheten eller externa experter som ar
specialiserade inom kontraktsféremalet. Tekniska
radgivare eller externa intressenter som ar koppla-
de till kontraktets resultat kan &ven involveras som
ledaméter utan rostratt.

| tabellen nedan presenteras ett exempel pa en
[@mplig utvarderingskommitté som kan tilldampas
for de flesta upphandlingsférfaranden.

Tabell 16. Exempel pa utvirderingskommitténs struktur

Ordférande

Sekreterare

Utvarderare

Leder, samordnar, ger
vagledning for och kontrollerar
utvarderingen av anbud.

Ser till att utvarderingen
genomfors i enlighet med
upphandlingslagstiftningen och
principerna i fordraget.

Undertecknar en forsakran
om sekretess och att ingen
intresse-konflikt féreligger.

&

ré

Bistar ordféranden och utfor
administrativa uppgifter
kopplade till utvarderingen.

Utarbetar och dokumenterar
protokoll fran sammantraden
samt utvarderingsrapporter.

Har inte nodvandigtvis rostratt.

Undertecknar en forsakran
om sekretess och att ingen
intresse-konflikt foreligger.

wle.

Beddmer anbuden (enskilt

eller gemensamt) utifran
tilldelningskriterierna enligt den
utvarderingsmetod som anges i
upphandlingsdokumenten.

Undertecknar en forsakran
om sekretess och att ingen
intressekonflikt foreligger.
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Upphandlande myndigheter bor krdava att alla le-
damoter i utvarderingskommittén undertecknar en
forsakran om sekretess och att ingen intressekon-
flikt foreligger (se avsnitt 6.5 Mall for férsakran om
sekretess och att ingen intressekonflikt foreligger).

nir det giller ledaméter i utvirderingskommittéer.

kommittén och hela upphandlingstorfarandet.

Undyvik oredovisade intressekonflikter

Upphandlande myndigheter bor ha riklinjer eller protokoll f6r hur intressekonflikter ska hanteras, sirskilt

Om till exempel maken till en ledamot i utvirderingskommittén ar anstalld med en hégre befattning hos
en av anbudsgivarna miste ledamoten underritta den upphandlande myndigheten och drasig tillbaka frin

Separata flaggnings- eller datautvinningstekniker
bor dessutom anvandas for att identifiera och un-
derstka eventuella oredovisade kopplingar mellan
ledamoter i utvarderingskommittén och anbudsgi-
varna (se avsnitt 1.2.3 Integritet och intressekonflikt).

4.2. Tillimpa
tilldelningskriterierna

Under utarbetandet av upphandlingsdokumenten
kommer den upphandlande myndigheten att ha fat-
tat ett beslut om vilken utvarderingsmetod som ska
foljas. Denna metod maste tydligt anges i upphand-
lingsdokumenten (2.3 Definiera kriterierna) enligt
féljande typer av tilldelningskriterier:

kan betraktas som favorisering eller korruption.

Det ir forbjudet att dindra ett anbud under utvirderingen

Upphandlande myndigheter far inte tillita att anbudsgivare andrar sina anbud under utvirderingsproces-
sen, till exempel genom att de limnar in kompletteringar av visentliga uppgifter.

Ordféranden for utvirderingskommittén och/eller den som har det huvudsakliga ansvaret for upphan-
dlingen ska se till att endast de uppgifter som lamnas in fore sista datum for inlimning utvirderas.

P4 samma sitt far inte upphandlande myndigheter 4ndra ett anbud under nagra omstindigheter da detta

»

Enbart pris.
» Enbart kostnad genom en analys av kostnads-
effektiviteten, exempelvis en analys av livscykel-
kostnader.

» Basta forhallandet mellan pris och kvalitet.
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Under utvirderingen i ett oppet eller selektivt forfarande far inga forhandlingar paga

I ett ppet eller selektivt forfarande far upphandlande myndigheter inte férhandla med anbudsgivarna
under utvirderingsfasen. Detta skulle leda till att de ursprungliga villkoren i meddelandet om upphan-
dling och upphandlingsdokumenten dndrades (t.ex. en visentlig indring av projektets omfattning eller
kontraketets pris).

Eventuella klargoranden eller kommunikation med anbudsgivarna efter det att anbuden har limnats in bor
hanteras skriftligen. Om den upphandlande myndigheten anser att upphandlingsdokumenten behéver

fortydligas bor den 6verviga att géra om forfarandet med reviderade specifikationer.

4.2.1. Enbart pris

Om kriteriet om lagsta pris véljs ar utvarderings-
metoden relativt enkel och 6ppen eftersom den en-
dast omfattar en jamforelse av de olika finansiel-
la anbuden, forutsatt att det tekniska anbudet, om
det finns ett sadant, uppfyller kraven i de tekniska
specifikationerna.

Vissa viktiga aspekter maste dock beaktas nar an-
budsprisen bedéms.

Finansiella anbud ska innehalla alla prisuppgifter i
enlighet med kraven i upphandlingsdokumenten, en-
ligt féljande:

deringen av finansiella anbud.

till kontrakeets verkliga virde.

Andra aldrig kontraktets omfattning

Om kontraktets omfattning andras under upphandlingsforfarandet kommer det att sarskilt paverka utvir-

De finansiella anbud som liaggs fram av anbudsgivarna kommer inte att std i proportion till den nya omfatt-
ningen (vare sig den har minskats eller utokats), vilket gor att utvirderingen av anbuden blir irrelevant.

En sddan dndring bor medfora att forfarandet annulleras eftersom anbudsgivarna eventuellt skulle ha erb-
judit andra priser och ytterligare ekonomiska aktorer eventuellt skulle ha uttrycke intresse om de hade kint

» Eventuella raknefel ska rattas och registreras.

» Eventuella rabatter ska dras av.

» Anbud som framstar som onormalt laga ska un-
dersokas noggrant.

Kriteriet om lagsta pris eller enbart pris ar endast
[@ampligt pa villkor att de tekniska specifikationerna
och de lagsta kvalitetskraven omedelbart definieras
av den upphandlande myndigheten, och ska darfor
vara desamma i alla anbud.
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4.2.2. Livscykelkostnader

Om en analys av kostnadseffektiviteten anvands
maste utvarderingskommittén tilldmpa den metod
som offentliggjordes i upphandlingsdokumenten for
att berakna kostnaderna under livscykeln for pro-
dukterna, tjansterna eller byggentreprenaderna. Nar
en gemensam metod for att berakna livscykelkost-
naderna har gjorts obligatorisk i medlemsstaternas
lagstiftning ska den metoden tillampas.

Livscykelkostnaderna kan omfatta kostnader som
bédrs av den upphandlande myndigheten eller andra
anvandare samt kostnader i samband med externa
miljoeffekter som &r kopplade till varor, tjdnster el-
ler byggentreprenader under deras livscykel, under
forutsattning att deras penningvarde kan faststallas
och kontrolleras“.

Utvarderingskommittén bér se till att
» anbuden innehaller de uppgifter som angetts
inom ramen fér den metod for livscykelkostnader
som offentliggjorts i upphandlingsdokumenten,

» den offentliggjorda metoden for att faststdlla
livscykelkostnaderna inte har @ndrats under ut-
varderingsprocessen,

» samma metod anvands for alla anbud.

Nar de finansiella anbuden utvarderas och po-
angsatts bor utvarderarna félja samma logik som
for kriteriet om enbart pris och se till att alla kost-
nader har inkluderats, raknefel har rattats, rabatter
har dragits av och att alla anbud som framstar som
onormalt laga undersoks.

4.2.3. Basta forhallandet mellan
pris och kvalitet

Det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet utifran det
béasta férhallandet mellan pris och kvalitet har blivit en
utvarderingsmetod som anvéands ofta bland upp-
handlande myndigheter, aven om det i vissa lander
fortsatt ar kriteriet om enbart pris som ar huvudpraxis.

Upphandlande myndigheter maste darfor ha kapaci-
tet att gora en utvdrdering som baseras pa pris och
kvalitet, tekniska fordelar och funktionella egenska-
per. P4 samma satt maste anbudsgivarna forsta hur
man utarbetar ett anbud pa denna grund.

| vissa fall kan upphandlande myndigheter ta hjalp
av externa experter som dr oberoende gentemot
anbudsgivarna (se avsnitt 1.2.2 Viktiga externa
intressenter).

Om metoden basta férhallande mellan pris och kva-
litet anvands maste utvarderingskommittén tillam-
pa de offentliggjorda specifika kriterierna och deras
inbordes viktning. Om en mer detaljerad utvarde-
ringsmetod angavs i anbudshandlingarna ska den
metoden foljas.

En utvdrderingsmatris kan anvandas for att ut-
vardera anbuden. En sadan matris kan fungera som
bade ett praktiskt instrument och ett dokumenta-
tionsverktyg som inkluderas i utvarderingsrapporten
(se avsnitt 4.5.2 Utvarderingsrapport).

Néar anbuden poéangsatts i forhallande till tilldelnings-
kriterierna maste den logiska grunden f6ér poangsatt-
ningen ha faststallts innan utvarderingskommitténs
ledamoter paborjar utvarderingen. Ett forslag ar att
anvanda en graderad metod enligt tabellen nedan.

Den nedanstdaende matrisen avser kriteriet om det
basta forhallandet mellan pris och kvalitet men kan
anpassas till andra tilldelningskriterier. Kriterierna
och deras motsvarande viktningar ar endast vagle-
dande och bér endast ses som exempel.

4 OECD/Sigma, dokument 9 om offentlig upphandling, Utvardering av anbud och tilldelning av kontrakt, september 2016.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-9-200117.pdf
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Tabell 17. Matris for utvirdering av anbud utifran det bista forhallandet

mellan pris och kvalitet

Anbudets
benamning

A B, ..

Utvdrde Utvarderarens namn:

ring

Datum:

Det ekono Viktning | Po Kategori | Viktning Undergrupp Viktning | Po
miskt mest a a
fordelakti
(EREL LI (34
Pris 30 Kostnad 30 Kostnad 30
Teknik 25 Relevans 12
Mervarde 5
Forvaltning
Leverans | 10 Mottaglighet 4
och flexibilitet
Kommunikation | 4
Riskhantering 2
Resurser | 15 Relevans 10
Kvalitet 70
Personal- 5
forvaltning
Miljo 10 Atagande/ 7
atgarder
3
Mal
Socialt 10 Atagande/ 7
ansvar oy
atgarder
3
Mal
TOTALT 100

Under utvdrderingen bor utvdrderingskommittén
sarskilt uppmarksamma foljande:

»  De tilldelningskriterier som offentliggjorts bér all-
tid innehalla ett kriterium som ror priset.

» Tilldelningskriterierna och deras viktningar, inklu-
sive underkriterier och utvarderingsmetod, kan
inte andras under utvarderingsprocessen.

Ledamoterna i utvarderingskommittén maste kom-
ma overens om ett konsekvent tillvdgagangssatt
ndr de poangsatter anbuden for att se till att utvar-
deringen ar meningsfull och haller hég kvalitet.

Ndr de finansiella anbuden utvarderas och po-
angsatts bor utvarderarna folja samma logik som
for kriteriet om enbart pris och se till att alla kost-
nader har inkluderats, rdknefel har rattats, rabatter
har dragits av och att alla anbud som framstar som
onormalt laga undersoks.



Andring av tilldelningskriterier eller utvirderingsmetod efter sista datum for
inlimning avanbud

Vissa utvirderare kan ibland felaktigt dndra vissa kriterier eller utforma ytterligare kriterier eller under-
kriterier under utvirderingsprocessen, dven nir dessa andringar eller ytterligare aspekter inte finns med i
upphandlingsdokumenten. Dessa metoder ir otillitna och ska undvikas.

Om tilldelningskriterierna dndras under utvirderingsprocessen kommer tilldelningen att goras utifran kri-
terier som inte offentliggjorts, vilket medfor att anbuden utvirderas pa ett felakeigt satt.

Om tilldelningskriterierna maste dndras efter det att meddelandet om upphandling offentliggjorts maste
den upphandlande myndigheten antingen i) annullera upphandlingsforfarandet och inleda ett nytt forfar-
ande eller ii) offentliggora en rittelse och eventuellt en forlingning av tidsfristen for inlimning av anbud.

4.3. Hantera onormalt laga anbud

Det kan vara svart for upphandlande myndigheter
att utvardera onormalt laga anbud eftersom det inte
finns nagon enkel metod for att identifiera dem. Med
onormalt l[dga anbud avses de fall da det pris som
erbjuds av en ekonomisk aktor vacker tvivel om hu-
ruvida anbudet ar ekonomiskt hallbart och kan ge-
nomforas pa ett korrekt satt*’.

Om ett finansiellt anbud framstar som onormalt
lagt bor utvarderingskommittén krava att anbudsgi-
varen skriftligen klargor att anbudet ar ekonomiskt
hallbart och kan genomforas pa ett korrekt sétt. Det
kan vara sa att anbudsgivaren har missforstatt spe-
cifikationerna, har underskattat arbetsbordan eller
riskerna eller att de tekniska kraven &r oklara.

Anbudsgivaren bor forklara varfoér dennes finansiella
anbud &r sarskilt lagt och huruvida det finns nagra
omstandigheter som rimligtvis skulle kunna motive-
ra varfor anbudet ar sa lagt, som till exempel

» innovativa tekniska losningar,

» anbudsgivarens mdjlighet att fa statligt stod,

» sarskilda omstandigheter som gor att anbudsgi-
varen kan fa tag pa varor eller lagga ut uppgifter
pa entreprenad pa formanliga villkor.

Utvarderingskommittén bor analysera anbudsgiva-
rens motivering och avgéra om anbudet bor forkas-
tas eller godtas.

Om ett onormalt lagt anbud férkastas maste detta
motiveras i utvarderingsrapporten.

47 OECD/SIGMA, dokument 35 om offentlig upphandling, Onormalt laga anbud, september 2016.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-35-200117.pdf.
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anbudsgivarens svar.

nas genom en matematisk formel.

Forkastande av onormalt laga anbud utan motivering

Upphandlande myndigheter maste alltid ge anbudsgivare som limnar in laga anbud mojlighet att moti-
vera detta och de far inte uteslutas automatiskt. Det ir obligatoriskt att be om en skriftlig motivering frin
anbudsgivaren med en forklaring av sklen till det 1iga anbudspriset.

Om ett anbud forkastas ska beslutet tydligt motiveras i utvirderingsrapporten med hinvisning till

Vissa upphandlande myndigheter anvinder dessutom ett riktmirke for lagsta anbudspris som ofta berik-

Anbud som ligger under detta riktmirke utesluts automatiskt innan anbudsgivarna far méjlighet att moti-
vera sina laga anbud. Denna metod ér otillaten och ska undvikas.

4.4. Begir klargoranden

| 6ppna och selektiva foérfaranden kan utvarderings-
kommittén begdra klargéranden fran anbudsgivar-
na angaende deras anbud. Observera att klargo-
randen kan begdras dven i andra férfaranden, dar
man aven forvantas férhandla med anbudsgivarna.

Begdran om klargdranden kan endast avse mindre
klargéranden av uppgifter som redan ldmnats in av
anbudsagivaren, till exempel avseende

» inkonsekventa eller motsagelsefulla uppgifter
i anbudet,

» en oklar beskrivning av en produkt eller tjanst
som erbjuds,

» mindre misstag eller utelamnanden,

» aspekter som inte uppfyller de icke grundlaggan-
de och/eller formella krav som faststallts i upp-
handlingsdokumenten.

Det rekommenderas att upphandlande myndigheter
alltid ber en anbudsgivare att klargora eller kom-
plettera inlamnade handlingar om texten i anbudet
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ar for vag eller oklar och om vissa omstandighet-
er, som den upphandlande myndigheten kanner till,
tyder pa att denna tvetydighet kan forklaras eller
undanrdjas pa ett enkelt sdtt. | sddana fall bér den
upphandlande myndigheten inte utesluta anbuds-
givaren utan att forst begdra klargérande eller att
ytterligare handlingar [@mnas in.

| enlighet med principen om likabehandling kan inga
vasentliga andringar av ett anbud géras eller god-
tas genom en begaran om klargérande. En begaran
om klargdrande innebar inte heller att férhandlingar
kommer att pabdrjas.

En begdran om klargdrande ska dessutom alltid skick-
as skriftligen, helst fran utvarderingskommitténs ord-
forande (och inte fran enskilda utvarderare). Skrift-
vaxlingen gallande klargéranden ska sammanfattas i
detalj i utvarderingsrapporten, dar det tydligt ska ang-
es huruvida utvdarderarna fann att de svar som togs
emot var tillfredsstdllande. Om de inte skulle vara till-
fredsstdllande ska skalen till detta anges i rapporten.

Eventuella klargéranden fran en anbudsgivare gal-
lande dennes anbud som inte kommer in som ett
svar pa en begéran fran utvarderingskommittén far
inte beaktas vid utvarderingen.



som har faststillts,

ingen av anbudet, i forekommande fall).

Klargoranden kan inte leda till indringar av inlimnade anbud

Klargoranden fir inte medfora nigon dndring av anbud som redan limnats in nir det galler visent-
liga uppgifter sisom aspekter som ror pris, kvalitet och tjanster.

Dirmed kan det inom ramen f6r en begiran om klargorande inte tillatas att exempelvis

» ett anbud som inte uppfyller kraven dndras si att det uppfyller de grundlaggande specifikationer

» anbudspriset indras (forutom nir det giller indringar av riknefel som uppticks under utvirder-

4.5. Slutfor utvirderingen
och fatta beslut

Utvarderingen av anbud slutar oftast med ett ut-
varderingsmote dar varje anbud kan analyseras och
diskuteras gemensamt och utvarderingskommitténs
ledamdéter kan fatta ett gemensamt beslut.

Kommitténs beslut meddelas sedan den upphand-
lande myndigheten som en rekommendation om att
tilldela kontraktet till en viss anbudsgivare i form av
en utforlig utvarderingsrapport.

4.5.1. Utvirderingsmote

Det betraktas som god praxis att halla ett utvarde-
ringsmote dar alla ledamoter i utvarderingskommit-
tén samlas. Ordféranden bor planera motet i forvag
sa att kommitténs ledamaoter har tillrackligt med tid
att slutfora sin enskilda utvardering om denna me-
tod har anvants.

Varje ledamot bor ha fardigstallt en utvarderings-
matris for varje anbud (se exemplet i tabell 17
Matris for utvdrdering av anbud utifran det basta
forhallandet mellan pris och kvalitet) fér att dela
med sig av resultatet och diskutera de olika anbu-
den med de andra ledaméterna. Ett annat alternativ
ar att fylla i en enda utvarderingsmatris per anbud
under utvarderingsmotet.
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Under motet diskuterar kommittén de tilldelade po-
dangen och kommentarer fran varje ledamot i syfte
att rangordna de utvarderade anbuden och enas om
den rekommendation for tilldelningen som ska inga
i utvarderingsrapporten.

Om det foreligger stora skillnader i asikter och po-
ang inom kommittén bor sarskilda atgarder for att
hantera denna fraga ha o6verenskommits i férvag.
Dessa atgarder kan innefatta begaran om klargo-
rande fran anbudsgivare eller samrad med experter.
| detta fall maste mer an ett mote for att diskutera
och losa sadana meningsskiljaktigheter hallas. Om
ledamoterna dr oeniga bér ordféranden fatta det
slutgiltiga beslutet och se till att oenigheten avspeg-
las i utvarderingsrapporten.

Det vinnande anbudet bér valjas ut under motet och
beslutet bor meddelas den upphandlande myndig-
heten i utvarderingsrapporten.

4.5.2. Utvirderingsrapport

Rekommendationen om tilldelningen av kontraktet
finns i utvarderingsrapporten som vanligtvis utar-
betas av utvarderingskommitténs ordférande eller
sekreterare med stdd fran utvarderarna (se avsnitt
4.2 Tillampa tilldelningskriterierna).

Utvarderingsrapporten bor vara tydlig och tillrackligt
detaljerad for att visa hur beslutet om kontraktstill-
delningen fattades.



Den bor innehalla en beskrivning av hur de olika kri-  Det arbete som utférs under utvarderingsmétet bor
terierna har tillampats samt resultatet av utvarde- dessutom dokumenteras och en ndrvarolista bor
ringen. Rekommendationen for tilldelningen av kon- inga i utvarderingsrapporten.

traktet maste motiveras tydligt och underbyggas av

podngsattningsmekanismen, fortydligandeni tilldmp-  Nedan anges en vdgledande struktur for utvarde-
liga fall och utvarderingskommitténs beslutsprocess.  ringsrapportens innehall.

Tabell 18. Exempel pa utvirderingsrapportens struktur

Anbudets benamning A B, ..

(AETL LT CT A Sl LedamGternas namn: Datum for
rapporten:

1. Inledning

a. Den upphandlande myndighetens namn och adress
b. Utvarderingskommitténs sammansattning
c. Tidsplan for upphandlingsférfarandet
2. Bakgrund och sammanhang
a. Beskrivning av kontraktet (syfte och vérde)

b. Val av forfarande och motivering om det ror sig om ett férhandlat férfarande under konkurrens,
en konkurrensprdglad dialog eller ett férhandlat forfarande utan foregaende meddelande om
upphandling

c. Utnamning av utvarderingskommitténs ledamoter
d. Offentliggjorda kriterier
e. Forteckning 6ver anbudsgivare
3. Utvardering
a. Beddémning av skal fér uteslutning
b. Beddmning av urvalskriterier
c. Utvardering av anbud
d. Klargéranden (i tillampliga fall)
4. Rekommendation for tilldelningen av kontraktet
a. Slutlig poang och rangordning

b. Féreslagen/foreslagna anbudssokande eller anbudsgivare (inklusive underleverantdrer och deras
motsvarande andelar om det finns ndagra) och motivering

c. Anbudssdkande eller anbudsgivare som inte har tilldelats kontrakt samt motivering

d. Forkastande av onormalt laga anbud samt motivering

e. Skal till varfor den upphandlande myndigheten beslutat att inte tilldela nagot kontrakt, i
tillampliga fall

f. Skal till varfér andra kommunikationsmedel an elektroniska medel har anvants for inlamning av
anbud, i tillampliga fall

g. Upptackta intressekonflikter och vidtagna atgarder, i tillampliga fall

5. Bilagor

a. Utvarderingsmatris(er)

b. Narvarolista/narvarolistor for utvarderingsmotet/utvarderingsmaotena

c. Undertecknad forsakran om sekretess och att ingen intressekonflikt féreligger

d. Andra relevanta handlingar (t.ex. klargéranden, arbetspapper)

100



Inom ramen for nationell rapportering om offentlig
upphandling kan Europeiska kommissionen be alla
europeiska upphandlande myndigheter om en in-
dividuell rapport om de forfaranden som anvants
for tilldelningen av ett visst kontrakt. Upphandlan-
de myndigheter bor darfor se till att de uppfyller
minimikraven i artikel 84 i direktiv 2014/24/EU. En

tilldelningen av kontrake.

som tilldelas nir anbuden utvirderas.

Bristande 6ppenhet och likabehandling under utvirderingen

Om de poing som varje anbud far dr oklara, omotiverade, har bristande 6ppenhet eller inte har
dokumenterats fullstindigt kommer den upphandlande myndigheten inte att vara i stind att visa hur
utvirderingskommittén har underbyggt beslutet om tilldelningen.

Upphandlande myndigheter maste noga utarbeta en utvirderingsrapport och fa med tillrackligt med
information om varje kontrakt for att motivera de beslut som fattats om urvalet av anbudsgivare och

Utvirderingskommitténs ordférande bor se till att det finns skriftliga motiveringar for alla poing

Poingen f6r och kommentarerna om varje anbudsgivare ska dessutom skickas skriftligen i form av ett
brev till anbudsgivaren och inga i utvirderingsrapporten.

valdokumenterad och utférlig utvarderingsrapport
bor bidra till att halla koll pa och dokumentera all
nédvandig information. De upphandlande myndig-
heterna kan dock dven vdlja att uppfylla kraven ge-
nom olika informationskallor (dvs. en utvarderings-
rapport, ett beslut om upphandling etc.) enligt sina
egna interna processer.

4.6. Tilldela kontraktet

Utifran utvarderingskommitténs rekommendation
bér den upphandlande myndigheten inleda det in-
terna forfarande som kravs for att fatta ett officiellt
beslut om tilldelningen.

Myndigheten maste sedan underratta anbudsgivar-
na och offentliggodra tilldelningen.

4.6.1. Meddela anbudsgivare och
frysningsperiod

Nar tilldelningen har godkants ska de upphandlan-
de myndigheterna sa snart som mégjligt skriftligen
meddela den anbudsgivare som tilldelats kontrak-
tet att dennes anbud har godtagits for kontraktets
tilldelning.

De anbudsgivare som inte har tilldelats kontrakt
maste ocksa underrattas om beslutet om tilldelning
och motiveringen for detta. Ett sadant meddelan-
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de ska innehalla en sammanfattning av skalen till
beslutet och sarskilt namnet pa den anbudsgivare
som tilldelats kontraktet samt utformningen av och
de relativa fordelarna med det valda anbudet. Van-
ligtvis ingar en sammanfattande tabell éver de olika
anbudens podng och slutliga rangordning.

Upphandlande myndigheter ska pa en anbudsgiva-
res begdran och inom 15 dagar fran mottagandet
av den skriftliga begaran ge ytterligare information
till en anbudsgivare som inte tilldelats kontrakt om
skalen till att anbudet forkastades.

Det slutliga kontraktet kan ingas forst efter en peri-
od pa minst 10 dagar, som kallas for frysningsperi-
od. Frysningsperiodens exakta varaktighet ska dven
anges i meddelandet till anbudsgivarna sa att de ar
medvetna om hur lang tid de har pa sig att ifraga-
satta beslutet om tilldelning om de sa vill.

Kontraktet kan tilldelas efter det att frysningspe-
rioden har l6pt ut, forutsatt att inga klagomal har
framforts.



Den upphandlande myndigheten kan dven besluta
att inte tilldela kontraktet, vilket far ske om inga
anbud eller anbudsansékningar togs emot eller om
alla forkastades. Andra skal till att forfarandet an-

kontrakeet.

indrade kontraktet.

Forhandla inte om kontraktet med den utvalda anbudsgivaren

Nir den anbudsgivare som tilldelats kontraktet har utsetts och underrattats kan den upphandlande myn-
digheten inte forhandla om nagra av kontraktets visentliga delar innan kontraktet har undertecknats.

Diri ingar, men ér inte begrinsar till, pris, byggentreprenadernas/varornas/
tjansternas art, period for slutforande, villkor for betalning eller material som ska anvindas.

Den hir typen av férhandling ar forbjuden eftersom den leder till att det offentliggjorda kontrakeets
art forandras och innebir att andra anbudsgivare inte har fitt mojlighet att ligga anbud pé det andrade

Om en upphandlande myndighet innan kontraktet har undertecknats uppticker att kontrakeets
omfattning har dndrats ska hela upphandlingsforfarandet annulleras. Den upphandlande myndigheten
méste da inleda ett nytt forfarande sa att alla ekonomiska aktorer fir en chans att konkurrera om det

Detta giller bade for en vasentlig 6kning och en visentlig minskning av kontraktets omfattning eller pris.

nulleras kan vara att alla anbud &verskridit den till-
gangliga budgeten, att kontraktets omstandigheter
dandrats avsevart eller att vissa oegentligheter upp-
statt under utvarderingen av anbud*.

4.6.2. Meddelande om tilldelning
av kontrakt

Nar den upphandlande myndigheten har beslutat
om vem som kommer att tilldelas kontraktet och
ndr frysningsperioden &ar over (forutsatt att inga kla-
gomal har framforts) kan den utvalda anbudsgiva-
ren och den upphandlande myndigheten underteck-
na kontraktet.

| princip bér anbudsgivaren kdnna till kontraktets
innehall eftersom det rekommenderas att ett utkast
till kontrakt ingar i upphandlingsdokumenten (se av-
snitt 2.1.2 Utkast till kontrakt).

Inom 30 dagar efter det att bada parter underteck-
nat kontraktet ska den upphandlande myndigheten
skicka ett meddelande om tilldelning av kontrakt till
EUT for offentliggérande sa att alla berérda intres-

48 Utbildningshandbok for offentlig upphandling, uppdaterad 2015, modul E, Genomférande av upphandlingsprocessen,
2.6 Utvarderingsrapport). Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/public-procurement-training-manual.htm.
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senter och allmdnheten underrattas om upphand-
lingsforfarandets resultat.

Det ar viktigt att tédnka pa att meddelandet om till-
delning av kontrakt syftar till att lagga fram det
beslut som foljer av upphandlingsférfarandet. Det-
ta innebér att upphandlande myndigheter kan of-
fentliggora ett meddelande om tilldelning av kon-
trakt oavsett om kontraktet tilldelades i slutandan

att se till att det offentliggors.

&

Se till att offentliggéra meddelandet om tilldelning av kontrake

Underlatenhet att offentliggora ett meddelande om tilldelning av kontrake ér ett ganska vanligt fel
som gar att undvika med hjilp av checklistor och kontroller i viktiga skeden.

Om upphandlande myndigheter uppticker att ett meddelande om tilldelning av kontrakt inte har
offentliggjorts, dven efter en 30 dagar ling forsening, bor de trots det vidta omedelbara atgirder for

eller inte. Om kontraktet inte tilldelats ar det inte
obligatoriskt att offentliggéra ett meddelande om
tilldelning av kontrakt, men det anses vara god
praxis att gora det eftersom man da klargor skalen
till beslutet.

Innehallet i meddelandet om tilldelning av kontrakt
presenteras ovan i avsnitt 2.5.2 Meddelanden som
ska offentliggoras.
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5. Genomforande av kontrakt

Efter det att kontraktet har tilldelats blir den utvalda anbudsgivaren den entreprenir
som ansvarar for genomforandet av kontraktet genom att leverera byggentreprenaderna,
varorna eller tiansterna till den upphandlande myndigheten.

Malet i detta skede av upphandlingsforfarandet
ar att se till att kontraktet genomfdrs pa ett till-
fredsstéllande satt och att bade entreprendren
och den upphandlande myndigheten fullgér sina
skyldigheter.

Offentliga kontrakt involverar oftast olika intresse-
rade parter, genomfors under langa tidsperioder
och kraver stora resurser. Darmed kan komplicerade
situationer, oférutsebara omstandigheter och fors-
eningar uppsta. Det ar darfor mycket viktigt att up-
phandlande myndigheter agnar tid och resurser at
att ordentligt forvalta och dvervaka sina kontrakt.

Kontraktets genomférande omfattar manga de-
lar som de upphandlande myndigheterna maste
overvaga noggrant, daribland

» kommunikation och hantering av forbindelserna
med entreprendren,

» kontraktsforvaltning (dvs. leverans, tidsram, risk-
er, dokumentering),

» andringar av kontraktet och mdéjligheten att sdaga
upp kontraktet innan det lopt ut,

» mekanismer for klagomal och rattsmedel,

» slutforande av kontraktet.

5.1. Hantera forbindelserna
med entreprendren
Det gynnar alla parter att skapa och uppratthalla

oppna och konstruktiva férbindelser mellan entre-
prendren och den upphandlande myndigheten under

kontraktets genomférande. Regelbunden och smidig
kommunikation kommer att géra det mdjligt att dela
kunskaper, fa en gemensam forstaelse och forbattra
formagan att forutse eventuella problem eller risker.

Det ligger i den upphandlande myndighetens eget
intresse att fa forbindelserna att fungera eftersom
ett tidigt avslutande, konsekvenserna av ett daligt
utforande eller ett oplanerat byte av ekonomisk ak-
tor ar oerhort skadligt®.

For att uppratta och bibehalla goda forbindelser bor
upphandlande myndigheter se till att regelbundna
maoten anordnas, sarskilt i borjan av kontraktets
genomforande.

Ett upptaktsmote bor alltid dga rum i borjan av kon-
traktet. Det bor vara ett personligt mote med de
centrala personer som ar involverade i kontraktet
bade fran entreprendrens och den upphandlande
myndighetens sida.

Detta mote har foljande tva mal:

» Att l[dra kanna varandra och tydligt definiera vik-
tiga roller och ansvarsomraden.

» Att enas om en gemensam forstdelse av kon-
traktets sammanhang och mal, de medel som
foreslas for att uppna dem samt slutligen att till-
godose den upphandlande myndighetens behov.

Under genomfdrandet maste regelbunden kommu-
nikation, inklusive aterkopplingskanaler och gran-
skningsmdten, dga rum for att utveckla ett dmsesi-
digt fortroende och en 6msesidig forstaelse samt se
till att det finns ett integrerat tillvdgagangssatt for
att uppfylla kontraktets mal.

4 OECD/Sigma, dokument 22 om offentlig upphandling, Kontraktsforvaltning, september 2011:
http://www.sigmaweb.org/publications/Contract Managment Public Procurement 2011.pdf
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5.2. Forvalta kontraktet Dessa verktyg behdver inte innebdra en oproportion-
erlig extra borda for de som arbetar med upphan-
dling och kan inféras pa ett enkelt satt. Dessutom

5.2.1. Verktyg och tekniker for kommer den lilla extra anstrangning de kréver i bor-

kontraktsforvaltning jan helt klart att spara tid och géra att svarigheter
undviks under loppet av genomfdérandet.

Det finns flera olika verktyg och tekniker for projektled-

ning som kan anvandas for att hjdlpa till att férvalta | féljande tabell presenteras vanliga och lattanvan-

och dvervaka genomférandet av offentliga kontrakt. da verktyg for kontraktsférvaltning.

Tabell 19. Vanliga verktyg och tekniker for kontraktsforvaltning

Verktyg/teknik Beskrivning Tillamplig
pa
Inledande Ett fysiskt mote mellan de huvudsakliga intresserade parterna Alla
upptaktsmoéte fran den upphandlande myndigheten och entreprendren, vilket kontrakt
bidrar till att

» bygga upp ett fortroende mellan parterna,

» skapa en gemensam forstaelse av kontraktets foremal och
omfattning,

» hjdlpa entreprendren att forsta vad som forvantas av denne
samt vilka de underliggande malen ar,

» faststalla arbetsplanen,

» uppratta en plan for hur ofta kommunikation, ldgesrapporte-
ring och granskningsméten ska dga rum.

Lagesrapporter Rapportering i ratt tid pa hég och/eller sammanfattande niva Alla
om framsteg och resultat i forhallande till arbetsplanen. kontrakt

Interimsdversyn » Qversyn som utférs av den upphandlande myndigheten av de Alla
uppgifter som slutforts och/eller interimsresultat. Interimsaé- kontrakt

(t.ex. via regel-
bundna gransk-
ningsméten)

versynen bidrar till att

v

» anpassa tidsramen vid behov,
» validera mindre justeringar av genomférandet,
» utforma rekommendationer,

» genomfora mellanliggande betalningar.

Sjalvbedémning Sjalvbeddmningen av forfarandet gérs av den upphandlande Alla
myndigheten med hjalp av en checklista for kontroll som kontrakt
omfattar alla steq i offentlig upphandling (se avsnitt 6.4 Check-
lista for kontroll av offentlig upphandling).
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Verktyg/teknik Beskrivning Tillamplig

pa

Problemloggar Mekanism for att anmala och hantera problem som uppstar
under kontraktets genomfdrande. | problemloggarna registreras
problem allteftersom de uppstar tillsammans med de atgarder

som vidtagits for att l6sa dem.

Komplexa
kontrakt

Prestanda for utrustning eller anldggningar dér kraven kan ut-
tryckas som exempelvis bearbetningskapacitet, tillganglighet, ge-
nomsnittlig tid mellan tekniska problem eller energiférbrukning.

Komplexa
kontrakt

Servicenivaavtal

Dessa krav ar inforlivade i kontraktet (ofta i scheman) och ska
overvakas noggrant.

En mekanism for att se éver upphandlingsférfaranden vid vikti-
ga milstolpar i deras utveckling, innan viktiga beslut fattas.

Komplexa
kontrakt

Provning av be-
slutspunkter

Det dr en kontrollprocess som upphandlande myndigheter kan
anvanda for att se till att verksamheten har slutforts pa ett
tillfredsstallande satt i varje steg av genomférandet innan
godkdnnande ges for att ga vidare till ndsta steg (se avsnitt
5.2.2 Riskhantering).

Alla
kontrakt

Identifiering, analys och évervakning av alla former av risker
under hela genomférandet av kontraktet.

Riskhantering

Upphandlande myndigheter bor oberoende av kontraktets
storlek gora en riskbeddmning i upphandlingsférfarandets
planeringsfas for att identifiera potentiella risker och definiera
riskreducerande atgarder.

De bor dessutom begara att dven potentiella anbudsgivare, el-
ler i sluténdan entreprendren, identifierar majliga risker baserat
pa deras anbud och kunskap om sammanhanget.

En uppféljning av riskerna bor sedan goras i viktiga skeden av
kontraktets genomférande (se avsnitt 5.2.2 Riskhantering).

5.2.2. Riskhantering

Komplexa upphandlingsforfaranden kraver mycket
tid och insatser och kan innefatta ett stort antal
anstallda vid den upphandlande myndigheten samt
externa intresserade parter. | detta sammanhang
leder kombinationen av manga olika faktorer och
effekter till ett antal risker som maste identifieras,
bedémas, reduceras och overvakas pa ett korrekt
satt under genomforandet.
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Inga stérre fel gors pa grund av daligt utférda ris-
kanalyser. De vanligaste misstagen uppstar nar inga
riskanalyser gors dverhuvudtaget.

Personer som arbetar med upphandling behéver in-
gen sarskild kompetens for att utfora riskanalyser
och beredskapsplaneringar. God kunskap om up-
phandlingsférfarandets sammanhang och en stand-
ardmetod bor vara tillréackligt.



av alla processer for forvaltning av kontrake.

upphandlingsforfarandet.

motsvarande riskreducerande atgirder:

i forberedelserna av projekeet.

&

Forutse mojliga risker, dven for sma och enkla kontrakt

Aven om komplexa kontrakt ir mer utsatta for risker in enkla kontrakt bor riskhantering vara en del
Upphandlande myndigheter bor gora riskbedomningar s tidigt som mojligt under planeringen av
For smé och enkla kontrake kan f6ljande tvd enkla metoder anvindas for att identifiera risker och

1. Gor en kritisk analys av upphandlingsdokumenten, i synnerhet de tekniska specifikationerna, och
forsok svara pa frigan ”Vad kan gé fel?”. Detta kan goras av en person som inte ir direkt involverad

2. Samla in synpunkter och lirdomar fran genomférandet av tidigare liknande kontrakt och kontakta
si smaningom andra upphandlande myndigheter.

Upphandlande myndigheter som genomfor kom-
plexa upphandlingsforfaranden bor se till att ett
riskregister och en tillhérande beredskapsplan tas
fram i borjan av férfarandets livscykel och att de
uppdateras regelbundet i viktiga skeden under
kontraktets hela genomférande. God riskhantering
bidrar till att uppna de forvantade malen och min-
skar sannolikheten fér avbrutna processer, behovet
av dandringar av kontraktet under genomfdérandet
och risken for finansiella korrigeringar inom EU-fi-
nansierade projekt.

Vid genomférandet av en inledande riskbedémning
under forberedelse- och planeringsfasen av ett for-
farande bor upphandlande myndigheter

» identifiera och kvantifiera de huvudsakliga risk-
erna i samband med upphandlingsprocessen,

» identifiera var riskerna kommer ifran,

» fordela ansvaret for riskbedomningen och dess

regelbundna 6versyn och dvervakning.
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For att gora detta kan upphandlande myndigheter
anvanda riskregisterverktyget (eller riskmatrisen)
som hjalp for att forteckna riskerna, bedéma san-
nolikheten att de intraffar och hur allvarliga de &ar
samt faststdlla lampliga riskreducerande atgarder
och utse ansvariga personer.

| nedanstdende exempel ges en Oversikt av
vad upphandlande myndigheter kan utarbeta
och nagra exempel pa potentiella risker vid ett
upphandlingsférfarande.



Tabell 20. Exempel pa ett riskregister for ett upphandlingsforfarande

Risker Potentiella Paverkan Sannolikhet Riskredu Ansvarig
konsekvenser cerande person
atgarder
(...) O Intern (..) O Liten O Liten (..) (..)
O Extern O Medel O Medel
O Stor O Stor
(...) O Intern (..) O Liten O Liten (..) (..)
O Extern O Medel O Medel
O Stor O Stor

For att fylla i och anvanda riskregisterverktyget bor
upphandlande myndigheter folja nedanstaende steg:
» Identifiera potentiella risker genom att notera
problem och hinder for ett korrekt genom-
forande av kontraktet. Det kan réra sig om allt
fran forandringar i personalstyrkan (antingen vid
den upphandlande myndigheten eller hos entre-
prendren) till resultat av lag kvalitet eller ovén-
tade intressekonflikter.

» Manga risker handlar om att entreprendren inte
kan leverera, eller inte levererar, den forvantade
kvaliteten. Detta kan réra sig om

bristande kapacitet,
att nyckelpersonal har omplacerats pa andra hall,

att entreprendrens verksamhetsfokus flyttas
till andra omraden efter kontraktstilldelningen,
vilket minskar mervardet fér den upphandlande
myndigheten i arrangemanget,

att  entreprendrens finansiella  stallning
férsamras efter kontraktstilldelningen, vilket i
slutdandan hotar dennes formaga att upprat-
thalla avtalade servicenivaer, eller

> problem i entreprendrens egen leveranskedija.
» ldentifiera riskens kalla, som kan vara antingen in-
tern (kopplad till den upphandlande myndigheten)
eller extern. Externa risker kan uppsta hos entre-
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prendren men daven i samband med andra faktorer
utanfor parternas kontroll (t.ex. stora socioekono-
miska forandringar och naturkatastrofer).
» Beddma konsekvenserna for och paverkan pa
den upphandlande myndigheten om de identifi-
erade riskerna skulle férverkligas samt klassifi-
cera dem (stor/medel/liten).
» Beddma sannolikheten for att riskerna uppstar
och klassificera dem (stor/medel/liten).
» Definiera riskreducerande atgarder for att min-
ska risken med beaktande av kostnad/nytta.
» ldentifiera vem som ar mest lampad att minska,
kontrollera och hantera risken.

Under kontraktets l6ptid ska kontraktsforvaltaren
overvaka riskerna regelbundet och snabbt lyfta
fram eventuella problem som kan uppsta.

En losning som ocksa kan hjalpa till att identifiera
och 6vervaka risker ar att uppréatta beslutspunkter
under hela upphandlingsprocessen. Beslutspunkter
ar en mekanism for att se 6ver upphandlingsfor-
faranden i flera viktiga skeden i deras utveck-
ling, innan viktiga beslut fattas. Anvandningen av
beslutspunkter vid offentlig upphandling &r en féljd
av olika lardomar (som foranletts av fragan "hur
gick det har till?”) fran offentliga kontrakt som gatt
snett av olika skal, vilket lett till stora kostnader,
overskridna tidsramar eller underlatenhet att lev-
erera forvantade resultat.



Beslutspunkterna syftar till att sékerstélla att upphan-
dlingen ar valgrundad och valplanerad samt att alla
relevanta intresserade parter medverkar sa att malen
uppnas. De bor endast tilldmpas pa komplexa eller
strategiskt viktiga kontrakt eller kontrakt med hdg risk.

Ett forenklat forslag till beslutpunktsformat an-
ges nedan till stdod for upphandlande myndigheter
ndr de utfér regelbundna brytpunkter av typen
"stanna eller ga vidare” i genomfdrandet av ett
upphandlingsférfarande.

Tabell 21. Mojliga beslutspunkter vid upphandling

Beslutspunkter Vdgledande information

Beslutspunkt O -
Fardigstdllande av
planeringen

Denna prévning bér goras i ett mycket tidigt skede for att kontrollera
att realistiska, samstammiga och uppnaeliga milstolpar har faststallts
for upphandlingsforfarandet och kontraktets genomfdrande.

Beslutspunkt 1 — Kontraktets
omfattning

Denna provning bor goras utifran utkastet till
upphandlingsdokumenten innan nagon information offentliggors.

Beslutspunkt 2 — Upprattande
av en lista dver sokande som
ar kvar i slutomgangen

Denna provning gors efter utvarderingen av urvalskriterierna (det
europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet).

Beslutspunkt 3 — Utvardering
av anbud

Denna provning gors nar den foredragna anbudsgivaren har
valts ut men fore tilldelningen av kontraktet eller innan man gar
vidare till den slutliga anbudsgivningen om det ror sig om ett
tvastegsforfarande.

Beslutspunkt 4 — Kontrakt

Denna provning gors innan kontraktet undertecknas.

Beslutspunkt 5 — Delleverans
och slutleverans

Dessa provningar gors regelbundet under kontraktets
genomfdrande i varje steg av leveransen.

5.2.3. Dokumentation och redovisning

Att dokumentera hela upphandlingsforfarandet och
motivera alla viktiga beslut ar ett avgérande krav
for att det i efterhand ska ga att gora kontroller eller
revisioner av hela processen.

Information kan registreras manuellt eller elektroni-
skt eller bade och. Utvecklingen gar dock mot full-
standigt elektronisk behandling och lagring.
Upphandlande myndigheter ska férvara och arkivera
de dokument som omfattar alla steg i forfarandet,
ddribland

» planering,

» utarbetande av upphandlingsdokument,
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» offentliggérande,

» urval och utvardering,
» tilldelning,

» genomforande, och

»  slutférande.

v

| tilldmpliga fall innefattas aven all kommunika-
tion med ekonomiska aktorer sasom marknad-
sundersokningar, begdaran om klargérande till an-
budsgivare och dialog eller forhandling.

Dokumentationen ska sparas i minst tre ar fran
den dag da kontraktet tilldelades.



Inom ramen for de ESI-fonderna ar det viktigt att | forteckningen nedan anges vilka dokument som
bevara en fullsténdig verifieringskedja for att visa registeransvariga eller revisorer kan komma att
att utgifterna ar stddberdttigande och att lagra kontrollera i samband med upphandlingsforfar-
dem i enlighet med de tidsfrister som anges anden som medfinansieras av ESI-fonderna®°.

i de fondspecifika bestammelserna.

Tabell 22. Viktiga dokument som ska kontrolleras under ESI-fondernas
kontroller eller revisioner

Bevis for en konkurrensprocess

Meddelande om upphandling och férhandsmeddelande, i relevanta fall (EUT)
Upphandlingsdokument inklusive tekniska specifikationer

Forteckning 6ver mottagna anbud

Bevis for 6ppnande av anbud

Bevis for urval av anbud inklusive poangsattning utifran faststéllda kriterier

Bevis for utvardering av anbud inklusive podngsattning utifran faststallda kriterier
Utvarderingsrapport

Meddelande till utvalda anbudsgivare och anbudsgivare som inte tilldelats kontrakt
Formellt kontrakt

Meddelande om tilldelning av kontrakt (EUT)

Bevis for ett tillfredsstdllande genomférande

Bevis for/godkdannande av leveransen

Bevis for att leveransen motsvarar kostnaden i anbudet

Bevis for att leveransen motsvarar de tekniska specifikationerna
Fakturor

Justification of contract modifications in specific circumstances, if relevant.

Checklistan for kontroll av offentlig upphandling (se avsnitt 6.4 Checklista fér kontroll av offentlig
kan dven bidra med anvandbar information om upphandling).
den dokumentation som ska tas fram vid revision

50 Europeiska kommissionen, GD REGIO, Utbildning i forvaltningskontroller i strukturfonder 2014-2020 - Offentlig upphandling,
september 2014 http://ec.europa.eu/regional policy/sources/docgener/informat/expert training/management_verifications.pdf
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5.3. Hantera indringar
av kontrakt

Med god planering, heltéckande och robusta specifi-
kationer och ett val utformat kontrakt som har utar-
betats av en omdomesagill upphandlande myndighet
bor behovet av eventuella andringar av kontraktet
eller kontrakt for kompletterande byggentreprenader,
varor eller tjdnster under genomférandet minimeras.

Om en upphandlande myndighet vill képa in ytter-
ligare byggentreprenader, varor eller tjanster un-
der genomforandet av ett kontrakt bor dessa kom-
pletterande uppgifter i regel upphandlas i enlighet
med EU:s upphandlingslagstiftning och nationell
upphandlingslagstiftning.

virde okar med mer in S0 %.

prenader, varor eller tjanster.

Andringar av kontrakt granskas mycket noggrant vid revisioner

Minga upphandlande myndigheter forutsatter felaktigt att andringar som behover goras under
genomforandet helt enkelt kan inforlivas antingen genom en dndring av det befintliga kontrakeet
eller genom ett nytt kontrake f6r kompletterande byggentreprenader, varor eller tjinster med den
entreprenor som genomfor kontraktet, forutsatt att dessa dndringar inte leder till att kontrakeets

Andringar av kontrakt och/eller anvindning av ett forhandlat forfarande for kompletterande uppgifter
med en befintlig entreprendr utan upphandling av dessa kompletterande byggentreprenader, varor eller
tjanster dr ett av de vanligaste och allvarligaste felen i ett offentligt upphandlingsforfarande.

I de flesta fall behover man goéra en ny upphandling om det krivs storre kompletterande byggentre-

| vissa mycket specifika fall tillats dock att kontrakt
andras under deras loptid som ett undantag fran den
allmanna regeln pa grund av sarskilda omstandigheter
eller pa grund av att de endast utgor en liten del av det
dvergripande kontraktsvéardet (se tabell 23 Andringar
av kontrakt utan ett nytt upphandlingsforfarande).

Detta undantag bor darfor endast anvandas under
exceptionella omstandigheter och maste motiveras.
Det ar upp till den upphandlande myndigheten att
bevisa att omstdndigheterna ar sadana att det ar
tillatet att anvanda sig av detta undantag.

Det &r upp till varje upphandlande myndighet att
noga undersoka klausulerna i det berdrda kontrak-
tet och de relevanta omstandigheter som gér att

kontraktet behdver dndras. | praktiken ar det dock
svart for upphandlande myndigheter att avgéra om
de kan anvanda bestammelserna fér andringar av
kontrakt under dess l6ptid.

Det basta alternativet ar att planera for alla méjliga
andringar och tydligt ange dem i upphandlingsdoku-
menten. Detta ar inte alltid méjligt for alla andrin-
gar, men man bor vara noga med att forsoka iden-
tifiera alla fall i forberedelsefasen. Fér oférutsebara
situationer finns andra regler.
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Upphandlande myndigheter bor forst och framst kon-
trollera vardet efter andringen jamfort med det ur-
sprungliga kontraktsvardet. Anledningen till detta ar
att en andring kan géras om den motsvarar mindre
an 10 % av tjansterna och varorna, 15 % av byggen-
treprenaderna och ligger under EU:s troskelvarden
(se tabell 2 EU:s troskelvarden for offentliga kontrakt
fran den 1 januari 2016 till den 31 december 2017).
Man maste dock vara sarskilt noga med att denna typ
av dndringar som avser laga varden inte leder till att
kontraktets évergripande art forandras.



Gor inga visentliga dndringar av kontraktets omfattning eller
virde under genomforandet

Under kontraktets genomforande kan den upphandlande myndigheten tillsammans med entre-
prendren inte besluta att avsevirt minska omfattningen av byggentreprenaderna, varorna eller tjin-
sterna, med en motsvarande sinkning av kontrakespriset.

Eftersom detta skulle innebira en visentlig andring av kontraktet ar det sannolikt att andra mindre
foretag skulle ha varit intresserade av att limna anbud pa det mindre omfattande kontrakeet.

Om en upphandlande myndighet visentligt vill minska ett kontrakts omfattning och virde méste den
annullera det ursprungliga upphandlingsforfarandet och inleda ett nytt forfarande for det mindre
omfattande kontraktet si att marknaden far en chans att Iimna in anbud f6r det reviderade kontrakeet.

Detta bér undvikas pd planeringsstadiet genom att alla intresserade parter involveras for att se ver
omfattningen och riskerna, inklusive tillgang till tillrickliga medel.

Alternativen och de relevanta fragor som upphand- tar att dndra ett kontrakt anges i tabell 23.
lande myndigheter maste stélla sig innan de beslu-
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5.4. Hantera klagomal och
rittsmedel

Ekonomiska aktorer kan vidta rattsliga atgarder for
att begdra att fa utdva sina rattigheter enligt eu-
ropeiska och nationella regler om offentlig upphan-
dling i fall dar upphandlande myndigheter, antingen
avsiktligt eller oavsiktligt, underlater att folja den
rattsliga ramen for offentlig upphandling®.

Rattsmedlen regleras av flera EU-direktiv®? och gor
att ett beslut som fattats av en upphandlande myn-
dighet kan upphavas, sa att rattsstridiga beslut
ogiltigforklaras, inklusive sjdlva kontraktet, och entre-
prendrer beviljas skadestand.

Underlatelse att félja direktiven om rattsmedel
skulle dessutom kunna aventyra framtida EU-bidrag
till den upphandlande myndigheten eller leda till att
redan beviljade bidrag aterkravs.

Aven bristande respekt for reglerna om offentlig up-
phandling kan leda till ekonomiska féljder for den
upphandlande myndigheten, men aven for dess
anstallda som kan ha ett personligt ansvar i vissa
jurisdiktioner.

Vid behov kan upphandlande myndigheter stka
juridisk radgivning om hanteringen av ett klago-
mal via sina nationella myndigheter for offentlig
upphandling.

5.5. Sdga upp ett kontrake under
dess loptid

Upphandlande myndigheter kan behdva séga upp
ett kontrakt under dess l6ptid om de upptdcker att
kontraktet bryter mot EU:s lagstiftning eller na-
tionell lagstiftning.

Enligt den europeiska rattsliga ramen for upphan-
dling far upphandlande myndigheter séga upp ett
kontrakt under dess genomférande pa nagon av fol-
jande grunder:

Kontraktet har andrats vasentligt, vilket innebar att
ett nytt upphandlingsférfarande borde ha inletts.

Entreprendren borde ha uteslutits fran upphan-
dlingsforfarandet eftersom det foreligger skal for
uteslutning enligt vad som faststéllts i upphan-
dlingsdokumenten och/eller i nationell lagstiftning.

Kontraktet borde inte ha tilldelats entreprendren pa
grund av att denne allvarligt asidosatt sadana sky-
ldigheter enligt fordragen och direktiv 2014/24/EU
enligt vad som faststallts av Europeiska unionens
domstol i ett forfarande i enlighet med artikel 258 i
fordraget om Europeiska unionens funktionssatt.

Liksom i alla avtalsforhallanden kan kontrakt dven
avslutas pa grund av att entreprendren bevisligen
underlatit att fullgora sina skyldigheter.

| alla handelser ska bestammelserna om uppsagn-
ing av kontrakt faststallas i férvag i det offentliga
kontraktet genom sarskilda bestammelser.

1 OECD/Sigma, dokument 12 om offentlig upphandling, Remedies (Rattsmedel), september 2016:
http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-12-200117.pdf.

52 Direktiv 89/665/EEG om samordning av lagar och andra forfattningar for prévning av offentlig upphandling av varor och bygg-
och anldggningsarbeten, 21 december 1989, i dess dndrade lydelse. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/ELI/?

eliuri=eli:dir:1989:665:0j.

Direktiv 92/13/EEG om samordning av lagar och andra forfattningar om gemenskapsregler om upphandlingsforfaranden
tillampade av foretag och verk inom vatten-, energi-, transport- och telekommunikationssektorerna, 25 februari 1992, i dess
andrade lydelse. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:1992:13:0j.

Direktiv 2007/66/EG om &ndring av radets direktiv 89/665/EEG och 92/13/EEG vad galler effektivare férfaranden for prévning
av offentlig upphandling, 11 december 2007, i dess andrade lydelse. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/

ELI/?eliuri=eli:dir:2007:66:0j.
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5.6. Slutfor kontraktet

Nar den upphandlande myndigheten formellt har
godtagit slutleveranserna och har betalat fakturor-
na for dessa kan det offentliga kontraktet slutforas.

| och med att kontraktet slutférs kan vissa ekono-
miska aktdrer be den upphandlande myndigheten
att utfarda ett intyg om att kontraktet utforts pa ett
tillfredsstallande satt och att fylla i en tillfredsstal-
lelseenkét for att fa in synpunkter och rekommenda-
tioner om hur vél de har lyckats med genomférandet.

Det ar aven viktigt att den upphandlande myn-
digheten drar vissa slutsatser och identifierar de
viktigaste lirdomarna fran det arbete som
har utforts som kan dokumenteras bland upphan-
dlingsdokumenten. Kontraktsforvaltaren kan till ex-
empel kortfattat besvara foljande fragor:

» Fick vi det vi begarde?

Fick vi det vi faktiskt behdvde?

»
» Kan vi se nagon skillnad mellan dessa tva fragor?
Om sa ar fallet: kan vi forklara skillnaden mellan
dem?

» Kan vi dra nagra lardomar (positiva eller nega-
tiva) infér kommande kontrakt/projekt?
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For storre kontrakt kan kontraktsforvaltaren anor-
dna ett mote for slutforande med de viktigaste
berdrda parterna for att bedéma hur val kontraktet
har utférts utifran de ursprungliga férvantningarna.
Detta mote bor vara ett tillfalle att

» informera alla berérda parter om resultaten av
genomforandet,

» erkanna resultatet fran de som har bidragit till
projektets framgangar genom att uttrycka tack-
samhet och ge erkdnnande till personer som har
bidragit pa ett positivt satt, eftersom det kan
bidra till att mobilisera dem i framtiden,

» ldra av fel, externa problem eller risker som upp-
statt och analysera hur dessa problem skulle
kunna ha l6sts eller minimerats,

» dra viktiga lardomar och ge rekommendationer
infor framtida kontrakt.



6. Verktygslada

6.1. Vanligaste felen vid » prévningsférfaranden som inleds till foljd av eko-
offentlig upphandling nomiska aktorers overklaganden av beslut fran
upphandlande myndigheter, eller
Fel vid offentlig upphandling tolkas som Gvertradel-
ser av reglerna om offentlig upphandling, oavsett i » revisioner och kontroller som utférs av externa
vilket skede av forfarandet de uppstar och hur de organ®.
inverkar pa det offentliga kontraktets slutresultat.
| nedanstaende tabell anges de vanligaste fel som

Fel upptacks oftast under kommissionen upptackt under tidigare ar, sarskilt vid
revisioner av ESI-fonderna. For varje typ av fel ges
» interna ekonomiska kontroller och revisioner, vagledning och rad i ett av avsnitten i detta dokument.

Vanligaste felen Det mest relevanta avsnittet

i vagledningen

Val av forfarande Kapitel 1

Avsaknad av upphandling eller ett olampligt forfarande 1.5 valja forfarande

Fall som inte motiverar anvandning av ett forhandlat
forfarande utan foregaende meddelande om upphandling

Otillaten uppdelning av kontrakt 1.4.2 Ett enda kontrakt eller flera delar

1.4.4 Kontraktets varde

Underskattat kontraktsvarde 1.4.4 Kontraktets varde
Offentliggérande Kapitel 2
Kraven for offentliggérande uppfylls inte 2.1 Utforma upphandlings-dokument

2.5 Offentliggtr kontraktet

Bristande efterlevnad av tidsfrister och/eller 2.4 Faststall tidsfristerna
forlangda tidsfrister for mottagande av anbud eller
anbudsansdkningar

Otillracklig tid for potentiella anbudsgivare/anbudssokande
att erhalla anbudshandlingarna

Underlatenhet att offentligg6ra urvals- och/eller 2.3 Definiera kriterierna
tilldelningskriterier i meddelandet om upphandling eller i
specifikationerna

53 OECD/Sigma, dokument 29 om offentlig upphandling, Upptack och korrigera vanliga fel vid offentlig upphandling, juli 2013.
Finns pa: http://www.sigmaweb.org/bytopic/publicprocurement/Common_Errors Public Procurement 2013 .pdf.
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Vanligaste felen

Det mest relevanta avsnittet

i vagledningen

Tekniska specifikationer och kriterier

Kapitel 2

Otillracklig definition av kontraktets syfte

2.2 Definiera speci-fikationer och
standarder

Inskrankande tekniska specifikationer som bryter mot
kraven om likabehandling, icke-diskriminering och
Oppenhet

Otillatna, oproportionerliga och/eller diskriminerande
urvals- och/eller tilldelningskriterier

Sammanblandning av urvals- och tilldelningskriterier

2.3 Definiera kriterierna

Urval, utvardering och tilldelning

Kapitel 3 och 4

Bristande oppenhet och/eller likabehandling under
utvarderingen

3.3 Bedom och valj ut anbud

4 Utvardering av anbud och tilldelning

Andring av urvalskriterier/tilldelningskriterier efter det att
anbuden 6ppnats, vilket leder till felaktigt godkannande av
anbudsgivare

Andring av ett anbud under utvarderingen

Forhandling under tilldelningsférfarandet

Rdknefel nar podng sammanstalls och anbud rangordnas

Anvandning av genomsnittspriser

3.3 Bedom och valj ut anbud

4.2 Tillampa tilldelnings-kriterierna

Otillrackligt forkastande av onormalt laga anbud

4.3 Hantera onormalt laga anbud

Intressekonflikt

1.2.3 Integritet och intressekonflikt

4.1 Inratta utvarderings-kommittén

Olampliga kontraktsvillkor

2.1.2 Utkast till kontrakt

Genomforande av kontrakt

Kapitel 5

Tilldelning av kompletterande kontrakt for
byggentreprenader/tjanster/varor utan konkurrens och
utan att nagra av de exceptionella omstandigheter som
anges i direktiv 2014/24/EU har pavisats

5 Genomforande av kontrakt

Andring av kontraktets omfattning och/eller varde

5.3. Hantera andringar av kontrakt
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6.2. Resurser och referenser

6.2.1. Rittslig ram

Europeiska kommissionen, GD GROW, Offentlig
upphandling - Réttsliga regler och genomférande.
Finns pa: https://ec.europa.eu/growth/single-market/
public-procurement/rules-implementation sv

Konsoliderad version av fordraget om Europeiska
unionens funktionssatt, 2012/C 326/01. Finns pa:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=

melser fér Europeiska regionala utvecklingsfonden,
Europeiska socialfonden, Sammanhallningsfonden
och Europeiska havs- och fiskerifonden samt om upp-
hdvande av radets forordning (EG) nr 1083/2006.
Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/
TXT/ELI/?eliuri=eli%3Areq%3A2013%3A1303%3A0j

Direktiv 89/665/EEG om samordning av lagar och
andra forfattningar for prévning av offentlig upp-
handling av varor och bygg- och anlaggningsar-
beten, 21 december 1989, i dess dandrade lydelse.
Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/
TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:1989:665:0j

celex:12012E/TXT

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU
av den 26 februari 2014 om offentlig upphandling
och om upphavande av direktiv 2004/18/EG. Finns pa:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/
ELI/?eliuri=eli:dir:2014:24:0j

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/25/
EU av den 26 februari 2014 om upphandling av
enheter som &r verksamma pa omradena vat-
ten, energi, transporter och posttjanster och om
upphavande av direktiv 2004/17/EG. Finns pa:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/
ELI/?eliuri=eli:dir.2014:25:2016-01-01

Europaparlamentets och radets direktiv 2014/23/
EU av den 26 februari 2014 om tilldelning av
koncessioner. Finns  pa: http://eur-lex.europa.
eu/legal-content/SV/TXT/ELI/?eliuri=eli%3A-
dir%3A2014%3A23%3A2016-01-01

Kommissionens genomfoérandeférordning (EU) 2016/7
av den 5 januari 2016 om faststéllande av standard-
formularet for det europeiska enhetliga upphand-
lingsdokumentet. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/
legal-content/SV/TXT/?uri=0J:JOL 2016 003 R 0004

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr
1303/2013 av den 17 december 2013 om faststal-
lande av gemensamma bestammelser for Europeiska
regionala utvecklingsfonden, Europeiska socialfonden,
Sammanhallningsfonden, Europeiska jordbruksfonden
for landsbygdsutveckling och Europeiska havs- och
fiskerifonden, om faststallande av allmanna bestam-

Direktiv 92/13/EEG om samordning av lagar och andra
forfattningar om gemenskapsregler om upphandlings-
forfaranden tilldmpade av féretag och verk inom vat-
ten-, energi-, transport- och telekommunikationssekto-
rerna, 25 februari 1992. Finns pa: http://eur-lex.europa.
eu/legal-content/SV/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:1992:13:0j

Direktiv 2007/66/EG om andring av radets direktiv
89/665/EEG och 92/13/EEG vad géller effektivare
forfaranden for provning av offentlig upphandling, 11
december 2007. Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/
legal-content/SV/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:2007:66:0j

Varldshandelsorganisationen, Avtal om offentlig
upphandling - reviderad version, 2012. Finns pa:
https://www.wto.org/english/tratop e/gproc e/
gpa 1994 e.htm

6.2.2. Allmin vigledning och verktyg

Europeiska kommissionen, GD GROW, webbplats for
offentlig upphandling. Finns pa: https://ec.europa.eu/
growth/single-market/public-procurement_sv

Europeiska kommissionen, GD GROW, uppdaterade
troskelvarden foér upphandling fran EU. Finns pa:
http://ec.europa.eu/growth/single-market/public-

procurement/rules-implementation/thresholds sv
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Europeiska kommissionen, GD GROW, det europeis-
ka enhetliga upphandlingsdokumentet - tjanst for
att fylla i och ateranvanda upphandlingsdokumentet.
Finns pa: https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=sv
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Europeiska kommissionen, GD GROW, e-Cer-
tis, online-databas for administrativa styrkande
handlingar. Finns pa: https://ec.europa.eu/growth/

Europeiska kommissionen, GD GROW, forklarande
anmarkning till ramavtal). Finns pa: https://ec.eu-
ropa.eu/growth/single-market/public-procurement/

tools-databases/ecertis/

Europeiska kommissionen, Simap, eNotices. Finns pa:
http://simap.europa.eu/enotices/changelLanguage.
do?lanquage=sv

Europeiska kommissionen, Simap, gemensam ter-
minologi vid offentlig upphandling. Finns pa: http:/
simap.ted.europa.eu/web/simap/cpv

Europeiska kommissionen, Simap, Standardformular
for offentlig upphandling. Finns pa: http://simap.ted.
europa.eu/sv/web/simap/standard-forms-for-public-

procurement

&

Sigma, stodprogram for forvaltningen och ledningen i central-
och osteuropeiska linder

rules-implementation sv

Europeiska kommissionen, GD REGIO, Inventering av
administrativ kapacitet samt administrativa system
och metoder i hela EU for att sakerstdlla dverens-
stammelse hos och kvalitet pa offentlig upphandling
som ror de europeiska struktur- och investerings-
fonderna [ESI-fondernal, januari 2016. Finns pa:
http://ec.europa.eu/regional policy/en/policy/how/

improving-investment/public-procurement/study/

Sigma ir ett gemensamt initiativ frin OECD och Europeiska unionen. Dess huvudsakliga mal ar att
starka grunden for forbattrad offentlig styrning genom att bygga upp kapaciteten inom offentlig sek-
tor, forbittra samarbetet mellan samtliga av de olika styrningslinjerna samt forbattra utformningen
och genomférandet av reformer av offentlig forvaltning.

Inom ramen f6r Sigma har ett omfattande material om offentlig upphandling tagits fram som
kan vara anvindbart for alla slags upphandlande myndigheter. I materialet ingar jimférande
undersokningar mellan olika linder, utbildningshandb6cker om upphandling, riktade rapporter
och informationsdokument.

Genom Sigmas utbildningshandbok for offentlig upphandling och Sigmas dokument om offent-
lig upphandling far upphandlande myndigheter vigledning, rid och rekommendationer om samt
praktiska exempel pa hur man féljer EU:s lagstiftning om offentlig upphandling och fir ut mesta
mojliga av andamalsenliga upphandlingsforfaranden. Utbildningshandboken och dokumenten om
upphandling bidrar till att férbéttra yrkeskompetensen hos upphandlingsansvariga och férvaltare
inom bade offentlig sektor (upphandlande myndigheter) och privat sektor (ekonomiska aktorer).

Finns pa: http://www.sigmaweb.org/publications/key-public-procurement-publications.htm
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&

OECD:s verktygslada for offentlig upphandling

Denna onlineresurs bidrar med en samling policyinstrument och specifika exempel fran olika linder. Har
finns praktiska verktyg for samt rapporter och indikatorer om en rad aspekter av offentlig upphandling.

Finns pa: http://www.oecd.org/governance/procurement/toolbox/

handling i Europa:

»

for offentliga kontrakt i Europa.

»

gorandet av meddelanden i EUT.

»

som XML-filer.

»

Finns pa: hetp://simap.ted.europa.eu

&

Simap - information om europeisk offentlig upphandling

Simap ir det informationssystem for offentlig upphandling som utvecklats av Europeiska kommis-
sionen. Genom Simap-portalen fir man tillgang till den viktigaste informationen om offentlig upp-

TED (Tenders Electronic Daily) ir onlineversionen av Tillagg till Europeiska unionens offi-
ciella tidning, som ar avsedd for europeisk offentlig upphandling. Det dr den enda officiella killan

e-Notices ir ett webbaserat verktyg som forenklar och paskyndar utarbetandet och offentlig-
e-Senders ir en tjinst som gor att kvalificerade organisationer kan limna in meddelanden direke
e-Tendering ir en plattform for e-upphandling som ar avsedd f6r EU:s institutioner.

Simap innehaller dessutom manga anvindbara resurser, inklusive koder och nomenklatur, mallar

for publikationer och viktiga upphandlingsdokument.

6.2.3. Fel vid offentlig upphandling

Europeiska revisionsratten, Sarskild rapport nr
17/2016: EU-institutionerna kan géra mer for att
underlatta tilltradet till sina offentliga upphandling-
ar, 2016. Finns pa: https://www.eca.europa.eu/sv/Pa-

Europeiska revisionsratten, Bristande efterlevnad
av reglerna om offentlig upphandling - typer av
oegentligheter och grund for kvantifiering, 2015.
Finns pa: http://www.eca.europa.eu/Lists/ECADo-
cuments/Guideline procurement/Quantification

of public_procurement errors.pdf

ges/Docltem.aspx?did=37137

Europeiska revisionsratten, Sarskild rapport nr
10/2015: Mer behéver goras for att atgarda proble-
men vid offentlig upphandling inom EU:s samman-
hallningsutgifter, 2015. Finns pa: https://www.eca.

OECD/Sigma, dokument 29 om offentlig upphand-
ling, Upptéack och korrigera vanliga fel vid offentlig
upphandling, juli 2013. Finns pa: http://www.sig-
maweb.org/bytopic/publicprocurement/Common_Er-

rors_Public Procurement 2013.pdf

europa.eu/sv/Pages/Docltem.aspx?did=32488
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http://www.sigmaweb.org/bytopic/publicprocurement/Common_Errors_Public_Procurement_2013.pdf
http://www.sigmaweb.org/bytopic/publicprocurement/Common_Errors_Public_Procurement_2013.pdf
http://www.oecd.org/governance/procurement/toolbox/
http://simap.ted.europa.eu

Europeiska kommissionen, GD Regional- och stads-
politik, kommissionens beslut C(2013) 9527, Riktlin-
jer for faststdllande av finansiella korrigeringar som
ska tilldmpas pa utgifter som finansieras av unionen
genom delad férvaltning, i de fall som bestammel-
serna om offentlig upphandling inte har féljts, 2013.
Finns pa: http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/
rep/3/2013/SV/3-2013-9527-5V-F1-1-ANNEX-1.Pdf

6.2.6. Strategisk anvindning av
offentlig upphandling

Europeiska kommissionen, GD GROW, Undersokning
om den strategiska anvandningen av offentlig upp-
handling for att framja miljo-, social- och innovations-
politik — slutrapport, 2016. Finns pa: http://ec.europa.
eu/DocsRoom/documents/17261

6.2.4. Integritet och intressekonflikt

OECD, Forebyggande av korruption vid offentlig upp-
handling, 2016. Finns pa: http://www.oecd.org/gov/

Miljoanpassad offentlig upphandling
Europeiska kommissionen, GD ENV, EU:s kriterier
for miljoanpassad offentlig upphandling (alla EU-
sprak). Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/
app/eu_gpp_criteria_en.htm

ethics/Corruption-in-Public-Procurement-Brochure.pdf

Europeiska kommissionen, Olaf, Identifiering av intresse-
konflikter i offentliga upphandlingsforfaranden for struk-
turatgdrder, november 2013. Finns pa: https://ec.europa.
eu/sfc/sites/sfc2014/files/sfc-files/2013 11 12-Final-
guide-on-conflict-of-interests-EN.pdf

OECD, Principer for integritet vid offentlig upp-
handling, 2009. Finns pa: http://www.oecd.org/gov/
ethics/48994520.pdf

6.2.5. Forvaltning och kontroll av ESI-
fonderna

GD REGIO, Véagledning om de europeiska struktur-
och investeringsfonderna 2014-2020. Finns pa:
http://ec.europa.eu/regional policy/sv/information/

Europeiska kommissionen, GD ENV, God praxis vid
miljéanpassad offentlig upphandling. Finns pa: http://
ec.europa.eu/environment/gpp/case _group en.htm

Europeiska kommissionen, GD ENV, Fdérteckning
over befintliga miljomarken i EU och internationellt.
Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/
ecolabels.pdf

Europeiska kommissionen, GD ENV, Att kdpa gront!
En handbok om miljdanpassad offentlig upphand-
ling, 2016. Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/
gpp/buying handbook en.htm

Europeiska kommissionen, GD ENV, Anvandning av
miljéanpassad offentlig upphandling i EU27, 2012.
Finns pa: http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/
CEPS-CoE-GPP%20MAIN%Z20REPORT.pdf

legislation/quidance/

GD REGIO, Handlingsplan for offentlig upp-
handling. Finns pa: http://eceuropa.eu/regio-
nal policy/sv/policy/how/improving-investment/

Europeiska kommissionen, meddelande (KOM(2008)
400), Offentlig upphandling for en battre miljo.
Finns pa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/
TXT/?uri=CELEX:52008DC0400

public-procurement

GD REGIO, Utbildning i sammanhallningspolitik
2014-2020 for EU-medlemsstaternas experter. Finns
pa: http://ec.europa.eu/regional policy/sv/information/
legislation/guidance/training/

Forordningar for europeiska struktur- och investe-
ringsfonderna for perioden 2014-2020. Finns pa:
http://ec.europa.eu/regional policy/sv/information/
legislation/regulations/
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Socialt ansvarsfull upphandling

The LANDMARK Project, God praxis vid socialt an-
svarsfull offentlig upphandling — metoder for kon-
troller fran hela Europa, 2012. Finns pa: http://
www.landmark-project.eu/fileadmin/files/en/la-
test-achievements/LANDMARK-good practices Fl-

NAL.pdf
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Europeiska  kommissionen, GD EMPL, So-
cialt ansvarsfull upphandling: En handled-
ning till sociala hansyn i offentlig upphandling,
2011. Finns pa: http://ec.europa.eu/social/main.
jsp?langld=sv&catld=89&newsld=978

Offentlig upphandling av innovativa
lésningar

Europeiska kommissionen, Innovationsupphandling
pa webbplatsen for digital ekonomi: https://ec.europa.
eu/digital-single-market/en/innovation-procurement

Europeiskt stdod for innovationsupphandling, verk-
tygslada for innovationsupphandling, 2017 ars upp-
laga. Finns pa: http://eafip.eu/toolkit/

OECD, Offentlig upphandling av innovation - bra
metoder och strategier, 2017. Finns pa: http:/
www.oecd.org/gov/public-procurement-for-innova-

Europeiska kommissionen, GD GROW, Offent-
lig upphandling som en drivkraft for innovation i
sma och medelstora foretag och offentliga verk
och inrattningar, 2015. Finns pa: https://publica-
tions.europa.eu/sv/publication-detail/-/publication/

f5fd4d90-a7ac-11e5-b528-01aa75ed71al

Plattform for natverksbyggande och erfarenhetsut-
byte for dem som arbetar med offentlig upphand-
ling pa omradet innovation - 1:a upplagan, 2014
Finns pa: http://www.innovation-procurement.org/
about-ppi/quidance/

Europeiska kommissionen, meddelande (KOM(2007)
799 slutlig) och tillhérande arbetsdokument
(SEK(2007) 1668): Foérkommersiell upphand-
ling: Att driva pa innovation for att fa offentliga
tjanster av hog kvalitet i Europa. Finns pa: htt-
ps://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/

tion-9789264265820-en.htm

eu-policy-initiatives-pcp-and-ppi
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6.3. Checklista for upprittande

av specifikationer

Specifikationerna ar det viktigaste upphandlings-
dokumentet dar det faststadlls vilka behov som ska
tillgodoses genom kontraktet. De utgdér grunden for
valet av den anbudsgivare som ska tilldelas kon-
trakt och kommer att inférlivas i kontraktet som en
beskrivning av vad entreprendren maste leverera.

Syftet med specifikationerna ar att ge ekonomiska
aktorer en tydlig, korrekt och heltackande beskrivning
av den upphandlande myndighetens behov sa att de
kan foresla en losning for att tillgodose dessa behov.

Att specifikationerna slutgranskas och godkdnns &r
darmed en avgérande beslutspunkt i upphandlingsfér-
farandet och det ar viktigt att de som gor detta har de
kunskaper, befogenheter och erfarenheter som kravs.

Otydliga, inkonsekventa och vilseledande specifika-
tioner kommer att ha en negativ paverkan pa hela
forfarandet och kommer sakerligen att férhindra att
kontraktets framsta mal uppnas.

For att undvika fel och for att uppratta sa bra spe-
cifikationer som mojligt ar det viktigt att upphand-
lande myndigheter gér en noggrann prévning och
sjalvbeddmning av sitt eget arbete, till exempel med
hjalp av nedanstaende checklista.

Om specifikationerna &r tydliga, omfattande och
overensstammer med kraven bor alla svar vara ja
eller ej tillampligt i relevanta fall. Om nagot av sva-
ren dar nej ska en kommentar och/eller en motivering
anges och specifikationerna bor forbattras.

Ja, nej, ej

tillampligt

Innan specifikationerna uppréttas

radfragat interna eller externa intressenter?

1. Har den upphandlande myndigheten undersokt marknaden och/eller

2. Har den upphandlande myndigheten beaktat alternativa
leveransmetoder som till exempel samarbete med andra upphandlare?

tidigare specifikationer for liknande inkop?

3. Har den upphandlande myndigheten identifierat anvandbara
informationskallor och samlat in relevanta dokument, sasom exempel pa

riskerna pa lampligt satt?

4. Har den upphandlande myndigheten gjort en riskbedémning och férdelat

i delar?

5. Har den upphandlande myndigheten dvervagt att dela upp kontraktet

6. Har den upphandlande myndigheten sett till att medel finns tillgéngliga?

Sammanhang och syfte

7. Innehaller specifikationerna bakgrundsmaterial for att hjdlpa

Kommentarer

anbudsagivare att forsta kraven i sammanhanget?

8. Om det finns en stor mangd bakgrundsmaterial: &r de styrkande
handlingarna enkla att fa tag pa fér alla intresserade anbudsgivare? (Har
anbudsgivarna exempelvis tillgang till ett datarum? Skickas dokumenten
elektroniskt pa begdran?)

9. Har den upphandlande myndighetens behov och krav identifierats pa ett
korrekt satt i specifikationerna?
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Ja, nej, ej | Kommentarer

tillampligt

10. Avspeglas den upphandlande myndighetens prioriteringar
i kontraktets syfte?

11. Overensstammer specifikationerna med nyttokalkylen?

12. Undviks poster i specifikationerna som skulle kunna téckas béttre
pa annat satt genom ett annat kontrakt?

13. Ar specifikationerna férenliga med den standardmall for
specifikationer som anvands vid den upphandlande myndigheten
om en sadan mall finns?

Leverans

14. Har den upphandlande myndigheten pa ett exakt satt faststallt
omfattningen och det urval av varor/tjanster/byggentreprenader
som behdvs?

15. Definieras de efterfragade effekterna och/eller resultaten pa ett korrekt
satt i specifikationerna?

16. Anges ett realistiskt tidsschema for upphandlingsférfarandet och
genomforandet av kontraktet i specifikationerna?

17. Innehaller specifikationerna en tydlig angivelse av kontraktsperioden
och eventuella férldngningar?

Kriterier (antingen i specifikationerna eller i andra upphandlingsdokument)

18. Innehaller specifikationerna skal for uteslutning, urvalskriterier och
tilldelningskriterier samt deras respektive viktning, poangsattning och
utvarderingsmetod?

19. Ar tilldelningskriterierna kopplade till kontraktets syfte?

20. Ar tilldelningskriterierna baserade pa det ekonomiskt mest férdelaktiga
anbudet (dvs. antingen pa kriteriet om enbart pris, kostnadseffektivitet
eller det basta forhallandet mellan pris och kvalitet)?

21. Har den upphandlande myndigheten sett till att urvals- och
tilldelningskriterierna ar tydliga for alla?

22. Har den upphandlande myndigheten genomfort testrundor for att
testa urvals- och tilldelningskriterierna?

Provning

23. Ar specifikationerna tydliga, fullstdndiga och tillférlitliga och har de
korrekturlasts?

24. Har specifikationerna inforlivats i kontraktet?

25. Undviks fragor om irrelevanta uppgifter i specifikationerna?

26. Numreras specifikationerna i enlighet med vilken version det ror sig
om (t.ex. version 1, version 2, slutversion)?

27. Har specifikationerna godkants och undertecknats av en person/ett
organ med den befogenhet som krévs inom organisationen?
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6.4. Checklista for kontroll av
offentlig upphandling

Upphandlingsforfarandenkontrolleras oftai efterhand,
i synnerhet nar det galler kontroller och revisioner av
ESI-fonderna. En rad fel skulle dock kunna undvikas
om upphandlande myndigheter gjorde sjalvbedém-
ningar av sitt pAgaende arbete under férberedelserna
och genomfdrandet av upphandlingsforfaranden.

Checklistan bor inte bara anvandas av registerans-
variga och revisorer utan dven av anstallda nar de
utfor sina uppgifter. Pa sa vis kan de kontrollera om

de ar pa ratt spar och att de inte forbiser nagon vik-
tig aspekt av processen.

For att undvika fel ar det bra om upphandlande myn-
digheter gar igenom den har checklistan som en del
av sin sjdlvbedémning nar de planerar ett upphand-
lingsforfarande samt under varje steg i forfarandet.

Om upphandlingsférfarandet har genomforts pa
ratt satt bor alla svar vara ja eller gj tillampligt om
fragan ar irrelevant. Om nagot av svaren ar nej ska
en kommentar och/eller en motivering anges och
processen bor forbattras.

Ja, nej, ej

Definition av behovet

tillampligt

1. Identifierade den upphandlande myndigheten tydligt de behov som upp-
handlingsforfarandet syftade till att tillgodose?

2. Beaktade den upphandlande myndigheten alla rimliga alternativ?

3. Var antalet/omfattningen nédvandig(t) eller skulle det inte ha varit till-
rackligt med ett lagre antal/en minskad omfattning?

lagre nivar

4. Var de tekniska kraven nddvandiga eller skulle det ha rackt med en

Upphandlingsgruppen

lingsforfarandet?

5. Inrattades en upphandlingsgrupp under planeringsstadiet av upphand-

6. Godkdnde upphandlingsgruppen de viktigaste stegen i forfarandet eller
gjordes detta av ledningen vid den upphandlande myndigheten?

aktorers sarskilda intressen?

7. 0m den upphandlande myndigheten bjdd in externa intressenter att bi-
dra i upphandlingsférfarandet, var de fria fran paverkan av ekonomiska

intressekonflikt forelag?

8. Undertecknade alla som medverkade i upphandlingsforfarandet, och i
synnerhet externa intressenter, en forsdkran om sekretess och att ingen

Val av forfarande

9. Forklarades och dokumenterades valet av upphandlingsférfarande i
enlighet med principerna om konkurrens, éppenhet, icke-diskriminering/
likabehandling och ekonomisk proportionalitet?

standigheterna och var det tillatet?

10. Var det valda upphandlingsforfarandet lampligt for de sarskilda om-
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tillampligt

11. Om exceptionella férhandlade forfaranden anvandes, gav den upphand-
lande myndigheten tillrackliga och rimliga skal till varfor detta alternativ
valdes (gav myndigheten en utforlig forklaring till varfor ett oppet eller
selektivt forfarande inte var mojligt)?

12. Fér upphandlingar under troskelvardet, kan det bekraftas att det inte
finns nagra bevis for att nationell lagstiftning om offentlig upphandling
har dvertratts?

13. Om den upphandlande myndigheten har valt ett paskyndat forfarande,
var detta motiverat?

Kontraktets viarde

14. Har den upphandlande myndigheten identifierat det fullstandiga kontrakt-
svardet och tagit med optioner och bestdmmelser om forléangningar?

15. Baserades det uppskattade kontraktsvérdet pa realistiska och aktuella
priser?

16. Stamde det uppskattade kontraktsvardet dverens med slutkostnaden fér
det tilldelade kontraktet?

17. Kan det bekraftas att kontraktet inte har delats upp artificiellt for att und-
vika kravet pa offentliggérande av ett meddelande om upphandling i EUT?

Offentliggérande

18. Offentliggjordes kontraktet i EUT och i relevanta nationella tidningar vid
behov?

19. Féljdes minimitidsfristerna (beroende pa om ett férhandsmeddelande
offentliggjordes)?

20. Fran och med den 18 oktober 2018, kontrollerade den upphandlande
myndigheten tillgangligheten till elektronisk inlamning och sag till att
det fungerade?

21. Kunde alla anbudsgivare komma at upphandlingsdokumenten pa sam-
ma satt (dvs. vissa dokument var inte enklare att skaffa fram for inhem-
ska anbudsgivare)?

22. 5ag den upphandlande myndigheten till att det europeiska enhetliga
upphandlingsdokumentet kunde anvandas 6ver EU:s troskelvarden?

23. Angavs det i meddelandet om upphandling att EU-medel skulle anvan-
das for att finansiera kontraktet? (Detta &r inte obligatoriskt men det ar
god praxis for projekt som stdéds genom EU-medel.)

24. Angavs det tydligt i meddelandet om upphandling eller tillhérande do-
kument vilka kriterier som skulle anvandas for att vadlja ut kvalificerade
anbudsgivare och utvardera det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet?

25. Angavs viktningarna for tilldelningskriterierna i meddelandet om upp-
handling eller i tillhérande upphandlingsdokument?
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tillampligt

26. Gor de tekniska specifikationerna det mojligt for alla anbudsgivare att
delta pa lika villkor utan omotiverade hinder for konkurrensen, till exem-
pel genom att nationella standarder inte anges utan att erkanna mdéjlig-
heten till likvardiga standarder?

27. Besvarades anbudsgivares forfragningar om information inom tidsfrister-
na och pa ett satt som sakerstallde likabehandling for alla anbudsgivare?

Upphandlingsdokument

28. Kunde anbudsgivarna fa tillgang till all relevant information direkt fran
upphandlingsdokumenten?

29. Gjorde den upphandlande myndigheten informationskallor utéver upphand-
lingsdokumenten tillgangliga pa lika villkor for alla ekonomiska aktorer?

30. Hade anbudsgivarna full forstaelse, utan tvetydigheter, for vilka dokument
och forklaringar som skulle [@mnas in tillsammans med anbudet?

31. Var de tekniska specifikationerna tydliga, entydiga och omfattande
med en exakt definition av karaktdren hos de byggentreprenader/varor/
tjdanster som skulle tillhandahallas sa att alla ekonomiska aktérer kunde
forsta dem pa samma satt?

32. Fanns det en specifik begaran om att ekonomiska aktorer skulle fullgéra so-
cial- och arbetsrattsliga skyldigheter inklusive internationella konventioner?

33. Nar den upphandlande myndigheten faststdllde de sociala eller miljémas-
siga villkoren for genomforandet av kontraktet, var dessa forenliga med
EU:s lagstiftning och fick anbudsgivarna lamplig information om detta?

34. Uteslots eventuella omotiverade hdnvisningar till ett sarskilt fabrikat
eller en sarskild kalla, ett sarskilt framstéllningsférfarande, till varumar-
ke, patent eller typ, sarskilt ursprung eller sarskild tillverkning fran de
tekniska specifikationerna sa att inte vissa foretag eller varor gynnades
eller att andra inte kunde komma i fraga?

35. Fanns det inga inkonsekvenser mellan de olika upphandlingsdokumenten?

Kriterier

36. Inneholl upphandlingsdokumenten krav fér urval av anbudsgivare i fraga
om deras personliga stallning, miniminiva for kapaciteten vad galler ekono-
misk och finansiell stallning samt teknisk och/eller yrkesmassig kapacitet?

37. Om den upphandlande myndigheten viktade urvalskriterierna, offentliggjor-
des viktningarna i upphandlingsdokumenten, dvs. innan anbuden togs emot?

38. Gav den upphandlande myndigheten tydliga definitioner av tilldelnings-
kriterierna?

39. Om tilldelningskriterierna inriktades pa det basta forhallandet mellan
pris och kvalitet, skilde de sig fran kriterierna for urval av anbudsgivare?

40. Om tilldelningskriterierna inriktades pa det basta férhallandet mellan
pris och kvalitet, var de kopplade till kontraktets syfte?
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41. Var systemen for viktning/poangsattning samstammiga, 6vertygande och
kortfattade, sa att det fanns litet utrymme for en godtycklig utvardering?

42. Var tilldelningskriterierna lampliga for att valja ut anbudet med det bas-
ta forhallandet mellan kvalitet och pris?

Alternativa anbud

43, 0m alternativa anbud var tillatna, var tilldelningskriterierna inriktade pa
att fa fram det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet?

44. Angavs det i meddelandet om upphandling om alternativa anbud var
tillatna?

45. Angav den upphandlande myndigheten de minimikrav som skulle uppfyl-
las genom de alternativa anbuden i upphandlingsdokumenten?

Urval

46. Bedomde den upphandlande myndigheten enbart anbud som lamnades
in inom tidsfristen och som uppfyllde de formella kraven?

47. Valdes anbudsgivarna ut pa ett oberoende satt?

48. Stamde skalen till urvalet och forkastandet av anbudsgivare 6verens
med de offentliggjorda kriterierna och dokumenterades de ordentligt?

Utvardering och tilldelning

49, Hade utvarderingskommitténs ledamoter lamplig kunskap utifran kon-
traktsforemalet?

50. Undertecknade alla ledaméter i utvarderingskommittén en forsakran om
sekretess och att ingen intressekonflikt forelag?

51. Var de tilldelningskriterier som anvandes for att utvardera anbuden och
atféljande viktningar exakt och enbart de som angavs i upphandlingsdo-
kumenten?

52. Om ett selektivt eller forhandlat forfarande eller en konkurrenspraglad
dialog anvandes, sag den upphandlande myndigheten till att inte ateran-
vanda kriterier som anvants vid férhandsurvalet for utvarderingen?

53. Genomfoérde utvarderingskommittén ett icke-diskriminerande utvarde-
ringsforfarande enligt den metod som beskrevs i upphandlingsdokumen-
ten for att tilldela kontraktet?

54. Om nagot anbud framstod som onormalt lagt, begarde den upphandlan-
de myndigheten in skriftliga skal till det onormalt laga anbudspriset?

55. Finns det en fullstandig utvarderingsrapport som undertecknats av alla
ledaméter i utvarderingskommittén?

56. Tilldelades kontraktet verkligen den anbudsgivare som valts ut av utvar-
deringskommittén?

57. Gavs alla anbudsgivare som inte tilldelats kontrakt korrekt information
inom gallande tidsfrister och tilldmpades en frysningsperiod innan kon-
traktet undertecknades?
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58. Offentliggjordes meddelandet om tilldelning av kontrakt i EUT inom 30
dagar efter dagen da kontraktet undertecknades?

59. Om en anbudsgivare [@amnade in ett klagomal eller 6verklagande till den
upphandlande myndigheten eller nagot annat behdérigt organ, behandla-
de den upphandlande myndigheten klagomalet rattvist och pa ett 6ppet
och dokumenterat satt?

Andringar av kontrakt

60. Om nagra kompletterande byggentreprenader/tjanster/varor tilldelades
utan konkurrens, gallde alla relevanta exceptionella villkor?

61. Forutsatt att en andring av kontraktsvérdet inte férandrade kontraktets
overgripande karaktar, lag andringen under EU:s troskelvarden?

62. Forutsatt att en dandring av kontraktsvardet inte férandrade kontraktets
overgripande karaktar, var andringen lagre an 10 % av det ursprungliga
kontraktets varde for tjanster och varor och lagre an 15 % for byggen-
treprenader?

63. Om kontraktets varde dndrades, genomfordes éndringen utan att for-
andra den ekonomiska jamvikten till férman fér entreprendren?

Dokumentation

64. Upprattade den upphandlande myndigheten ett fysiskt eller elektroniskt
register dver foljande nyckeldokument for upphandlingsforfarandet?

» Meddelande om upphandling (EUT)

» Upphandlingsdokument inklusive tekniska specifikationer
» Forteckning éver mottagna anbud

» Bevis for Oppnande av anbud

» Bevis for urval av anbud inklusive poangsattning utifran faststallda
kriterier

» Bevis for utvardering av anbud inklusive podngsattning utifran fast-
stallda kriterier

» Utvarderingsrapport

» Meddelande till utvalda anbudsgivare och anbudsgivare som inte till-
delats kontrakt

» Formellt kontrakt

» Meddelande om tilldelning av kontrakt (EUT)

» Bevis for eller godkannande av leveransen

» Bevis for att leveransen motsvarar kostnaden i anbudet

» Bevis for att leveransen motsvarar de tekniska specifikationerna
» Fakturor

» Motivering till andringar av kontraktet under sarskilda omstandigheter,
i relevanta fall
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6.5. Mall for forsikran om sekretess och att ingen

intressekonflikt foreligger

Forsikran om sekretess och att ingen intressekonflikt foreligger

Upphandlande myndighet

[Fullstandigt namn]

Kontraktets benamning

[Benamning och nummer i tilldmpliga fall]

Typ av kontrakt

[Byggentreprenader/varor/tjdanster]

Forfarande

[Oppet/selektivt/férhandlat/direkt tilldelning/konkurrenspraglad dialog/
forhandlat forfarande under konkurrens/innovationspartnerskap/annat]

Kontraktets varde

[Belopp och tillamplig valuta]

Datum for avsdndande
av meddelande om
upphandling

[l tillampliga falll

Undertecknad

som har utsetts att delta i [projektgruppen/utvarde-
ringskommittén] for ovanndmnda offentliga kon-
trakt intygar harmed att

» jag kanner till artikel 24 i direktiv 2014/24/EU om
offentlig upphandling, i vilken det anges att
"Begreppet intressekonflikt ska minst omfatta
situationer dar sadan personal hos den up-
phandlande myndigheten eller en leverantor av
upphandlingstjanster som agerar pa den up-
phandlande myndighetens vagnar som deltar i
genomforandet av upphandlingsforfarandet eller
kan paverka resultatet av forfarandet direkt eller
indirekt har ett finansiellt, ekonomiskt eller annat
personligt intresse som kan ses som komprom-
etterande for dess opartiskhet och oavhangighet
under upphandlingsférfarandet”,

» jag efter basta férmaga och dvertygelse inte har
nagon intressekonflikt med de aktérer som har
[@mnat in anbud i samband med detta forfarande,
inklusive personer eller medlemmar i ett konsorti-
um, eller med de underleverantérer som foreslas,

» det inte finns nagra fakta eller omstandigheter, tidi-
gare, nuvarande eller som skulle kunna uppsta inom
overskadlig framtid, som skulle kunna leda till att
mitt oberoende gentemot nagon part ifragasatts,

» jag kommer att underrdtta den upphandlande
myndigheten utan dréjsmal om jag under lop-
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pet av [projektet/utvarderingen] upptdcker att en
sadan konflikt foreligger eller skulle kunna uppsta,

» jag bor rapportera en situation ddr en intressekon-
flikt foreligger eller en risk for intressekonflikt samt
nagon typ av missforhallande eller bedrageri (dvs.
whistleblowing) och om jag gér detta bor jag inte
behandlas orattvist eller utsattas for patryckningar,

» jag dar inforstddd med att den upphandlande
myndigheten forbehaller sig ratten att kontrol-
lera dessa uppaifter.

Slutligen intygar jag aven att jag behandlar alla
arenden under sekretess. Jag kommer inte att ldmna
ut nagon konfidentiell information som uppdagats
fér mig eller som jag har upptackt utanfér [projekt-
gruppen/utvarderingskommittén]. Jag kommer inte
att anvanda informationen pa ett otillborligt satt.

Ort och datum:

Fullstandigt namn:

Underskrift:




Kontakta EU

BESOK
Det finns hundratals Europa direkt-kontor i hela EU. Hitta ditt ndrmaste kontor
pa http://europa.eu/contact

TELEFON ELLER MEJL

Tjansten Europa direkt svarar pa dina fragor om EU. Kontakta tjansten pa nagot

av foljande satt:

- Ring det avagiftsfria telefonnumret 00 800 6 7 8 9 10 11 (en del operatdrer kan
ta betalt for samtalet).

- Ring telefonnumret +32 22999696.

- Mejla via webbplatsen (http://europa.eu/contact).

EU-information

PA NATET
Pa webbplatsen Europa finns det information om EU pa alla officiella EU-sprak
(http://europa.eu).

EU-PUBLIKATIONER

Ladda ned eller bestéll bade gratis och avgiftsbelagda EU-publikationer fran EU Bookshop
(http://bookshop.europa.eu). Om du behéver flera kopior av en gratispublikation kan

du kontakta Europa direkt eller ditt lokala informationskontor (http://europa.eu/contact).

EU-LAGSTIFTNING OCH ANDRA RATTSLIGA HANDLINGAR
Réttsliga handlingar fran EU, inklusive all EU-lagstiftning sedan 1951, finns pa alla
officiella EU-sprak pa EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu).

OPPNA DATA FRAN EU
Pa EU:s portal for 6ppna data (http://data.europa.eu/euodp/sv/data) finns dataserier
fran EU. Dataserierna far laddas ned och anvandas fritt fér kommersiella och andra andamal.
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